
balai

pavadinimas matavimo vienetas planinė reikšmė

Rezultato Kokybinis                                                                                                                                   Įgyvendinta Užimtumo tarnybos 

skaitmeninė transformacija;

Procentai 50 38,00 76,00 2023 m. vasario 23 d. pasirašyta projekto „Užimtumo tarnybos skaitmeninė 

transformacija“ Nr. 07-002-P-0001 finansavimo sutartis su Viešąja įstaiga Centrine 

projektų valdymo agentūra. Įvykdytas viešasis pirkimas dėl Užimtumo tarnybos 

informacinės sistemos kūrimo, diegimo, palaikymo ir vystymo paslaugų. 2023 m. 

gruodžio 7 d. pasirašyta sutartis su laimėtoju. Užsitęsus viešiesiems pirkimams, 

Užimtumo tarnyba investavo į turimą informacinę sistemą ir skaitmenizavo šias 

paslaugas darbo ieškantiems asmenims: galimybę kooreguoti individualius užimtumo 

veiklos planus; atsiskaityti už savarankišką darbo paiešką; gauti paslaugų suteikimo 

ataskaitas.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Per metus užimtais tapusių bedarbių 

lygis.

Procentai 46 49,00 106,52 Atsiradus darbo rinkai besirengiančio asmens statusui, sumažėjo bedarbio statusą 

turinčių asmenų skaičius. Bedarbių integracija į darbo rinką tapo efektyvesnė dėl 

individualizuotų karjeros konsultavimo ir tarpininkavimo įdarbinant paslaugų 

taikymo, 38 k. d. sutrumpėjo nedarbo laikotarpis, 1,1 proc. punktu padidėjo laisvų 

darbo vietų užpildymo lygis (71,8 proc.). Per 2023 m. į užimtumą perėjo 210 tūkst. 

asmenų.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Per metus užimtais tapusių ilgalaikių 

bedarbių lygis;

Procentai 31 37,80 121,94 Atsiradus darbo rinkai besirengiančo asmens statusui, sumažėjo ilgalaikių bedarbio 

statusą turinčių asmenų skaičius, šių asmenų grįžimas į darbo rinką tapo efektyvesnis 

dėl individualizuotų karjeros konsultavimo ir tarpininkavimo įdarbinant paslaugų 

taikymo. Per 2023 m. į užimtumą perėjo 30,4 tūkst. asmenų.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Darbo rinkoje užimtų darbingo amžiaus 

neįgaliųjų dalis nuo bendro darbingo 

amžiaus neįgaliųjų skaičiaus;

Procentai 30 33,40 111,33 Darbingo amžiaus negalią turintiems asmenims taikoma atvajo vadyba sėkmingai 

padeda integruotis į darbo rinką.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Dalyviai, pasibaigus jų dalyvavimui 

įgyjantys kvalifikaciją;

Skaičius 408 214,00 52,45 Projektų "KarjerON" ir "Kita stotelė - darbas" įgyvendinimas prasidėjo tik 2023 m. 

liepos mėn.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Dalyviai, pasibaigus jų dalyvavimui, 

dirbantys, įskaitant savarankišką darbą;

Skaičius 1 834 964,00 52,56 Projektų "KarjerON" ir "Kita stotelė - darbas" įgyvendinimas prasidėjo tik 2023 m. 

liepos mėn.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Dalyvių, įgijusių aukštą pridėtinę vertę 

kuriančią kvalifikaciją ir (ar) 

kompetencijas, dalis;

Procentai 90 100,00 111,11 Dėl vykdytos efektyvios atrankos visi  dalyviai įgijo kvalifikacijas ir (ar) 

kompetencijas.

Rezultato Kiekybinis                                                                                            Sėkmingai veikiančių subsidijos darbo 

vietai steigti gavėjų dalis.

Procentai 80 0,00 0,00 Projektas "Kryptis - ateitis" pradėtas įgyvendinti 2023 m. liepos mėn. Per laikotarpį 

įvyko viena Paramos verslui kurti priemonės atranka, kurios metu patvirtinta 61 

paraiška, vykdomas jų įgyvendinimas. Antra atranka paskelbta 2023 m. gruodžio 

mėn.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Negalią turinčių asmenų įdarbinimo ar 

įsidarbinimo po dalyvavimo įdarbinimo 

subsidijuojant priemonėje tvarumas (po 

6 mėn.);

Procentai 65 59,40 91,38 Nuo 2023 m. sausio 1 dienos pradėta taikyti įdarbinimo subsidijuojant priemonė 3,5 

tūkst. buvusių socialinių įmonių darbuotojams turintiems negalią, trečdalis jų - 

lengviausios negalios darbuotojai, kuriems finasavimas taikytas iki 2023 m. liepos 1 

d. Pasibaigus finansavimui 80 proc. šių asmenų buvo atleisti. Tai turėjo tiesioginės 

įtakos rodiklio nepasiekimui. Šio rodiklio vykdymas už 2023 m. I pusm. (kol 

subsidija darbo užmokesčiui už buvusių socialinių įmonių darbuotojus buvo 

mokama) siekė 65,3 proc. Dalis atleidimų buvusiose socialinėse įmonėse buvo susiję 

su šių įmonių intencija keistis darbuotojais ir gauti subsidiją darbo užmokesčiui 

neribotą laiką. Siekiant užkirsti kelią galimam piktnaudžiavimui, nuo 2023 m. 

rugsėjo 1 d. įsigaliojo prioritetas dėl pakartotino dalyvavimo įdarbinimo 

subsidijuojant priemonėje darbo ieškantiems asmenims (ne anksčiau kaip po 12 

mėnesių nuo paskutinės dalyvavimo šioje priemonėje dienos). 

Rezultato Kiekybinis                                                                                            Negalią turinčių bedarbių, kurie 

dalyvavo aktyvios darbo rinkos politikos 

priemonėse ir po 6 mėnesių dirba pagal 

darbo sutartį arba vykdo savarankišką 

veiklą, dalis nuo visų dalyvavusių.

Procentai 61 62,00 101,64 Aktyvias darbo rinkos priemones baigė 1796 asmenys, iš jų po baigimo praėjus 6 

mėn. dirbo 1113 asmenys su negalia.

09-001-02-03-07(TP) Įgyvendinti jaunimo garantijų 

iniciatyvą ir kitas jaunimo užimtumą 

skatinančias programas

 Įgyvendinti projektą "Jaunimo 

užimtumo skatinimas".

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Bedarbiai dalyviai, kurie, baigę 

dalyvavimą, gavo pasiūlymą dėl darbo, 

tolesnio mokymosi, pameistrystės ar 

stažuotės.

Procentai 50 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

2023 m. I-II ketv. Asignavimų 

valdytojas - 

Socialinės 

apsaugos ir darbo 

ministerija

52,80 105,60 Projekto įgyvendinimo laikotarpiu buvo daugiau bedarbių, kurie baigę dalyvavimą 

projekto veiklose gavo pasiūlymą dėl darbo, tolesnio mokymosi, pameistrystės ar 

stažuotės. Projekto "Jaunimo užimtumo skatinimas" veiklos baigtos įgyvendinti 

2023 m. balandžio mėn. Per projekto įgyvendinimo laikotarpį  15–29 metų 

nedirbantys, nesimokantys ir mokymuose nedalyvaujantys 6504 asmenys dalyvavo 

JUI remiamoje intervencijoje. 

1. Įgyvendinti aktyvios darbo rinkos 

politikos priemones;                                                                                                           

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Bedarbių, kurie dalyvavo aktyvios 

darbo rinkos politikos priemonėse ir po 

6 mėnesių dirba pagal darbo sutartį 

arba vykdo savarankišką veiklą, dalis 

nuo visų dalyvavusių; 

Procentai 71 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

15 000 10 565,00 10 502,80 72,10 101,55 Rodiklis viršytas dėl kokybiškos dalyvių atrankos ir tvaraus įdarbinimo. Po 

dalyvavimo ADRP priemonėse praėjus 6 mėn. liko dirbti 16,8 tūkst. asmenų.

09-001 UŽIMTUMO DIDINIMAS

PAŽANGOS PRIEMONĖS

TĘSTINĖS VEIKLOS PRIEMONĖS*

28 300,00 28 239,50

2023 m. I-IV 

ketv.

Asignavimų 

valdytojas - 

Socialinės 

apsaugos ir darbo 

ministerija

2023 m. I-IV 

ketv.

 Asignavimų 

valdytojas - 

Socialinės 

apsaugos ir darbo 

ministerija 

2023 m. I-IV 

ketv.

25 300Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

(Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos ir socialinės apsaugos ir darbo ministro valdymo srityje veikiančių įstaigų metinio veiklos plano vykdymo forma)

UŽIMTUMO TARNYBA PRIE SOCIALINĖS APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS
(įstaigos pavadinimas)

2023 METŲ VEIKLOS PLANO VYKDYMO ATASKAITA

VADOVO PRANEŠIMAS

Užimtumo tarnybos (toliau – UT) 2023 m. veikla, pasiekimai, problemos: Lietuva yra tarp 10 šalių Europos Sąjungoje (toliau - ES), kuriose labiausiai išaugo užimtųjų skaičius; nedarbas viršija 0,5 proc. punkto ES nedarbo vidurkį; lūkesčiai dėl darbo rinkos nežymiai mažėjo, darbo rinka išliko pasyvi, įmonių vadovai darbuotojų skaičiaus keisti neketino; užimtumas augo, registruotas nedarbas mažėjo didesnėje šalies dalyje - 47 savivaldybėse; laisvų darbo vietų lygis išliko stabilus - 1,9 proc.; aktyviai darbuotojų 

ieškančių darbdavių skaičius mažėjo - mažiausiai darbo pasiūlymų skaičius traukėsi aukštos kvalifikacijos darbuotojams, labiausiai mažėjo darbo pasiūlymų kvalifikuotiems darbininkams ir operatoriams; grupės darbuotojų atleidimų sumažėjo (gauti 58 pranešimai); dirbti pradėjusių UT klientų skaičius išliko stabilus; pagalba sugrįžti į darbo rinką suteikta 10,2 tūkst. asmenų su negalia, vykdytas papildomas dėmesys klientų su negalia integracijai darbo rinkoje; paslaugų, padedančių spręsti užimtumo problemas, 

nepageidauja trečdalis darbo rinkai besirengiančių asmenų, jų skaičius nusistovėjo; pasirengusiems spręsti užimtumo problemas pagalbos poreikis išliko; Užimtumo didinimo programų paslaugų efektyvumas priklausė nuo paslaugų paketo ir situacijos savivaldybėse, UT vienijo šalies savivaldybes, kad padėtumėme sunkiausiai į darbo rinką kelią besiskinantiems asmenims;  aktuali informacija darbo rinkos rodikliai, paslaugų rodikliai, efektyvumo naudos rodikliai (viso apie 40 rodiklių) pateikiama savivaldybių 

švieslentėje (UT tinklapyje); didžiausią persikvalifikavimo naudą kuria aukštą pridėtinę vertę kuriančios kvalifikacijos ir kompetencijos; ženkliai augo ukrainiečių lietuvių kalbos mokymosi poreikis; didėjo mokymo teikėjų įsitraukimas, virš 500 naujų mokymo programų paklausioms kvalifikacijoms ir kompetencijoms įgyti; sukurta sistema mokymų programų efektyvumo vertinimas, kuris prieinamas kiekvienam klientui; vykdytos profesinio orientavimo ir karjeros planavimo paslaugos "po vienu stogu" – 14 veikiančių 

regioninių karjeros centrų "KARJERAS" Lietuvoje; užsienio lietuvių pritraukimui ir sutikimui diegiamos kompleksinės paslaugos; vykdoma iniciatyva „Gal į Lietuvą?“ – Užimtumo tarnybos komunikacijos kanalas su užsienio lietuviais. Darbo rinka 2023 m. pasižymėjo stabilumu.

Asignavimų planas, 

įskaitant patikslinimus, 

tūkst. eurų

Faktinis asignavimų 

panaudojimas, tūkst. eurų

Veiksmo / veiklos vertinimo 

kriterijaus faktinė reikšmė

Veiksmo / veiklos vertinimo 

kriterijaus įvykdymo 

procentas

Informacija apie vykdymą
Įvykdymo 

terminas 

Asignavimų 

planas, 

tūkst. eurų

Įgyvendinti aktyvios darbo rinkos 

politikos priemones ir teikti paslaugas.

Priemonės kodas Priemonės pavadinimas Veiksmo / veiklos pavadinimas
Stebėsenos rodiklio 

tipas
Atsakingi vykdytojai 

Kiekybinis / 

kokybinis 

vertinimo rodiklis

Veiksmo / veiklos vertinimo kriterijus

Užimtumo tarnyba

09-001-02- 03-02 (PP) Didinti pažeidžiamų asmenų grupių 

užimtumą

Didinti darbo ieškančių asmenų 

(bedarbių ir užimtųjų) galimybes įgyti 

darbo rinkos poreikius atitinkančias 

kvalifikacijas ir kompetencijas, 

įsidarbinti ir užtikrinti jų tvarų 

užimtumą, skatinti žmonių su negalia 

užimtumą, didinti vyresnio amžiaus 

asmenų potencialą dalyvauti darbo 

rinkoje.

Užimtumo tarnyba

09-001-02-03-04 (PP) Efektyvinti Užimtumo tarnybos 

veiklos procesus ir funkcijas

Užimtumo tarnybos informacinės 

sistemos pakeitimai į moderniais IT 

sprendimais pagrįstą Užimtumo 

platformą, kuri taps pagrindiniu 

paslaugų teikimo kanalu daugumai 

klientų ir pagrindiniu darbo įrankiu 

Užimtumo tarnybos darbuotojams.

09-001-02-03-06 (TP) Remti negalią turinčių asmenų 

užimtumą

09-001-02-03-08 (TP) Derinant darbo pasiūlą ir paklausą, 

remti bedarbių integraciją į darbo 

rinką 



Rezultato Kiekybinis                                   Ilgalaikiai bedarbiai, dalyvavę ESF 

veiklose;

Asmenys 16 800 18 938,00 112,73 ESF projekto „TAPK – Tavo ateities perspektyvų kūrimas“ veiklose per 2023 m. 

pradėjo dalyvauti 291 asmuo, iš kurių: profesiniame mokyme – 257, įdarbinime 

subsidijuojant – 3, neformaliojo švietimo ir savišvietos būdu įgytų kompetencijų 

pripažinime – 1, paramoje judumui – 30. Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, baigę dalyvauti ESF veiklose 

įgijo kvalifikaciją;

Procentai 42 43,09 102,60 Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, baigę dalyvauti ESF veiklose 

pradėjo dirbti, įskaitant savarankišką 

darbą;

Procentai 35 66,22 189,20 Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Vyresni negu 54 metų asmenys, kurie 

yra bedarbiai, įskaitant ilgalaikius 

bedarbius, arba neaktyvūs 

nesimokantys asmenys, dalyvavę ESF 

veiklose; 

Asmenys 15 553 15 558,00 100,03 ESF projekto „Pasinaudok galimybe“ veikloje - profesiniame mokyme per 2023 m. 

pradėjo dalyvauti  188 bedarbiai, baigė dalyvavimą - 421 asmenys, 2 nutraukė 

dalyvavimą. Per projekto įgyvendinimo laikotarpį veiklose dalyvavo 15558 asmenys. 

Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, kurie baigę dalyvauti ESF 

veiklose įgijo kvalifikaciją (Vyresni 

negu 54 metų asmenys);

Procentai 42 44,56 106,10 Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, kurie baigę dalyvauti ESF 

veiklose pradėjo dirbti, įskaitant 

savarankišką darbą (vyresni negu 54 

metų asmenys);

Procentai 35 63,00 180,00 Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                   Bedarbiai, įskaitant ilgalaikius 

bedarbius, dalyvavę ESF veiklose;

Asmenys 1 862 1 844,00 99,03 ESF projekte "Būk verslus" per 2023 m. įsteigta 3 darbo vietos, taikant savarankiško 

užimtumo rėmimą ir 11 darbo vietų, taikant darbo vietų steigimo subsidijavimą. 

Projekto „Būk verslus“ galutinis rodiklis pagal Projekto sutartį po paskutinio atlikto 

keitimo yra 1847 dalyvių. 

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, kurie baigę dalyvauti ESF 

veiklose pradėjo dirbti, įskaitant 

savarankišką darbą;

Procentai 100 100,00 100,00 Dalyviai, baigę dalyvauti ESF veiklose pradėjo dirbti, įskaitant savarankišką darbą.

Rezultato Kiekybinis                                   Bedarbiai, įskaitant ilgalaikius 

bedarbius, dalyvavę ESF veiklose; 

Asmenys 19 127 25,09 0,13 ESF projekto „Nauja pradžia“ veiklose per 2023 m. pradėjo dalyvauti 5122 

asmenys, iš kurių: profesiniame mokyme – 1129, pameistrystėje -1, įdarbinime 

subsidijuojant – 3527, paramoje judumui – 465. Per projekto įgyvendinimo 

laikotarpį veiklose dalyvavo 25092 asmenys.

Rezultato Kiekybinis                                   Dalyviai, kurie baigę dalyvauti ESF 

veiklose pradėjo dirbti, įskaitant 

savarankišką darbą.

Procentai 35 61,21 174,89 Projekto veiklos įgyvendintos.

Rezultato Kiekybinis                                    Bedarbių, kuriems organizuotas 

profesinis konsultavimas ir 

motyvavimas grupiniuose 

užsiėmimuose dalis nuo visų registruotų 

bedarbių;

Procentai 13 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai 

16,40 126,15 Bedarbiams nuolat organizuotas profesinis konsultavimas ir motyvavimas, įskaitant 

ir vyresnio amžiaus asmenis, identifikuotas didesnis poreikis šioms konsultacijoms, 

todėl konsultavimo užsiėmimuose dalyvavo 30,1 tūkst. asmenų, t.y. 6 tūkst. daugiau 

nei buvo planuota.

Rezultato Kiekybinis                Atvejo vadybininkų mokymai, 

darbuotojų;

Skaičius 114 217,00 190,35 Su išoriniais mokymų tiekėjais 2023 m. vyko mokymai: atvejo vadybos, dalyvavo - 

111 darbuotojų; AV supervizijos, dalyvavo - 7 darbuotojai. 

Konsultacijoje/mokymuose dėl darbo vietų pritaikymo asmenims su negalia bei 

įdarbinimo su pagalba paslaugų teikimo, dalyvavo - 97 darbuotojai. Žmonių su 

negalia įtrauktis į atvirą darbo rinką, dalyvavo - 2 darbuotojai. Taip pat, Užimtumo 

tarnybos darbuotojai dalyvavo vidiniuose mokymuose.

Rezultato Kiekybinis                Specialistų , dirbančių su pabėgėliais ir 

prekyba žmonėmis aukomis mokymai, 

darbuotojų skaičius;

Skaičius 50 67,00 134,00 Su išoriniais mokymų tiekėjais 2023 m. vyko mokymai: Kaip dirbti su psichikos 

sveikatos sunkumų patiriančiu žmogumi, dalyvavo - 1 darbuotojas; 

Aptarnaujantiems darbo rinkai besirengiančius asmenis ir susiduriantiems su šių 

asmenų kliūtimi užimtumui dėl skolų, įsipareigojimų antstoliams, apriboto 

disponavimo piniginėmis lėšomis, dalyvavo - 50 darbuotojų; Jaunimo požiūris į 

priklausomybių prevenciją ir vykdomą prevencinę veiklą, dalyvavo - 4 darbuotojai; 

Pirmoji psichologinė pagalba migracijos kontekste ir tarpkultūrinės kompetencijos, 

dalyvavo - 4 darbuotojai; Jaunimo psichikos sveikatos stiprinimas per sąmoningumą, 

prevenciją ir atsparumo ugdymą, dalyvavo - 6 darbuotojai; Darbas su nemotyviais 

klientais, dalyvavo - 2 darbuotojai.

Rezultato Kiekybinis                Specialistų , dirbančių su darbo 

ieškančiais asmenimis mokymai 

(motyvacijos didinimo klausimais), 

darbuotojų skaičius;

Skaičius 100 111,00 111,00 Su išoriniais mokymų tiekėjais 2023 m. vyko mokymai: Atvejo vadybos, dalyvavo -

111 darbuotojų. Taip pat Užimtumo tarnybos darbuotojai dalyvavo vidiniuose 

mokymuose: Tarpinstitucinis bendradarbiavimas; Atvejo vadybos taikymas 

Užimtumo tarnyboje; Konsultacinių užsiėmimų grupėse organizavimo procesas.

2. Mokėti nelaimingų atsitikimų darbe 

ir profesinių ligų socialinio draudimo 

įmokas.

Rezultato Kiekybinis                                                 Apmokėtos valstybinio socialinio 

draudimo įmokos už asmenis, siųstus 

profesiniam mokymui ar profesinei 

reabilitacijai, atliekančius profesinę 

veiklos praktiką įmonėse ar įstaigose.

Skaičius 555 Užimtumo tarnybos 

Priemonių apskaitos skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

5 5,00 0,80 425,00 76,58 Per  2023 m. 425 asmenims profesinis mokymas ir praktika buvo organizuota jų 

pačių pasirinktoje įstaigoje ar įmonėje. Už šių asmenų draudimą nuo nelaimingų 

atsitikimų ir profesinių ligų socialinio draudimo įmokų mokėjimui panaudota  0,8 

tūkst. Eur arba 4,2 tūkst. Eur mažiau negu planuota, buvo mažiau asmenų už 

kuriuos privaloma sumokėti įmokas.

Produkto Kiekybinis                                                     Sukurta ir įdiegta ribotų įsidarbinimo 

galimybių asmenims paslaugų poreikio 

identifikavimo sistema (ribotų 

įsidarbinimo galimybių negalią 

turintiems ir besirengiantiems 

asmenims);

Skaičius 1 1,00 100,00 Sukurta ribotų įsidarbinimo galimybių asmenims paslaugų poreikio identifikavimo 

sistema. Klientus aptarnaujantys specialistai, vertindami kliento įsidarbinimo 

galimybes ir kliūtis užimtumui, su klientu aptaria paslaugų poreikį. Planuojant 

kliento integracijos į darbo rinką kelią individualius poreikius atliepiančios paslaugos 

yra numatomos individualiame užimtumo veiklos plane, naudojant nustatytas 

bedarbių ir darbo ieškančių asmenų aptarnavimo schemas bei paslaugų matricą. 

Paslaugų poreikis leis planuoti Užimtumo tarnybos veiklos kryptis, tiek paslaugas 

teikiant savarankiškai (Užimtumo tarnybos specialistai – atvejo vadybininkai), tiek 

pasitelkiant išorės partnerius (savivaldybes per užimtumo didinimo programas, tiek 

nevyriausybines organizacijas ar kitus suinteresuotus partnerius, kurie gali įsitraukti į 

paslaugų teikimą).

Identifikuotas paslaugų poreikis yra atvaizduojamas savivaldybių švieslentėje atskirai 

ribotų įsidarbinimo galimybių bedarbiams, o taip pat darbo rinkai besirengiantiems 

asmenims (pagal kliūtis užimtumui), tiek darbo rinkai besirengiantiems asmenims su 

negalia (pagal kliūtis užimtumui). Informacija skelbiama pagal savivaldybes, 

atnaujinama kartą į ketvirtį.

Produkto Kiekybinis                                                     Sukurta ir įdiegta profesinio mokymo 

efektyvumo vertinimo sistema;

Skaičius 1 1,00 100,00 Sukurta ir įdiegta profesinio mokymo efektyvumo vertinimo sistema.

2. Vykdyti skaitmeninės 

transformacijos veiklas;

Rezultato Kiekybinis                                                     Skaitmeninių dokumentų srauto lygis 

Užimtumo tarnyboje;

Procentai 60 Užimtumo tarnybos 

Dokumentų valdymo skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

72,60 121,00 Per metus gautų dokumentų, užregistruotų dokumentų valdymo sistemoje skaičius - 

545396, iš jų 72,6 proc. skaitmeniniu srautu gauti dokumentai.

Rezultato Kiekybinis                                                     Per metus užimtais tapusių neįgaliųjų 

bedarbių lygis;

Procentai 22 33,40 151,82 Darbingo amžiaus negalią turintiems asmenims taikoma atvajo vadyba sėkmingai 

padeda integruotis į darbo rinką.

28,00 24,20

32 212,00 32 209,50

09-001-02-03-08 (TP) Derinant darbo pasiūlą ir paklausą, 

remti bedarbių integraciją į darbo 

rinką 

** 

2.2. „Pasinaudok galimybe“; 2023 m. I-II ketv.

2.3. „Būk verslus“; 2023 m. I-II ketv.

2.4. „Nauja pradžia“. 2023 m. I-III ketv.

2. Įgyvendinti projektus:                                                             

2.1. „TAPK-Tavo ateities 

perspektyvų kūrimas“;   

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-III ketv.

09-001-02-03-10 (TP) Organizuoti ieškančių darbo asmenų, 

įskaitant ir vyresnio amžiaus asmenis, 

profesinį konsultavimą ir motyvavimą

1. Teikti darbo rinkos paslaugas 

ieškantiems darbo asmenims 

atsižvelgiant į jų darbo rinkos 

poreikius;

2023 m. I-IV 

ketv.

28

Užimtumo tarnybos 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo ir Žmogiškųjų 

išteklių valdymo skyriai

09-001-02-03-11 (TP) Sudaryti sąlygas Užimtumo tarnybos 

veiklai

1.  Tobulinti užimtumo tarnybos 

veiklą siekiant individualių klientų 

poreikių identifikavimo atliepiant 

darbo rinkos lūkesčius ir situaciją 

regionuose;

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo, Teisės, IT 

plėtros skyriai PIMS

2023 m. I-IV 

ketv.

32 329

3. Didinti darbo ieškančių asmenų 

užimtumą, efektyviai taikant darbo 

rinkos paslaugas ir aktyvios darbo 

rinkos politikos priemones;

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.



Rezultato Kiekybinis                                                     Pakartotinai per 12 mėnesių nuo 

neterminuoto į(si)darbinimo įregistruotų 

bedarbių dalis;

Procentai 17 19,20 112,94 Rodiklio pasiekimui įtakos turėjo ekonominiai bei geopolitiniai veiksniai, 

tokie kaip išaugusios energetikos išteklių kainos, suletėprekių ir paslaugų 

kainų lygis, neapibrėžtumas dėl neramumų, pasaulyje, bei lėtesnis 

ekonomikos augimas. Tai įtakojo ir įmonių ilgalaikius įsipareigojimus 

darbuotojams, pristabdė įmonių plėtrą, skatino darbinti asmenis terminuotai, 

trumpesniems terminams. 
Rezultato Kiekybinis                                                     Darbo ieškančių asmenų 

įdarbinimo/įsidarbinimo po dalyvavimo 

ADRPP tvarumas (po 6 mėn.);

Procentai 68 72,10 106,03 Rodiklis viršytas dėl kokybiškos dalyvių atrankos ir tvaraus įdarbinimo. Po 

dalyvavimo ADRP priemonėse praėjus 6 mėn. liko dirbti 16,8 tūkst. asmenų.

Rezultato Kiekybinis                                                     Pasibaigus užimtumo didinimo 

programoms po 6 mėnesių dirbs arba 

vykdys savarankišką veiklą asmenų 

dalis iš užimtumo didinimo programų 

dalyvių skaičiaus;

Procentai 13 18,04 138,77 Rezultatą sąlygojo efektyvesnis savivaldybių indėlis integruojant darbo rinkai 

besirengiančius asmenis. Pasiektas rezultatas parodo, kad efektyviai taikomos darbo 

rinkos paslaugos.

4. Didinti Užimtumo tarnybos 

aptarnaujamų darbdavių rinkos dalį;

Rezultato Kiekybinis                                                      Laisvų darbo vietų rinkos dalis; Procentai 45,6 Užimtumo tarnyba 2023 m. I-IV 

ketv.

31,00 67,98 VDA sklebiami duomenys yra tik už 2023 m. III ketv., todėl rodiklis paskaičiuotas 

šiam laikotarpiui. 2023 m. rugsėjo mėn. pabaigai UT informacinėje sistemoje buvo 

regitruota 8717 laisvų darbo vietų. 

Rezultato Kokybinis                                    Pozityviai Užimtumo tarnybos veiklą 

vertinančių respondentų dalis (remiantis 

nepriklausomo (išorės) tyrimo 

rezultatais);

Procentai 80 Užimtumo tarnybos 

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Kokybės vadybos skyrius

94,45 118,06 Atlikti du klientų pasitenkinimo Užimtumo tarnybos paslaugomis tyrimai, atskirai 

kiekvienai klientų grupei (darbdaviams ir ieškantiems darbo). Tyrimo metu nustatyta 

kokia klientų dalis bendrai teigiamai vertina paslaugas. Darbdavių dalis, teigiamai 

vertinančių paslaugas - 93,8 proc. Ieškančių darbo dalis, teigiamai vertinančių 

paslaugas - 95,1 proc. Bendra abiejų tyrimų nustatyta teigiamai vertinančių 

paslaugas klientų dalis - 94,45 proc.  

Rezultato Kokybinis                              Užimtumo tarnybos darbuotojų 

įsitraukimo indeksas (penkiabalė 

sistema);

Skaičius 3,85 Užimtumo tarnybos 

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Žmogiškųjų išteklių valdymo 

skyrius

3,93 102,08 2023 m. lapkričio mėn. buvo atlikta darbuotojų apklausa darbuotojų įsitraukimo 

indekso nustatymui.

Produkto Kiekybinis Sukurta ir įdiegta praktikos ir 

savanorystės sistema;

Skaičius 1 Žmogiškųjų išteklių valdymo 

skyrius

1,00 100,00  2023-12-29 įsakymu Nr. V-265 patvirtintas Užimtumo tarnybos prie Lietuvos 

Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos praktikos ir savanoriškos 

veiklos organizavimo tvarkos aprašas, nustatantis bendradarbiavimo su viešojo 

sektoriaus organizacijomis tvarką tarpininkaujant ir koordinuojant praktikos ir 

savanoriškos veiklas bei praktikos ir savanoriškos veiklos bendrąsias organizavimo ir 

atlikimo taisykles Užimtumo tarnyboje. 

6. Siekti sistemingo ilgalaikio nedarbo 

mažinimo ir tvaraus užimtumo 

bendradarbiaujant su savivalda;

Produkto Kiekybinis Sukurta ir įdiegta savivaldybių 

švieslentė;

Skaičius 1 Užimtumo tarnybos 

Informacinių technologijų 

plėtros, Priemonių 

įgyvendinimo organizavimo, 

Planavimo ir monitoringo, 

Stebėsenos ir analizės skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

1,00 100,00 Sukurta ir įdiegta savivaldybių švieslentė - patogus ir informatyvus įrankis, sukurtas 

taikant PowerBI duomenų modelį. Švieslentėje atvaizduotos trys rodiklių grupės - 

darbo rinkos rodikliai, paslaugų rodikliai ir efektyvumo rodikliai, kurie aktualūs 

savivaldybėms rengiant ir įgyvendinant užimtumo didinimo programas, planuojant 

paslaugų teikimą kliūtis užimtumui turintiems Užimtumo tarnybos klientams, 

vertinant suteiktų paslaugų apimtis ir užimtumo didinimo programų efektyvumą. 

Švieslentė skelbiama viešai Užimtumo tarnybos interneto svetainėje. 

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Asmenys, gavę profesinio orientavimo 

paslaugas;

Skaičius 6 000 26 773,00 446,22 Per 2023 m. Jaunimo darbo centruose (JDC) ir Vilniaus, Mažeikių, Utenos RKC 

14-29  m. amžiaus 26773 asmenims buvo suteiktos  profesinio orientavimo 

paslaugos (PO).  RKC bendradarbiauja su įvairiomis verslo įmonėmis ir 

asociacijomis inžinerinės pramonės (Teltonika, Gamybos inovacijų slėnis ir kt.), 

gamtos mokslų srities, gamybos, logistikos, IT sektoriaus įmonėmis. RKC, kaip ir 

JDC teikiamos individualios konsultacijos ir grupiniai užsiėmimai mokiniams ir 

jaunimui profesinio orientavimo, karjeros planavimo, studijų pasirinkimo, darbo 

rinkos klausimais. JDC ir RKC 2023 m. organizavo 74 renginį ir praktinį užsiėmimą 

klientams,  kurie buvo skirti savęs pažinimui, verslumo skatinimui, savanoriškos 

veiklos propagavimui, įvairių profesijų pristatymui. RKC komanda 

bendradarbiaudama su bendrojo ugdymo mokyklomis organizavo ir dalyvavo 

mokyklų karjeros dienose, kurių metu mokiniai susipažino su skirtingų profesijų, 

universitetų, kolegijų, profesinio rengimo centrų atstovais, dalyvavo veiklinimuose.

Produkto Kiekybinis                                                                                           RKC skaičius; Vienetai 3 3,00 100,00 Vilniaus, Mažeikių ir Utenos RKC.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Asmenys, gavę profesinio orientavimo 

paslaugas; 

Skaičius 11 000 56 363,00 512,39 Per 2023 m. (iki 2023 09 01d.) UT kartu su LMNŠC įgyvendino projektą 

„Kokybiškų karjeros paslaugų teikimas realioje ir virtualioje aplinkoje“ veiklą 

vykdantys 11 RKC 14-29 m. amžiaus 56363 asmenims suteikė PO paslaugas. Iš jų 

profesinio informavimo ir karjeros konsultavimo paslaugas gavo 40348 jaunuolių, 

15167 susipažino su skirtingomis profesijomis realioje aplinkoje. 176 jaunuoliai 

susipažino su svajonių profesija individuaus veiklinimo metu. RKC vystomo 

bendradarbiavimo pagalba su įvairiomis verslo, įmonėmis, asociacijomis, 

valstybinėmis įstaigomis, jaunimas turėjo galimybę susipažinti su plataus spektro 

profesijomis nuo inžinieriaus iki fotografo, stiklo pūtiko, IT administratoriaus, 

savivaldybės mero, gydytojo ir kt.  RKC karjeros specialistų organizuotų užsiėmimų 

grupėms, individualių konsultacijų metu jaunuoliai kalbėjosi, nagrinėjo, gilinosi ir 

diskutavo savęs pažinimo, profesijos, studijų krypties pasirinkimo, vasaros darbo, 

savanoriškos veiklos, verslumo temomis. UT registruoti ir darbo ieškantys jaunuoliai 

dalyvavo praktiniuose užsiėmimuose – konsultacijose, skirtose motyvacijos 

skatinimui, CV bei motyvacinio laiško kūrimui, pasirengimui darbo pakalbiui ar 

verslumo skatimui. RKC vykdoma veikla viešinama www.karjerastau.lt, www.uzt.lt 

puslapiuose bei socialiniame tinkle facebook, instagram paskyrose regioniniai 

karjeros centrai „Karjeras“.

Produkto Kiekybinis                                                                                           RKC skaičius; Vienetai 11 11,00 100,00 RKC veikia visoje Lietuvoje.

9. Teikti profesinio orientavimo 

paslaugas RKC;

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Asmenys, gavę profesinio orientavimo 

paslaugas RKC;

Skaičius 4 250 RKC 2023 m. IV ketv. 15 733,00 370,19 Po 2023 m. rugsėjo 1 d., pasibaigus UŽT ir  LMNŠC projektui „Kokybiškų 

karjeros paslaugų teikimas realioje ir virtualioje aplinkoje“ toliau paslaugas teikia 14 

RKC. RKC karjeros specialistų organizuotų užsiėmimų grupėms, individualių 

konsultacijų metu jaunuoliai kalbėjosi, nagrinėjo, gilinosi ir diskutavo savęs 

pažinimo, profesijos, studijų krypties pasirinkimo, vasaros darbo, savanoriškos 

veiklos, verslumo temomis. UT registruoti ir darbo ieškantys jaunuoliai dalyvavo 

praktiniuose užsiėmimuose – konsultacijose, skirtose motyvacijos skatinimui, CV bei 

motyvacinio laiško kūrimui, pasirengimui darbo pakalbiui ar verslumo skatimui. 

RKC vykdoma veikla viešinama www.karjerastau.lt, www.uzt.lt puslapiuose bei 

socialiniame tinkle facebook, instagram paskyrose regioniniai karjeros centrai 

„Karjeras".

32 212,00 32 209,50

2023 m. I-III ketv.

8. Plėtoti profesinio orientavimo 

paslaugų prieinamumą, teikiant 

paslaugas įsteigtuose Kauno, Jonavos, 

Kėdainių, Ukmergės, Rokiškio, 

Panevėžio, Alytaus, Marijampolės, 

Tauragės, Šiaulių ir Klaipėdos RKC;

Kauno, Jonavos, Kėdainių, 

Ukmergės, Rokiškio, 

Panevėžio, Alytaus, 

Marijampolės, Tauragės, 

Šiaulių ir Klaipėdos RKC 

09-001-02-03-11 (TP) Sudaryti sąlygas Užimtumo tarnybos 

veiklai

32 329

3. Didinti darbo ieškančių asmenų 

užimtumą, efektyviai taikant darbo 

rinkos paslaugas ir aktyvios darbo 

rinkos politikos priemones;

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

5. Stiprinti pasitikėjimą Užimtumo 

tarnyba;

2023 m. I-IV 

ketv.

7. Plėtoti profesinio orientavimo 

paslaugų prieinamumą, teikiant 

paslaugas Jaunimo darbo centruose ir 

Vilniaus, Mažeikių, Utenos 

regioniniuose karjeros centruose 

(toliau – RKC);

Jaunimo darbo centrai, 

Vilniaus, Mažeikių, Utenos 

regioniniuose karjeros 

centruose (toliau – RKC)  



10. Įgyvendinti pirminės intervencijos 

priemones jauniems bedarbiams; 

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Pirminės intervencijos priemonėse 

dalyvavę asmenys;

Skaičius 1 560 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

1 217,00 78,01 Per 2023 m. 1217 jaunuolių registruotų UT buvo suteiktos JGI ankstyvosios 

intervencijos ir aktyvumo skatinimo priemonės profesinio informavimo, karjeros 

konsultavimo srityse. Jaunuoliai konsultavosi (CV) rašymo, pasirengimo darbo 

pokalbiui, motyvacijos didinimo, verslumo skatinimo klausimais. Pirminę 

intervenciją baigė 768 asmenys. Rodiklio reikšmė nepasiekta dėl didelės jaunų 

bedarbių kaitos, t.y. įgijus paklausias profesijas, turintys darbo patirties jaunuoliai 

greitai įsidarbina, o kita dalis jaunimo nuolat migruoja dirbti į užsienį, todėl pirminė 

intervencija  JGI jiems tampa neaktuali.

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Informavimo užsiėmimai, konsultacijos, 

skatinant mokinius ir studentus dirbti, 

atlikti praktiką vasarą; 

Skaičius 28 368,00 1 314,29 2023 m. suorganizuoti 368 užsiėmimai – renginiai, skirti mokinių paskatinimui dirbti 

vasaros atostogų metu, kuriuose dalyvavo per 3644 mokinių visoje Lietuvoje. 

Renginių ir užsiėmimų metu jaunimas turėjo galimybę bendrauti su VDI, VMI 

specialistais, savo regiono darbdaviais, kurie siūlo padirbėti vasaros atostogų metu, 

JDC – RKC karjeros specialistais, savanorišką veiklą skatinančiomis 

organizacijomis. 

Rezultato Kiekybinis                                                                                           Asmenys, įtraukti į savanorišką veiklą. Skaičius 28 34,00 121,43 Per 2023 m. savanoriškas veiklas tiek trumpalaikes, tiek ilgalaikes įtraukti 34 

jaunuoliai nuo 14 iki 29 m. Jaunuoliai rinkosi trumpalaikes savanoriškas veiklas 

teatre, gyvūnų prieglaudose, senelių globos namuose, organizuojant renginius ir kt. 

Ilgalaikes savanoriškas veiklas jaunuoliai pradėjo įvairiai savanoriškai veiklai 

akredituotose įstaigose.

12. Plėsti Užimtumo tarnybos veiklos 

efektyvumo stebėseną;

Produkto Kiekybinis                              Parengti pilotinių veiklos efektyvumo 

rodiklių aprašymai ir skaičiavimai, 

suderinti su SADM;

Skaičius 1 Užimtumo tarnybos 

Strategijos ir inovacijų, 

Planavimo ir monitoringo 

skyriai 

2023 m. IV ketv. 1,00 100,00 Socialinės apsaugos ir darbo ministerijai pristatytas Užimtumo tarnybos veiklos 

efektyvumą matuojantis pilotinis rodiklis "Aktyvaus Užimtumo tarnybos 

tarpininkavimo efektyvumas". Parengtas šio rodiklio kortelės aprašymas, parengta 

skaičiavimo metodika. 

13. Profesinio mokymo priemonės 

efektyvinimas;

Produkto Kiekybinis                                       Profesinio mokymo programų 

integracijos rodiklio po 6 mėn. 

viešinimas interneto tinklapyje;

Skaičius 4 Užimtumo tarnybos 

Planavimo ir monitoringo  

skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

4,00 100,00 Informacija skelbiama viešai: https://uzt.lt/administracine-informacija/aktyvios-darbo-

rinkos-politikos-priemones/97; https://uzt.lt/mokymai/parama-mokymuisi/mokymo-

istaigu-efektyvumas/328.

Produkto Kiekybinis                                                       Elektroninių vidinių ir išorinių 

naujienlaiškių;

Skaičius 40 54,00 135,00 12 išorinių naujienlaiškių (1 kas mėnesį), visi kiti reguliariai darbuotojams vidiniais 

kanalais. 

Produkto Kiekybinis                                                       Pranešimų spaudai; Skaičius 55 73,00 132,73 2023 m. viešojoje erdvėje paskelbti 138 pranešimai, iš jų - 73 išplatinti 

spaudai.Naujienų pranešimų spaudai buvo daugiau 2-3 ketv.

Produkto Kiekybinis                                                       Veiklos viešinimo straipsnių 

žiniasklaidoje;

Skaičius 8 11,00 137,50 Buvo paskelbta daugiau nei planuota UT vadovų viešų komentarų.

Produkto Kiekybinis                                                       Viešojoje erdvėje paskelbta pranešimų 

aktualiais darbo rinkos ir užimtumo 

klausimais;

Skaičius 16 16,00 100,00 Paskelbtos išsamios darbo rinkos apžvalgos ir jas lydintys komentarai.

Rezultato Kokybinis               Komunikacijos efektyvumo rodiklis; Procentai 25 24,00 96,00 Metinis komunikacijos efektyvumo rodiklis 24. Tikslas buvo ambicingas ir tik per 1 

proc nepasiektas dėl žemesnio (nei 2022 gale planuota) visos Užimtumo tarnybos 

aktyvumo. Veikla ir viešinimas sulėtėjo IV ketvirtyje, nes turinio skyriai buvo 

susitelkę į vidaus reformas.

Produkto Kiekybinis                                                           Dalyvauta seminare Taline, Estijoje. 

Susitikimo tema: Naujų darbuotojų ir 

vadovų koučingo ir adaptacijos procesai 

vadovavimo kokybei gerinti - 1;

Skaičius 1 1,00 100,00 Planuotas susitikimas įvyko, UT patirtis pristatyta partneriams.

Produkto Kiekybinis                                                           Įvykęs jungtinis nuotolinis seminaras. 

Susitikimo tema: Veiklos rodiklių 

stebėjimo požiūriai ir įrankiai, skirti 

darbuotojui asmeniškai stebėti savo 

pažangą - 1;

Skaičius 1 1,00 100,00 Susitikimas pakeistas aktualesne tema: socialiai pažeidžiamų grupių aptarnavimas ir 

iššūkiai. Susitikimas buvo skirtas regionuose dirbantiems konsultantams ir įvyko 

birželio mėn. Vilniuje. 

Produkto Kiekybinis                                                           Įvykęs seminaras Lietuvoje. Susitikimo 

tema: Inovatyvaus bendradarbiavimo su 

socialiniais partneriais ir savivaldybėmis 

formavimas, sprendžiant užimtumo 

klausimus ir reaguojant į regioninius 

poreikius;

Skaičius 1 1,00 100,00 Planuotas susitikimas įvyko, UT patirtis pristatyta partneriams.

Produkto Kiekybinis                                                           Įvykęs seminaras Latvijoje. Susitikimo 

tema: Regioninių centrų vaidmuo 

sprendžiant tikslinių grupių problemas. 

Orientavimo metodikos darbui su grupe 

ir įrankių paslaugoms teikti;

Skaičius 1 1,00 100,00 Planuotas susitikimas įvyko, UT patirtis pristatyta partneriams.

16. Teikti darbo rinkos paslaugas 

darbo ieškantiems asmenims, 

siekiantiems susirasti tinkamą darbą, ir 

darbdaviams, ieškantiems tinkamų 

darbuotojų;

Rezultato Kiekybinis                                                           Suteiktos darbo rinkos paslaugos   

darbo ieškantiems asmenims ir 

darbdaviams;

Procentai 100 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

100,00 100,00 Suteiktos darbo rinkos paslaugos darbo ieškantiems asmenims, siekiantiems susirasti 

tinkamą darbą, ir darbdaviams, ieškantiems tinkamų darbuotojų, kurie kreipėsi į UT.

17. Tenkinti kvalifikuotos darbo jėgos 

poreikį, pasitelkiant trečiųjų šalių 

piliečius;

Rezultato Kiekybinis                                                            Išnagrinėtų darbdavių prašymų dėl 

užsieniečių įdarbinimo;

Procentai 100 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyrius  

2023 m. I-IV 

ketv.

100,00 100,00 Išnagrinėjus darbdavių pateiktus prašymus dėl užsieniečių iš trečiųjų šalių 

įdarbinimo, 2023 m. buvo išduoti 736 leidimai dirbti užsieniečiams Lietuvos 

Respublikoje ir priimti 4002 sprendimai dėl užsieniečių darbo atitikties Lietuvos 

Respublikos darbo rinkos poreikiams, t. y. iš viso 4738 dokumentai, leidžiantys 

užsieniečiams dirbti Lietuvos Respublikoje.

Rezultato Kokybinis                                        Pagal kainos ar sąnaudų ir kokybės 

santykį įvykdytų pirkimų dalis nuo visų 

viešųjų pirkimų bendrosios vertės per 

kalendorinius metus (Į bendrą vertę 

neįskaičiuojama mažos vertės pirkimai 

ir pagal VP įstatymo 72 straipsnio 3 dalį 

atlikti pirkimai);

Procentai 55 58,69 106,71 Viešieji pirkimai vykdyti išrenkant ekonomiškai naudingiausius pasiūlymus pagal 

kainos ar sąnaudų ir kokybės santykį. 

Rezultato Kokybinis                                        Elektroninėmis priemonėmis įvykdyta 

pirkimų dalis nuo visų viešųjų pirkimų 

bendrosios vertės;

Procentai 80 84,94 106,18 Siekiant skaidrinti viešuosius pirkimus, skatinti tiekėjų konkurenciją bei optimizuoti 

sąnaudas, didžioji dalis viešųjų pirkimų įvykdyta elektroninėmis priemonėmis. 

Produkto Kiekybinis                            Situacijos darbo rinkoje apžvalgos; Skaičius 12 12,00 100,00 Parengtos situacijos darbo rinkoje apžvalgos.

Produkto Kiekybinis                            Darbo rinkos tendencijų apžvalgos; Skaičius 4 4,00 100,00 Parengtos darbo rinkos tendencijų apžvalgos.

Produkto Kiekybinis                            Informaciniai pranešimai apie darbo 

rinkos situaciją bendri su Valstybės 

duomenų agentūra;

Skaičius 12 12,00 100,00 Parengti informaciniai pranešimai apie darbo rinkos situaciją bendrai su Valstybės 

duomenų agentūra.

20. Didinti atsakytų skambučių dalį; Rezultato Kokybinis                                                 Atsakyta skambučių dalis, skaičiuojant 

nuo visų gautų skambučių, ne mažiau 

dalis;

Procentai 80 Užimtumo tarnybos Klientų 

aptarnavimo ir paslaugų 

valdymo skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

94,80 118,50 Per 2023 m. UT atsakė į klientų 165 420 skambučių iš jų 94,8 proc. atsakyti.

32 212,00 32 209,50

14. Užtikrinti tinkamą ir operatyvų 

visuomenės informavimą apie 

Užimtumo tarnybos veiklą bei 

formuoti vientisą įstaigos įvaizdį 

vidaus ir išorės tikslinėms grupėms;

Užimtumo tarnybos 

Komunikacijos skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

15. Plėtoti bendradarbiavimą su 

Latvijos ir Estijos valstybinėmis 

užimtumo tarnybomis;

Užimtumo tarnybos 

Tarptautinio 

bendradarbiavimo skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

Užimtumo tarnybos Viešųjų 

pirkimų skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

19. Informuoti visuomenę apie darbo 

rinką Užimtumo tarnybos svetainėje;

Užimtumo tarnybos 

Stebėsenos ir analizės skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

18. Didinti viešųjų pirkimų, atliekamų 

elektroninėmis Centrinės viešųjų 

pirkimų informacinės sistemos 

priemonėmis, apimtį;

11. Skatinti mokinius ir studentus 

dirbti ar atlikti praktiką vasarą, 

įsitraukti juos į savanorišką veiklą.

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

09-001-02-03-11 (TP) Sudaryti sąlygas Užimtumo tarnybos 

veiklai

32 329



Rezultato  Kokybinis                                              Pastoviai gerinti ir išlaikyti darbuotojų 

kompiuterines darbo vietas geros 

būklės, užtikrinti, kad daugiau nei 80 

proc. kompiuterių būtu ne senesni nei 6 

metai;

Procentai 80 91,02 113,78 2023 metais UT nupirko darbuotojams 128 naujus kompiuterius, buvo atnaujinta 11 

procentų senų stacionarių kompiuterių.

Rezultato  Kokybinis                                              IP telefonijos tobulinimas: sudarytos 

sąlygos darbuotojams naudotis UT IP 

telefonija iš programėlės kompiuteryje 

ir mobiliajame telefone;

Procentai 100 100,00 100,00 Sudarytos sąlygos darbuotojams vienu metu naudotis IP telfonija tiek kompiuteryje 

tiek telefone. Darbuotojai dirbadami nutolusioje darbo vietoje gali nevaržomai 

bendrauti su kleintais.

22. Vykdyti vidaus kokybės auditą; Rezultato Kokybinis            Patvirtinta vidaus kokybės auditų 

programa ir grafikas įvykdyti;

Procentai 100 Užimtumo tarnybos Kokybės 

vadybos skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

100,00 100,00 Metų pradžioje patvirtinta vidaus auditų programa ir kiekvieną ketvirtį patvirtinti 

grafikai pilnai įvykdyti.

23. Vykdyti sudarytų sutarčių,  

priemonių ir paslaugų patikrinimus;

Rezultato Kokybinis                                             Patvirtinti baigtiniai ūkio subjektų ir 

tikrintinų sričių sąrašai, patikrinimų 

grafikas, atlikti patikrinimai;

Procentai 100 Užimtumo tarnybos 

Priemonių ir paslaugų 

priežiūros skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

99,50 99,50 Per 2023 m. atlikti 1207 planiniai ir neplaniniai subsidijos gavėjų, įgyvendinančių 

paramos darbo vietoms steigti priemones, darbdavių įgyvendinančių remiamojo 

įdarbinimo priemones ir profesinio mokymo teikėjų patikrinimai, iš jų: savarankiško 

užimtumo rėmimo - 930, darbo vietų steigimo subsidijavimo - 116, vietinių 

užimtumo iniciatyvų projektų įgyvendinimo - 107, darbo vietų steigimo (pritaikymo) 

subsidijavimo - 26, profesinio mokymo - 20, remiamojo įdarbinimo - 7, 

savarankiško užimtumo rėmimas keičiantiems ekonominės veiklos rūšį - 1.

Rezultato Kokybinis                                         Dalyvavimas Europos Komisijos, 

Europos darbo institucijos, EURES 

nacionalinės koordinavimo grupės ir 

kitų priskirtų darbo grupių renginiuose;

Procentai 100 100,00 100,00 Pagal Europos Komisijos, Europos darbo institucijos (ELA) kvietimus dalyvautų 

EURES nacionalinės koordinavimo grupės ir kitų priskirtų darbo grupių renginių, 

mokymų skaičius – 58.

Produkto Kiekybinis                             Informacinių renginių ir susitikimų su 

darbdaviais, darbo ieškančiais, 

socialiniais partneriais organizavimas;

Skaičius 10 72,00 720,00 Informacinių renginių ir susitikimų su darbdaviais, darbo ieškančiais, socialiniais 

partneriais įvyko daugiau nei planuota.

Produkto Kiekybinis                             Užtikrinti Europos Sąjungos socialinės 

apsaugos sistemų koordinavimo 

reglamentų nuostatų, susijusių su teisės 

į nedarbo socialinio draudimo išmokas 

išsaugojimu, įgyvendinimą, išsiųstų 

elektroninių struktūrizuotų dokumentų;

Skaičius 1 300 2 064,00 158,77 Išsiųsti 2064 struktūrizuoti elektroniniai dokumentai per EESSI sistemą, skirtą 

elektroniniams struktūrizuotiems dokumentams pildyti, siųsti, saugoti bei apsikeisti 

informacija, susijusia su registracija UT, teisės gauti nedarbo draudimo išmoką 

išsaugojimu, darbo paieška ir kitais Užimtumo tarnybos kompetencijai priskirtais 

nedarbo išmokų koordinavimo klausimais.

25. Užtikrinti Užimtumo tarnybos 

veiklos strateginį valdymą;

Produkto Kiekybinis                                              Patvirtintas Užimtumo tarnybos 

strateginis veiklos planas;

Skaičius 1 Strategijos ir inovacijų skyrius 2023 m. I-II ketv. 1,00 100,00 Užimtumo tarnybos strateginis veiklos planas patvirtintas Užimtumo tarnybos prie 

Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2023 m. 

birželio 16 d. įsakymu Nr. V-118. 

26. Užtikrinti inovacijų paiešką, 

diegimą ir įtvirtinimą Užimtumo 

tarnybos veikloje;

Rezultato Kokybinis                                      Įdiegtos inovacijos pagal Užimtumo 

tarnybos direktorės įsakymu patvirtintą 

sąrašą;

Procentai 100 Strategijos ir inovacijų skyrius 2023 m. I-IV 

ketv.

100,00 100,00 Pagal Užimtumo tarnybos direktorės patvirtintą įsakymą įgyvendintos inovacijos 

(„ESCO įgūdžių / kompetencijų klasifikatoriaus diegimas“, „Internetinė telefonija“, 

„Automatizuotai siunčiamų informacinių žinučių sprendimo tobulinimas“ „Darbo 

ieškančio asmens kortelės tobulinimas“, „Individualaus užimtumo veiklos plano 

tobulinimas“, „Savarankiškos darbo paieškos kortelės automatizavimas“, 

„Automatizuotai siunčiamų informacinių žinučių sprendimo tobulinimas“). Likusią 

dalį inovacijų nuspręsta diegti kuriant naują Užimtumo tarnybos informacinę 

sistemą.

Produkto Kiekybinis                                 Atlikti Užimtumo tarnybos vidaus 

kontrolės veiksmingumo vertinimą;

Skaičius 1 1,00 100,00 Parengta Užimtumo tarnybos vidaus kontrolės veiksmingumo vertinimo ataskaita, 

kuri suderinta su Užimtumo tarnybos vadovybe. Atsižvelgdami į Lietuvos 

Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 2024 m. sausio 12 d. raštą Nr. 

SD-114 (2.46 MR-06), parengtos ataskaitos pagrindu iki 2024 m. vasario 10 d. bus 

pateikta informacija apie vidaus kontrolės įgyvendinimą Užimtumo tarnyboje 2023 

m. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijai.

Produkto Kiekybinis                                 Parengti krizinių situacijų valdymo 

metodiką pagal Organizacinio 

atsparumo standartą (ISO 22316:2017);

Skaičius 1 1,00 100,00 Parengta krizinių situacijų valdymo Užimtumo tarnyboje metodika. Pagal parengtą 

metodiką iki 2024 m. kovo 31 d. bus parengti ne mažiau kaip 3 pasirinktų 

Užimtumo tarnybos padalinių pavyzdiniai krizinių situacijų valdymo planai. 

Atsižvelgiant į padalinių parengtus krizinių situacijų valdymo planus, esant poreikiui, 

gali būti tikslinama krizinių situacijų valdymo Užimtumo tarnyboje metodika. Pagal 

poreikį patikslinta metodika bus tvirtinama Užimtumo tarnybos direktoriaus 

įsakymu. Planuojama, kad iki 2024 m. birželio 30 d. visi Užimtumo tarnybos 

padaliniai pasirengs reagavimo į krizines situacijas planus, atsižvelgiant į konkretaus 

padalinio veiklos sąlygas bei aplinkybes.

28. Užtikrinti personalo valdymo 

efektyvumą;

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Vieno personalo valdymo funkcijas 

atliekančio darbuotojo darbo vietos 

kaina tenkanti vienai organizacijos 

pareigybei;

Eur 185,5 Užimtumo tarnybos 

Planavimo ir monitoringo 

skyrius, Kokybės vadybos 

skyrius ir Strategijos ir 

inovacijų skyrius

2023 m. IV ketv. 213,80 115,26 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(personalo valdymo funkcijas atliekančių darbuotojų darbo užmokestis ir socialinio 

draudimo įmokos, darbdavių socialinė parama) dalijama iš viso organizacijos 

pareigybių skaičiaus ataskaitinių metų gruodžio 31 dieną. Skaičiuojant veiksmo 

vertinimo rodiklį 2022 m. gruodžio 31 d. etatų skaičius iš viso buvo - 1308, 

skaičiuojant įvykdymą 2023 m. gruodžio 31 d. - 1290 etatai. Dėl minėtos priežasties 

skiriasi rodiklio reikšmės.

29. Užtikrinti informacinių 

technologijų infrastruktūros ir vidaus 

administravimo informacinių sistemų 

valdymo efektyvumą;

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Vienam darbuotojui tenkančios ryšių, 

kompiuterinės įrangos ir informacinių 

sistemų priežiūros ir vystymo išlaidos;

Eur 1 357,6 1 449,50 106,77 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(Ryšių įrangos ir ryšių paslaugų įsigijimo išlaidos, informacinių technologijų prekių 

ir paslaugų įsigijimo išlaidos, kompiuterinės techninės ir elektroninių ryšių įrangos 

įsigijimo išlaidos, kompiuterinės programinės įrangos ir kompiuterinės programinės 

įrangos licencijų įsigijimo išlaidos, vidaus administravimo informacinių sistemų 

priežiūros ir vystymo paslaugos) dalijama iš viso organizacijos darbuotojų, kurie 

naudojasi ryšių, kompiuterine įranga ir informacinėmis sistemomis, skaičiaus 

ataskaitinių metų gruodžio 31 dieną. Skaičiuojant veiksmo vertinimo rodiklį 2022 m. 

gruodžio 31 d. etatų skaičius buvo - 1243, skaičiuojant įvykdymą 2023 m. gruodžio 

31 d. - 1214 etatų, taip pat skyrėsi išlaidų dydžiai. Dėl minėtų priežasčių skiriasi 

rodiklio reikšmės.

30. Užtikrinti valstybės nekilnojamojo 

turto valdymo veiklos efektyvumą;

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Administracinės paskirties 

nekilnojamojo turto (priklausančio 

valstybei nuosavybės teise ir 

nuomojamo) išlaikymo sąnaudos, 

tenkančios 1 kv. m.;

Eur 76,6 81,00 105,74 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(su administracinės paskirties nekilnojamojo turto išlaikymu ir nuoma susijusios 

išlaidos: materialiojo turto nuomos išlaidos, su administracinės paskirties 

nekilnojamojo turto išlaikymu susijusios prekių ir paslaugų įsigijimo išlaidos, 

materialiojo turto paprastojo remonto prekių ir paslaugų įsigijimo išlaidos, 

komunalinių paslaugų įsigijimo išlaidos) dalijama iš viso organizacijos valdomo ar 

nuomojamo administracinės paskirties nekilnojamojo turto ploto ataskaitinių metų 

gruodžio 31 dieną. Skaičiuojant veiksmo vertinimo rodiklį 2022 m. gruodžio 31 d. 

administracinės paskirties nekilnojamojo turto plotas - 37695,22 kv. m., skaičiuojant 

įvykdymą 2023 m. gruodžio 31 d. - 31554,14 kv. m., plotas sumažėjo, tačiau 

padidėjo komunalinėms ir kitoms paslaugoms išlaidų dydžiai. Dėl minėtų priežasčių 

skiriasi rodiklio reikšmės.

32 212,00 32 209,50

27. Užtikrinti efektyvią vidaus 

kontrolės sistemos veikimą; 

24. Užtikrinti, koordinuoti ir prižiūrėti 

EURES veiklą;

2023 m. I-IV 

ketv.

2023 m. I-IV 

ketv.

Užimtumo tarnybos 

Infrastruktūros ir sistemų 

priežiūros skyrius

21. Pagerinti darbuotojams darbo 

sąlygas;

09-001-02-03-11 (TP) Sudaryti sąlygas Užimtumo tarnybos 

veiklai

32 329

Strategijos ir inovacijų skyrius 2023 m. I-IV 

ketv.

Užimtumo tarnybos 

Planavimo ir monitoringo 

skyrius

2023 m. IV ketv.

EURES nacionalinio 

koordinavimo skyrius



31. Užtikrinti dokumentų valdymo 

veiklos efektyvumą;

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Vieno dokumento valdymui tenkančios 

išlaidos;

Eur 0,3 0,40 133,33 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(dokumentų valdymo funkcijas atliekančių darbuotojų darbo užmokestis ir socialinio 

draudimo įmokos, darbdavių socialinė parama) dalijama iš visų Asmenų 

aptarnavimo ir dokumentų valdymo skyriaus darbuotojų dokumentų užregistruotų 

dokumentų valdymo sistemoje, skaičiaus ataskaitinių metų gruodžio 31 dieną.  

Skaičiuojant veiksmo vertinimo rodiklį 2022 m. gruodžio 31 d. dokumentų skaičius - 

703547, skaičiuojant įvykdymą 2023 m. gruodžio 31 d. - 545396, dokumentų 

skaičius sumažėjo, o išlaidos jiems administruoti padidėjo. Dėl minėtos priežasties 

skiriasi rodiklio reikšmės.

32. Užtikrinti viešųjų pirkimų 

vykdymo veiklos efektyvumą;

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Vieno viešojo pirkimo vykdymui 

tenkančios išlaidos;

Eur 101,4 118,30 116,67 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(viešųjų pirkimų vykdymo funkcijas atliekančių darbuotojų darbo užmokestis ir 

socialinio draudimo įmokos, darbdavių socialinė parama) dalijama iš vykdytų 

(įvykusių, neįvykusių, nutrauktų, šiuo metu vykdomų) organizacijos viešųjų pirkimų 

skaičiaus ataskaitinių metų gruodžio 31 dieną. Skaičiuojant veiksmo vertinimo 

rodiklį 2022 m. gruodžio 31 d. viešųjų pirkimų skaičius - 846, skaičiuojant 

įvykdymą 2023 m. gruodžio 31 d. - 954, padidėjo pirkimų skaičius. Dėl minėtos 

priežasties skiriasi rodiklio reikšmės.

33. Užtikrinti tarnybinių 

administracinės paskirties lengvųjų 

automobilių ūkio valdymo ir 

priežiūros veiklos efektyvumą.

Veiklos efektyvumo Kiekybinis Vienam tarnybiniam administracinės 

paskirties lengvajam automobiliui 

tenkančios išlaidos.

Eur 1 666,7 1 563,60 93,81 Bendra ataskaitinių metų išlaidų suma pagal ekonominės klasifikacijos straipsnius 

(tarnybinio administracinės paskirties lengvojo automobilio išlaikymo ir transporto 

paslaugų įsigijimo išlaidos, transporto priemonių įsigijimo išlaidos, vairuotojų 

funkciją atliekančių darbuotojų, darbo užmokesčio ir socialinio draudimo, darbdavių 

socialinės paramos išlaidos) dalijama iš tarnybinių administracinės paskirties 

lengvųjų automobilių skaičiaus ataskaitinių metų gruodžio 31 dieną. Skaičiuojant 

veiksmo vertinimo rodiklį 2022 m. gruodžio 31 d. automobilių skaičius - 48, 

skaičiuojant įvykdymą 2023 m. gruodžio 31 d. - 51, automobilių skaičius padidėjo, 

tačiau išlaidos nedidėjo. Dėl minėtos priežasties skiriasi rodiklio reikšmės.

1. Įgyvendinti projektą „Užimtumo 

tarnybos veiklos efektyvumo 

tobulinimas, inovatyvių paslaugų 

kūrimas“;

Rezultato Kokybinis                                             Užimtumo tarnybos darbuotojų, kurie 

po dalyvavimo Europos Socialinio 

Fondo veiklose patobulino kvalifikaciją, 

dalis;

Procentai 98 Užimtumo tarnybos Projektų 

valdymo, Žmogiškųjų išteklių 

valdymo skyriai  

2023 m. I-IV 

ketv.

100,00 102,04 Siekiant pagerinti teikiamų paslaugų kokybę ir prieinamumą, įgyvendintas projektas 

"Užimtumo tarnybos veiklos efektyvumo tobulinimas, inovatyvių paslaugų 

kūrimas". Visi Užimtumo tarnybos darbuotojai dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo 

veiklose.

2. Įgyvendinti projektą „Užimtumo 

tarnybos infrastruktūros kokybės ir 

prieinamumo gerinimas Vilniaus 

mieste“.

Produkto Kiekybinis                                    Investicijas gavę infrastruktūros 

objektai.

Skaičius 1 Užimtumo tarnybos Vilniaus 

klientų aptarnavimo 

departamentas, Turto 

valdymo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

1,00 100,00 Įgyvendintas projektas "Užimtumo tarnybos infrastruktūros kokybės ir prieinamumo 

gerinimas Vilniaus mieste".

Rezultato Kiekybinis                                  Atleidžiamiems ir atleistiems Ignalinos 

AE darbuotojams, registruotiems 

Užimtumo tarnyboje, taikomos 

papildomos užimtumo ir socialinės 

garantijos;

Procentai 100 100,00 100,00 111 darbuotojų, atleistų iš  Ignalinos AE, buvo suteiktos papildomos garantijos.

Rezultato Kiekybinis                                   Atleidžiamų ir atleistų valstybės įmonės 

Ignalinos atominės elektrinės 

darbuotojų ir jų šeimos narių, kuriems 

pritaikytos papildomos socialinės ir 

užimtumo garantijos.

Skaičius 102 111,00 108,82 111 darbuotojų, atleistų iš  Ignalinos AE, buvo suteiktos papildomos garantijos, iš 

kurių: 53 asmenims buvo paskirtos ir išmokėtos papildomos išeitinės išmokos, 

vidutinės išlaidos vienam atleistajam – 12 224,91 Eur; 89 asmenims buvo mokama 

priešpensinė bedarbio išmoka, vidutinė mėnesio išmoka vienam atleistajam – 465,95 

Eur per mėnesį; 1 asmeniui išmokėta persikėlimo išlaidų kompensacija.

09-001-02-03-15 (TP) Teikti neįgaliesiems profesinės 

reabilitacijos paslaugas 

Įgyvendinti profesinės reabilitacijos 

programą.                                

Rezultato Kiekybinis                                                        Įsidarbinusių neįgalių asmenų skaičius 

nuo viso baigusių profesinės 

reabilitacijos programą asmenų 

skaičiaus, praėjus 6 mėnesiams nuo 

programos pabaigos. 

Procentai 77 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

1 380 975,00 972,80 79,00 102,60 Rodiklis pasiektas dėl kokybiškos individualios dalyvių atrankos ir darbo rinkos 

poreikius atitinkančių programų pasirinkimo.

09-001-02-03-16 (TP) Užtikrinti profesinės reabilitacijos 

pašalpų mokėjimą  

Skirti profesinės reabilitacijos pašalpą 

asmenims, dalyvaujantiems profesinės 

reabilitacijos programoje.

Rezultato Kiekybinis                                                        Profesinės reabilitacijos pašalpas 

gaunančių asmenų skaičius.

Asmenys 555 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

1 200 758,60 655,30 451,00 81,26 Dėl užsitęsusio mokymo programų viešojo pirkimo asmenų siuntimas nevyko 

planuota apimtimi, o tai tiesiogiai atsiliepė pašalpų gavėjų skaičiui.

Rezultato Kokybinis                                                            Grįžusių į Lietuvą asmenų, ne trumpiau 

kaip 6 mėnesius gyvenusių užsienyje, ar 

atvykusių į Lietuvą asmenų, 

įsidarbinusių per 12 mėnesių nuo 

registracijos Užimtumo tarnyboje 

dienos, dalis;

Procentai 38 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

56,20 147,89 Grįžusių į Lietuvą ir įsidarbinusių per 12 mėn. nuo registracijos Užimtumo 

tarnyboje dienos asmenų procentinė dalis išaugo dėl suaktyvėjimo darbo rinkoje,  

darbo jėgos paklausos ir didelio laisvų darbo vietų skaičiaus įvairiuose sektoriuose. 

Taip pat Lietuvos darbo rinkoje didėja paklausa kompleksinių įgūdžių pritaikymo 

gebėjimui ir užsienio kalbų mokėjimui. Atsižvelgiant į tai, grįžusieji turi didesnes 

įsidarbinimo galimybes.

Rezultato Kiekybinis                                      Organizuotose darbdavių mugėse ir 

kituose darbo paieškos projektuose 

nuotoliniu būdu ir/arba gyvai užsienyje 

dalyvavusių/apsilankiusių asmenų 

skaičius. 

Asmenys 150 Užimtumo tarnybos 

Tarptautinio 

bendradarbiavimo,     

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

700,00 466,67 Įvyko 8 kontaktiniai ir 3 nuotoliniai renginiai skirti užsienyje gyvenantiems 

lietuviams. Organizuotose darbdavių mugėse ir kituose darbo paieškos projektuose 

nuotoliniu būdu ir (arba) gyvai buvo suteikta 100 individualių konsultacijų, iš viso 

per metus veiklose dalyvavo 700 asmenų. 

Produkto Kiekybinis                                        Informacijos sklaidos veiksmų, 

orientuotų į grįžusius ir atvykusius į 

Lietuvą asmenis, skaičius;

Vienetai 18 40,00 222,22 Rodiklio pasiekimui įtakos turėjo Užimtumo tarnybos vykdoma iniciatyva „Gal į 

Lietuvą?“, skirta specialiai užsienio lietuviams. Siekiant paskatinti išankstinį 

pasiruošimą grįžimui ir apsvarstyti karjeros galimybes Lietuvoje, buvo rengiami 

susitikimai su lietuvių bendruomenių nariais, profesionalų klubais, 

bendradarbiaujama su Lietuvos Respublikos ambasadomis. Šis rodiklis išaugo, nes 

skyriuje yra išlaikoma darbo vieta orientuota į iniciatyvos komunikaciją ir viešinimą. 

Produkto Kiekybinis                                        Darbo vietos išlaikymas, skaičius. Vienetai 1 1,00 100,00 Klientų aptarnavimo ir paslaugų valdymo skyriaus darbuotojas konsultavo 

grįžtančius iš užsienio emigrantus darbo paieškos, užimtumo rėmimo politikos 

įgyvendinimo ir kitais integravimosi į šalies darbo rinką klausimais.

60,00 57,60

15,00 15,00

09-006 SOCIALINĖS APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS VALDYMO PROGRAMA

TĘSTINĖS VEIKLOS PRIEMONĖS*

09-001-11-02-01 (TP) Skatinti Lietuvos darbdavius ieškoti 

darbuotojų užsienyje, remiant 

darbdavių muges ir kitus darbo 

užsienyje paieškos projektus (skatinti 

grįžtamąją migraciją) 

Skatinti dirbančiųjų grįžtamąją 

migraciją ir užtikrinti sklandų grįžusių 

ir atvykusių į Lietuvą asmenų 

įsitvirtinimą darbo rinkoje.

60

09-001-11-02-02 (TP) Numatyti papildomas Užimtumo 

tarnybos veiklas atvykusių ir grįžusių į 

Lietuvą asmenų užimtumui skatinti ir 

užtikrinti informacijos apie 

įgyvendinamas priemones, pritaikytas 

grįžtančių į Lietuvą asmenų 

poreikiams, skatinant jų 

perkvalifikavimą ir prarastų įgūdžių 

atkūrimą, sklaidą 

Suteikti galimybę grįžtantiems ar 

atvykstantiems arba ketinantiems 

grįžti ar atvykti į Lietuvą asmenims 

konsultuotis telefonu darbo rinkos 

klausimais, tam skiriant atskirą 

konsultacijų telefoną ir specialų 

konsultantą.

32 212,00 32 209,50

1 104,00 1 060,40

09-001-02-03-12(TP) Pagerinti užimtumo rėmimo politiką 

įgyvendinančių institucijų paslaugų 

kokybę ir prieinamumą

Asignavimų 

valdytojas - 

Socialinės 

apsaugos ir darbo 

ministerija

09-001-02-03-13 (TP) Taikyti papildomas socialines ir 

užimtumo garantijas atleidžiamiems ir 

atleistiems Ignalinos AE darbuotojams 

ir jų šeimos nariams

Sudaryti sąlygas atleistiems ir 

atleidžiamiems valstybės įmonės 

Ignalinos atominės elektrinės 

darbuotojams integruotis į darbo rinką 

ir švelninti atleidimo iš darbo 

padarinius.

Užimtumo tarnybos 

Panevėžio ir Šiaulių  klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Visagino, Pasvalio ir 

Akmenės Klientų aptarnavimo 

skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

969

Užimtumo tarnybos 

Tarptautinio 

bendradarbiavimo skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

15

09-001-02-03-11 (TP) Sudaryti sąlygas Užimtumo tarnybos 

veiklai

32 329

Užimtumo tarnybos 

Planavimo ir monitoringo 

skyrius

2023 m. IV ketv.



Produkto Kiekybinis                                                 Surengti Užimtumo tarnybos 

delegacijos vizitai iš/į Azerbaidžano 

Respublikos Valstybinę Užimtumo 

tarnybą ir iš/į Moldovos Respublikos 

Valstybinę Užimtumo tarnybą. Vizito 

Azerbaidžane metu bus dalinamasi 

Lietuvos praktika, prisidedant prie 

Azerbaidžane formuojamų naujų  

paslaugų „Individualaus įdarbinimo 

plano“ modelio kūrimo. Vizito 

Moldovoje metu pristatyti praktiniai 

pavyzdžiai ir priemonės, siekiant 

mažinti jaunimo nedarbą. Vizitų 

skaičius;

Skaičius 2 1,00 50,00 Planuoti ir metiniame plane numatyti kontaktiniai susitikimai su Azerbaidžano VUT 

neįvyko dėl pasikeitusių šalies-partnerės prioritetų. Moldovos VUT atstovų 

delegacija Lietuvoje lankėsi 2023 m. lapkričio mėn.

Produkto Kiekybinis                                                 Surengtas seminaras su Moldovos 

Respublikos Valstybine Užimtumo 

tarnyba, seminaro metu bus pasidalinta 

gerąja praktika, aptartos efektyvios 

priemonės didinant užimtumą šalies 

regionuose, skaičius;

Skaičius 1 1,00 100,00 2023 m. IV ketvirtį, lapkričio mėn. Vilniuje lankėsi Moldovos VUT delegacijos 

vizitas. Moldovos kolegoms buvo pristatytos juos labiausiai dominančios temos: UT 

veiklos modelis, paslaugos darbdaviams, IT technologijų naudojimas. Vizito metu 

delegacija lankėsi Vilniaus, Kauno KAD bei Vilniaus prekybos, pramonės ir amatų 

rūmuose.

Produkto Kiekybinis                                                 Inicijuojamas bendradarbiavimas su 

nauja šalimi partnere, jos Užimtumo 

tarnyba, siekiant perduoti gerąją patirtį 

bei dalintis įdarbinimo paslaugų 

modelio, pažeidžiamų grupių 

užimtumo, jaunimo nedarbo 

prevencijos praktikos, įdarbinimo 

paslaugų tobulinimo rezultatais, 

skaičius. 

Skaičius 1 1,00 100,00 2023 m. rugpjūčio mėn. Lietuvoje lankėsi Turkijos VUT (İŞKUR) delegacija. 

Svečiai domėjosi kaip teikti kuo efektyvesnes paslaugas, atsižvelgiant į kliento 

individualius poreikius.  2023 m. gruodžio mėn. Užimtumo tarnyboje lankėsi 

Sakartvelų VUT delegacija. Vizito metu svečiai susipažino su UT veiklos modeliu, 

Žmogiškųjų išteklių valdymu, UT startegija 2022 - 2026 m. "Neos". 

Produkto Kiekybinis                                              Mokymų ir renginių skaičius;                                                                Vienetai 1 19,00 1 900,00 2023 metais buvo pravesta 19 švietėjiškų renginių, kuriuose buvo kalbėta lygių 

galimybių, rasinės nelygybės ir neapykantos mažinimo, nediskriminavimo skatinimo 

darbo rinkoje, tautinės ir religinės įvairovės, klausimais. Balandžio mėn. buvo 

organizuotas susitikimas su romų tautybės nepilnamečių vaikų, lankančių centrą 

"Padėk pritapti" tėvais, bendradarbiaujant su socialiniais partneriais Vilniaus 2 - uoju 

policijos komisariatu. 

Produkto Kiekybinis                                              Asmenų, dalyvavusių mokymuose ir 

renginiuose, skaičius;

Asmenys 10 150,00 1 500,00 Renginiuose dalyvavo – 150 asmenų.

1. Didinti romų motyvaciją įsidarbinti 

ar mokytis, teikti konsultavimo 

paslaugas padedant jiems pasirinkti 

profesiją ar planuojant karjerą, 

atsižvelgiant į asmenines savybes ir 

darbo rinkos poreikius, patarti dėl 

darbo pakeitimo, padėti 

atnaujinti/sukurti CV;

Rezultato Kokybinis Asmenų, kurie kreipėsi ir gavo 

konsultavimo ir informavimo paslaugas;

Procentai 100 100,00 100,00 100 proc. visiems Užimtumo tarnyboje registruotiems darbo ieškantiems asmenims 

buvo teikiamos informavimo ir konsultavimo paslaugos, atliekamas įsidarbinimo 

galimybių vertinimas, sudaromas individualus užimtumo veiklos planas. 2023 metais 

informavimo ir konsultavimo paslaugos suteiktos – 395 romų tautybės asmenims.

2. Teikti įdarbinimo paslaugas 

neįgaliesiems asmenims siekiant jiems 

individualiai suteikti pagalbą 

įsidarbinti ir (ar) įsitvirtinti darbo 

vietoje;

Rezultato Kokybinis Asmenų, kurie kreipėsi ir gavo 

įdarbinimo paslaugas;

Procentai 15 0,00 0,00 Asmenų, kuriems būtų nustatytas įdarbinimo su pagalba poreikis, nustatyta nebuvo. 

3. Taikyti aktyvios darbo rinkos 

politikos priemones (ADRP) skatinant 

romų užimtumą, teikti psichologo 

paslaugas.

Produkto Kiekybinis                                              Asmenų, kuriems suteiktas užimtumas 

įgyvendinant ADRP ir (ar) teikiant 

tarpininkavimo įdarbinimo paslaugas.

Asmenys 50 7,00 14,00 2023 metais ADRP priemonėse dalyvavo 7 asmenys (5 asmenys pasinaudojo 

įdarbinimo subsidijuojant priemone, 2 asmenys pradėjo savarankišką veiklą,  2 

asmenys dalyvavo profesinio mokymo priemonėje). Romų tautybės asmenys 

pageidauja įgyti profesiją, tačiau neatitinka formalių paramos mokymui priemonių 

kriterijų (išsilavinimas arba pradinis, arba neturi pradinio). Dalyvavimas ADRP yra 

labai vangus.

Moterų ir vyrų lygių 

galimybių 2023–2025 

metų veiksmų plano 

priemonė (patvirtinta 

Lietuvos Respublikos 

socialinės apsaugos ir 

darbo ministro 2023 m. 

sausio 30 d. įsakymu Nr. 

A1-51)

Mažinti darbo rinkos segregaciją pagal 

lytį

Atlikti Užimtumo tarnybos prie 

Lietuvos Respublikos socialinės 

apsaugos ir darbo ministerijos (toliau 

– Užimtumo tarnyba) duomenų apie 

darbo ieškančius asmenis analizę 

pagal moterų ir vyrų darbo paieškų 

prioritetus (pagal savivaldybes).

Produkto Kiekybinis Atliktų analizių (pagal savivaldybes) 

moterų ir vyrų darbo paieškos 

prioritetinių pasirinkimų aspektu 

skaičius.

Vienetai 1 Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo SAS skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

   0,00 0,00 Tyrimo vykdymas perkeltas į 2024 m., atsižvelgiant į tyrimo apimtį, struktūrinius 

pasikeitimus ir technines aplinkybes.

** Priemonė įgyvendinama Europos Sąjungos fondų investicijų veiksmų programos lėšomis.

   

10,00 4,90

KITOS PRIEMONĖS

09-006-11-02-05 (TP) Vykdyti ministerijai priskirtus 

tarptautinius ir ES įsipareigojimus 

(dvišalis bendradarbiavimas)

Organizuoti susitikimus su 

Azerbaidžano Valstybine Užimtumo 

tarnyba, Moldovos Respublikos 

Valstybine Užimtumo tarnyba. 

Inicijuoti bendradarbiavimą su  nauja 

partnere institucija Vystomojo 

bendradarbiavimo srityje. 

Užimtumo tarnybos 

Tarptautinio 

bendradarbiavimo skyrius

2023 m. I-IV 

ketv.

10

Užimtumo tarnybos Kauno, 

Klaipėdos, Panevėžio, Šiaulių 

ir Vilniaus klientų 

aptarnavimo departamentai, 

Klientų aptarnavimo, 

Priemonių įgyvendinimo 

organizavimo skyriai

2023 m. I-IV 

ketv.

 

2. Teikti paslaugas ir vykdyti 

priemones, skatinančias romų 

dalyvavimą darbo rinkoje

*Pildomos tęstinės veiklos priemonės ir veiklos (projektai), kurių nėra Ministerijos strateginiame veiklos plane (tačiau jos gali būti numatytos įstaigos metiniuose veiklos planuose) ir šios veiklos pagal pobūdį yra panašios į tęstines veiklas (pvz. SODRA). Teikiant informaciją apie tokias veiklas, stulpeliai 

,,Priemonės kodas“, ,,Priemonės pavadinimas“ nepildomi, taip pat, jei nėra galimybės pateikti informacijos apie lėšas, stulpelyje ,,Asignavimai, tūkst. eurų“, nurodoma tik asignavimų neteikimo priežastis.

Romų integracijos į 

Lietuvos visuomenę 

2022–2023 metų veiksmų 

plano priemonės 

(patvirtinta Tautinių 

mažumų departamento 

prie

Lietuvos Respublikos 

Vyriausybės direktorės 

2022 m. liepos 1 d. 

įsakymu Nr. ĮV-33)

1. Didinti romų kultūros atvirumą ir 

visuomenės toleranciją

1. Organizuoti darbdaviams mokymus 

ir švietėjiškus renginius lygių 

galimybių, rasinės nelygybės ir 

neapykantos mažinimo, 

nediskriminavimo skatinimo darbo 

rinkoje, tautinės ir religinės įvairovės, 

klausimais;


