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&
Musy didziausios pastangos ir démesys buvo
nukreiptos | svarbiausig tikslg: padéti verslui
islikti, iSsaugoti kuo daugiau darbo viety.
Zinoma, islaikant ir tradicines savo funkcijas
Inga Balnanosiené

2021 metai, nepaisant iSmoky administravi- 2022-uosius lydés dar sudétingesni issukiai,
mo, paslaugy srityje UZimtumo tarnybai bu- nulemti geopolitinés situacijos pasaulyje. Vi-
vo sugrjzimas | labiau jprastg aplinka, tradici- sy pirma teks spresti su karo pabégéliais susi-
niy funkcijy atnaujinima. Siuos veiklos poky- jusias situacijas, taciau labai svarbu testi ir
¢ius jvertinti mums padéjo glaudus bendra- pradétus darbus: tobulinti informacines sis-
darbiavimas su Valstybés kontrole ir kitomis temas, toliau diegti procesy skaitmenizacija,
institucijomis. Net ir dirbdami per nuotolj gerinti paslaugy kokybe. Darbuotojams nu-
kiekvieng ménesj sugebéjome | darbo rinkg matomi mokymai, atnaujinami veiklos koky-
integruoti vis daugiau Zmoniy, Sie rodikliai bés standartai ir perzitrimi darbo kraviai.
toliau auga. Tikslas - i$samiai sigilinti j kliento lTkescius

ir galimybes darbo rinkoje bei teikti labiau in-
dividualizuotas paslaugas.



Strategija 2022

Siekdama sistemingai valdyti pokycius ir uz-
tikrinti vieningg organizacijos plétros kryptj,
UZimtumo tarnyba 2021 m. parengé strategi-
ja, kurios tikslas - didesnis ir tvaresnis gyven-
tojy uzimtumas.

Misija: padéti darbo ieSkantiems jsitvirtinti
darbo rinkoje, o darbdaviams - rasti tinkamy
darbuotojy bei juos islaikyti siekiant darbo
rinkos pusiausvyros.

Vizija: pripazinta ir besimokanti, darbo rinkg
koordinuojanti organizacija.

Vertybés: Patikimumas. Atvirumas. Inovaty-
vumas.

Strateginiai tikslai:

e Didinti darbo ieskanciy asmeny peréjima j
tvary uzimtuma, jgalinant darbo ieskancius
asmenis tapti savo karjeros Seimininkais.

Teikiant individualizuotas darbo rinkos pa-
slaugas ir taikliai taikant aktyvios darbo rinkos
ir kitas priemones darbo ieSkantiems asme-
nims, bus siekiama padeéti jiems grjzti ar islikti
darbo rinkoje. Kaupiama ir vieSinama patiki-
ma analitiné informacija apie darbo rinkg ir
jos pokycius padés jgalinti klientus priimti
informacija grjstus sprendimus. Numatoma
investuoti j paslaugy darbo ieSkantiems as-
menims skaitmenizavima.

e Darbdaviams padéti tvariai apsirapinti
darbo jéga, pritraukiant ir uzpildant laisvas
darbo vietas kvalifikuota darbo jéga.

Teikiant individualizuotas darbo rinkos pa-
slaugas ir taikant aktyvios darbo rinkos poli-
tikos priemones, siekiama padéti darbdaviui
rasti arba parengti reikiamos kvalifikacijos ir
kompetencijy darbuotojg arba steigti naujg
darbo vietg. Proaktyviai kreipiantis | darbda-
vius, jie bus informuojami apie UZimtumo
tarnybos galimybes jiems padéti. Gerinant
paslaugy kokybe numatoma investuoti j pa-

slaugy darbdaviams skaitmenizavima.

e Valdyti UZimtumo tarnybos partneriy
ekosistema, sudarant galimybes klientams
gauti profesionalig partneriy pagalba.

Formuojant ir plétojant partneriy tinklg, bus
didinamas jy j(si)traukimas j Uzimtumo

tarnybos veiklos procesy modeliavimg ir
paslaugy teikima. Dalijantis patirtimi su kito-
mis organizacijomis, pritaikomos gerosios
praktikos. Veikiant proaktyviai su partneriais
siekiama mazinti regionine takoskyra kartu
ieSkant sprendimy Salinti uzimtumo klidtis.

e Tobulinti Uzimtumo tarnybos organiza-
cinius gebéjimus ir veiklos efektyvuma.

UZimtumo tarnybos jgyvendinama skaitme-
niné transformacija jgalins absoliucig daugu-
ma paslaugy ir priemoniy teikti skaitmeni-
niais kanalais. Daugiau investuojant | darbuo-
tojy kompetencijy tobulinimg siekiama didin-
ti jy jsitraukima. |staigos valdymo procesy
gerinimas padés efektyviau naudoti turimus
ribotus iSteklius.

Sistemingam ir kokybiskam UzZimtumo tarny-
bos strateginiy tiksly jgyvendinimui uztikrinti
pasirinkta Subalansuoty rodikliy strateginio
valdymo sistema. Si sistema leidzia visapu-
siSkai matyti visy UZimtumo tarnybos veiklos
sri¢iy ir administracijos lygiy progresa, kas
yra batina sékmingai jgyvendinant organiza-
cijos pokycius ir laiku priimant informacija
gristus sprendimus, taip siekiant ilaikyti
kryptingg UZimtumo tarnybos veiklos tobulé-
jimg Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu.

Subalansuoty rodikliy sistemos pagrindas -
UZimtumo tarnybos strategijos zemélapis,
nubréZiantis 10 strateginiy uzdaviniy, skirty
auksciau iSkeltiems strateginiams tikslams
jgyvendinti, jy tarpusavio sgsajas ir priezas-
tinius rySius, pagrindines strategines iniciaty-
vas Siems strateginiams uzdaviniams jgyven-
dinti ir pagrindinius veiklos rodiklius.

UZimtumo tarnybos strateginiai uzdaviniai
yra sugrupuoti j 4 grupes - perspektyvas:

e Suinteresuotos Salys (skirta patenkinti
klienty ir kity suinteresuotyjy Saliy IGkescius
Uzimtumo tarnybai);

 Vidiniai procesai (skirta tobulinti veiklos
procesus ir diegti inovacijas);

e Tobuléjimas ir plétra (skirta tobulintiorga-

nizacinius gebéjimus, informacinius isteklius
ir zmogiskuyjy istekliy kompetencijas);

o Efektyvumas (skirta tobulinti valdymo ge-
béjimus ir didinti iStekliy panaudojimo efek-
tyvuma).



Skaitmeniné transformacija jgauna pagreitj

Skaitmeninés transformacijos srityje pareng-
tas investicinis projektas, kurio tikslas -
transformuoti visas UZimtumo tarnybos
paslaugas, kad klientai - darbo ieSkantys as-
menys ir darbdaviai - jas gauty maksimaliai
greitai ir jiems paciu patogiausiu badu. Siuo
metu rengiama naujosios informacinés siste-
mos techniné dokumentacija. Kuriamas nau-
jos kartos uzimtumo portalas, apimantis visus
darbo rinkos aspektus - darbo jégos pasitlos
ir paklausos derinimg bei jy atitikties paieska,
tvaraus uzimtumo stebéseng ir darbo rinkos
ateities prognozavimga realiu laiku.

Modeliuojant naujgjg informacine sistema,
iSanalizuotos visos Uzimtumo tarnybos duo-
meny teikimo kitoms institucijoms ir pastary-
jy duomeny gavimo sutartys.

e Nuolat vertinami Atviry duomeny portale
atverti Uzimtumo tarnybos duomeny rinki-
niai, analizuojamas jy naudojimas, planuoja-
mi jy pakeitimai atsizvelgiant | pateiktas pa-
stabas dél kokybés, pilnumo ir iSsamumo.
Dabar Atviry duomeny portale yra prieina-
mas 51 Uzimtumo tarnybos duomeny rinki-
nys.

e [Sanalizuota UZimtumo tarnybos interneto
svetaing, jos privalumai ir trikumai, sukurtas
naUJas $ios svetainés modelis. Siuo metu ren-
giama techniné dokumentacija jai sukurti.

Zengiant skaitmeninés
transformacijos keliu iSanalizuoti
visi Uzimtumo tarnybos veiklos
procesai ir jy skaitmenizavimo
lygis. Duomenimis keiCiamés su
daugiau nei 30 Salies jstaigy ir
organizacijy, todél nuo laiku ir
kokybiskai pateikty duomeny
priklauso daugelio jy priimamai
sprendimai

Darius Zalalis
IT plétros skyriaus vedéjas

* |8analizavus metodinés pagalbos klien-
tams ir darbuotOJams poreikius, nuspresta
sukurti ir realizuoti skaitmenine grafinés, vaiz-
dinés ir tekstinés pagalbos sistemg, kurioje
bty pateikti iSsamas paaiskinimai, kaip pa-
togiausiu ir greiciausiu bddu Sias paslaugas
gauti ir suteikti.

e [Svykusiems tautie¢iams buvo sukurta in-
terneto svetainé ,,Gal | Lietuva®, kuria siekia-
ma padéti apsispresti, paskatinti ir jkvépti is-
vykusius Lietuvos pilieCius sugrjzti j Tévyne.
Cia teikiama visa naujausia informacija apie
Salies darbo rinkoje esancias ekonomiskai
vertingas laisvas darbo vietas, persikvalifika-
vimo galimybes, teikiamas socialines garanti-
jas, gyvenimo ir darbo sglygas Lietuvoje.

lgyvendinant strategijos ,,Europa 2020
tikslus, Uzimtumo tarnybos sistemoje pradé-
tas diegti daugiakalbis Europos jgtdziy, ge-
béjimy, kvalifikacijos ir profesijy klasifikato-
rius (ESCO), kuris unifikuoja keitimasi duo-
menimis su visomis ES Salimis narémis. Duo-
menys teikiami ir gaunami per ES elektroni-
niy socialinés apsaugos informacijos mainy
sistemg (EESSI). Tai padéty norintiems UzZim-
tumo tarnybos klientams aktyviai dalyvauti
Europos Sgjungos darbo rinkoje, o kity ES
Saliy - nariy gyventojams dalyvauti Lietuvos
darbo rinkoje.



Kokybés vadyba

UZimtumo tarnyboje jdiegta kokybés vady-
bos sistema (KVS) i§ esmés atitinka standarto
LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus. Tai pa-
tvirtino gruodzio pabaigoje sertifikavimo pa-
slaugy bendrovés ,Sertika“ eksperty atliktas
kokybés vadybos sistemos pakartotinis au-
ditas ir iSduotas sertifikatas, patvirtinantis
jstaigos KVS atitiktj standarto reikalavimams.

Auditoriai pateiké 10 rekomendacijy kokybei
gerinti ir iSskyré organizacijos veiklos sritis
(vykdomus veiksmus, naudojamas inovaci-
jas), jvardindami jas kaip gerosios praktikos
pavyzdZius.

Atnaujinta Kokybés vadybos sistemos doku-
mentacija, patvirtinti 35 KVS procesy aprasy-
mai, jvardinti procesy savininkai, numatytos
jy atsakomybés ir jpareigojimai.

2021 m. buvo atlikta 15 procesy vidaus au-
ditai: Kokybés politikos ir tiksly valdymo, KVS
vidaus audito, Vadybos vertinamoji analizés,
Veiklos ir priemoniy planavimo, Veiklos ir
priemoniy stebésenos ir analizés, Neatitikciy
valdymo, Veiklos gerinimo,

Kokybés vadybos sistema sudaro
prielaidas uztikrinti atitikt;
teisiniams ir klienty reikalavimams,
ji priziGrima ir nuolat tobulinama

Vygintas Morkinas
Kokybés skyriaus vedéjas

Priemoniy finansavimo, Priemoniy jgyvendi-
nimo kontrolés, Uzimtumo ir darbo rinkos
stebésenos, Zmogiskyjy istekliy valdymo, In-
formaciniy technologijy priezitros, Informa-
ciniy sistemy plétros, Procesy apripinimo
turtu, Dokumenty valdymo.

Vidaus audito pridétiné verté:

atnaujinti/sukurti nauji procesy aprasymai;
pradéta riziky integracija j procesus;
atnaujintos vidaus tvarkos taisyklés;
parengta SSGG (stiprybiy, silpnybiy,
galimybiy ir grésmiy) analizé;

intranete aktyviau dalinamasi informacija,
aktualia keliems procesams;

aktyvesnis informacijos vieSinimas vidinés
komunikacijos kanalais.

UZimtumo tarnybos KVS sistemos tinkamu-
mui, adekvatumui ir rezultatyvumui jvertinti ir
jos suderinamumui su staigos strategine
kryptimi, buvo vykdoma kokybés vadybos
sistemos Vadybos vertinamoji analizé ir buvo
priimti 28 nutarimai, susije su jstaigos veiklos
gerinimu. 2021 m. pasiektas 93 proc. nuta-
rimy jgyvendinimas.



Korupcijos prevencija

2021 m. pabaigoje Uzimtumo tarnyboje pra-
détas taikyti Socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterijos antikorupcinio elgesio kodeksas,
nustatantis vadovy ir darbuotojy antikorup-
cinio elgesio principus, kurie jpareigoja lai-
kytis teisés aktuose nustatyty pareigy ir vyk-
dyti jiems pavestas funkcijas.

Taip pat jgyvendinamas Uzimtumo tarnybos
2019-2022 m. korupcijos prevencijos pro-
gramos jgyvendinimo priemoniy planas.
Bendradarbiaujant su Lietuvos Respublikos
specialiyjy tyrimy tarnyba (STT) buvo orga-
nizuoti mokymai UZimtumo tarnybos dar-
buotojams antikorupcinémis temomis.

Valstybés kontrolé atliko auditg ,,Garantinio
fondo 2020 mety finansiniy ir biudzeto vyk-
dymo ataskaity rinkinio teisingumo bei atas-
kaity rinkinio bei fondo lésy ir turto valdymo,
naudojimo ir disponavimo jais teisétumo ver-
tinimas*® Sio audito metu vertintas prastovy
subsidijy darbdaviams ir iSmoky savarankis-
kai dirbantiems asmenims mokéjimo teisétu-
mas.

Siekdami savo vertybiy
organizacijoje, turime skaidriai
vykdyti pavestas funkcijas. Didelis
démesys skiriamas korupcijos
rizikai mazinti ir darbuotojy
mokymams antikorupcinio elgesio
temomis

Inga Sutulaité-PrySmanté
Teisés skyriaus vedéja

Audito ataskaitoje konstatuota, kad jvertinus
subsidijy skyrima, teisétumo pazeidimy ne-
nustatyta.

Kitame audite ,,Uzimtumo tarnybos veikla di-
dinant uZimtuma*“ vertinta, ar Uzimtumo tar-
nybos veiklos rezultatai sukuria pakankamas
sglygas uzimtumui didinti Salyje. Siekiant re-
zultatyvesnio prisidéjimo prie uzimtumo didi-
nimo Lietuvoje, sudarytas rekomendacijy
jgyvendinimo planas.

STT atliko korupcijos rizikos analize Uzimtu-
mo tarnybos darbo rinkos paslaugy teikimo ir
uzimtumo rémimo priemoniy jgyvendinimo
veiklos srityse ir nustaté, kad egzistuoja ko-
rupcijos rizika minétose veiklos srityse bei
pateiké pasillymus, kaip sumazinti korupci-
jos rizikg analizuotose veiklos srityse. Pateikti
pasitlymai Uzimtumo tarnyboje buvo iSna-
grinéti ir sudarytas jy jgyvendinimo veiksmy
planas. Dauguma rekomendacijy jgyvendin-
tos 2021 m., o likusiy jgyvendinimas numato-
mas 2022 m. pirmajj pusmet;.



Valstybés paramos administravimas
pandemijos laikotarpiu

Subsidijos darbdaviams uz darbuotojus pra-
stovose buvo mokamos 2021 m. sausio-rug-
pjdcio mén. I§ viso iSmokéta 302,2 min. Eur.
Didziausia suma buvo iSmokéta uz sausio
meén. - 72,7 min. Eur.

DidZiausia subsidijos suma buvo iSmokéta
didmeninés ir mazmeninés prekybos; va-
rikliniy transporto priemoniy ir motocikly re-
monto jmonéms - 28,8 proc. Taip pat apgy-
vendinimo ir maitinimo paslaugy teikimo (23
proc.), apdirbamosios gamybos (10,4 proc.),
transporto ir saugojimo (6,7 proc.), statybos
(6,3 proc.), meninés, pramoginés ir poilsio
organizavimo (5,5 proc.), administracinés ir
aptarnavimo (4,3 proc.), profesinés, moks-
linés ir techninés (3,5 proc.), $vietimo (2,7
proc.), kita aptarnavimo veikla (2,6 proc.)
uzsiimancioms jmonéms.

Po prastovy subsidijos darbdaviams buvo
mokamos du ménesius - liepg ir rugpjat;.
DidZiausia subsidijos suma buvo iSmokéta
apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy tieki-
mo sektoriui, kuri sudaré 38,5 proc. I§ viso
iSmokéta 30 min. Eur subsidijy, i$ kuriy di-
dZiausia dalis buvo sumokéta uz liepos
meén. - 13,3 min. Eur.

Daugiausiai subsidijy gavo apgyvendinimo ir
maitinimo paslaugy teikimu uzsiimancios

Daugiausiai valstybés skiriamos
paramos gavo jmonés i$ sektoriy,
kuriy veikloms ekstremalios situ-
acijos arba karantino metu buvo
nustatyti didziausi apribojimai.
Darbdaviams, iSlaikantiems darbo
vietas darbuotojams prastovose,
visg pandemijos laikotarpj moké-
jome subsidijg darbo uzmokesciui
kompensuoti

Juraté Stankeviciené
Planavimo ir monitoringo skyriaus vedéja

jmonés (38,5 proc.), didmeninés ir mazme-
ninés prekybos; varikliniy transporto priemo-
niy ir motocikly remonto (23,9 proc.), me-
ninés, pramoginés ir poilsio organizavimo
(10,2 proc.), apdirbamosios gamybos (6
proc.), transporto ir saugojimo (4 proc.),
statybos (3,7 proc.), administracinés ir aptar-
navimo (3,3 proc.), profesine, moksline ir
technine (2,5 proc.), kitg aptarnavimo (2
proc.) ir $vietimo (1,5 proc.) veiklg vykdan-
¢ios jmonés.

Darbo paieskos iSmoka buvo mokama iki
rugséjo 30 d. Per §j laikotarpj buvo sumokéta
105,4 min. Eur. DidZiausia subsidijos suma
sausio mén. - 33,8 min. Eur.

Karantino laikotarpiu dirbantys savarankiskai
galéjo kreiptis dél valstybés teikiamos pa-
galbos savarankiska veiklg vykdantiems as-
menims. Uzimtumo tarnyba iki rugséjo
T-osios gavo 105 tikst. praSymy skirti Sig is-
moka. 2021 m. mokéjimai uz sausj suformuo-
ti 62,2 tlkst. asmeny, uz vasarj - 62 takst., uz
kovg - 61,5 tlkst., uz balandj - 61,2 tdkst., uz
geguze - 61 tukst., uz birzelj - 60,4 tlkst.
2021 m. tarnybos specialistai suformavo mo-
kéjimus uz 368,5 tikst. eury. ISmokg mokéjo
»Sodra“



Partnerysciy valdymas

Sprendziant uzimtumo didinimo klausimus
plétojamas bendradarbiavimas su jvairiomis
valstybinémis institucijomis, darbdaviy asoci-
juotomis struktlromis, Svietimo ir studenty
organizacijomis, profesinémis sgjungomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, psichikos
ir sveikatos, kriziy centrais, bendruomeniniais
Seimos namais, nejgaliy draugijomis, jaunimo
organizacijomis. Kartu dalyvaujama jvairiuose
pilotiniuose projektuose. Nevyriausybiniy or-
ganizacijy veikla prisideda ir daznu atveju pa-
deda kryptingai spresti opiausias asmeny grj-
Zimo j darbo rinkg problemas.

Kartu su partneriais buvo vykdomi projektai,
didinantys Salies gyventojy finansinj rasting-
uma. Su VMI ir Sodra organizuoti 4 nuotoli-
niai seminarai Uzimtumo tarnybos klientams
»Verslo liudijimas ir individuali veikla pagal
pazymg®, kuriuose dalyvavo daugiau nei 500
dalyviy i$ visos Lietuvos.

e 2021 m. kovo ménesj startavo naujas pro-
jektas ,,Socialiniy paslaugy zemélapis*
(https://soczemelapis.uzt.lt/), skirtas padéti
specifiniy problemy turintiems klientams.
Projektu siekiama sutelkti kuo daugiau Uzim-
tumo tarnybos turimy socialiniy partneriy,
organizacijy, teikianciy jvairig pagalbg skirtin-
gose srityse.

Nacionaliniu ir regioniniu lygiu
tesiame bendradarbiavimg su
daugiau nei 900 socialiniy
partneriy. Partnerysté plétojama
jvairiomis kryptimis, ypac
perkvalifikavimo ir uzimtumo
réemimo

Vaida Kamanduliené
Priemoniy jgyvendinimo organizavimo
skyriaus vedéja

Daugiau nei 200 jstaigy paskelbé informacijg
»Socialinés pagalbos zemélapyje®.

e UZimtumo tarnyba prisijungé prie tarptau-
tinés korporacijos ,Microsoft“ pasaulinés ini-
ciatyvos, kurios tikslas - skatinti gyventojy
skaitmeniniy jgtdziy tobulinima. Prie ,,Balti-
jos skaitmeniniy jgidziy tobulinimo progra-
mos*“ prisijungé 450 dalyviy, kurie informaci-
ja apie programa gavo i§ Uzimtumo tarny-
bos.

e Geguze pradétas bendradarbiavimas su
Google ir Coursera. Uzimtumo tarnyba da-
lyvauja ,,Google Career Certificate” projekte,
kur 200 labiausiai pazeidziamy tiksliniy gru-
piy asmenys (nejgalieji, jaunimas iki 29 m. ir
vyresni nei 50 m. asmenys) mokosi 6 mén.
trukmés programose ir turi galimybe jgyti
Google sukurty ir pasaulyje didele paklausg
turinCiy specialisty sertifikatus. Galima rinktis
i§ 4 - duomeny analitiko, IT prieziGros spe-
cialisto, UX dizainerio ir projekty valdymo
specialisto programuy.

e Tesiamas bendradarbiavimas su tarptau-
tinémis personalo atrankos ir jdarbinimo jmo-
némis ,Simplika® ,,Headex", ,Biuro® Jaunuo-
liams papildomai iSsiun¢iami Siy jmoniy dar-
bo skelbimai, tokiu bldu juos paskatinant dar
labiau pasidométi jsidarbinimo galimybémis.



Bendradarbiavimo
stiprinimas su
savivalda

Dvejus metus vykdomas projektas ,,Uzimtu-
mo skatinimo ir motyvavimo paslaugy nedir-
bantiems ir socialine paramg gaunantiems
asmenims modelis“ kartu su Alytaus miesto,
Akmenés, Druskininky, Pagégiy, Panevézio
miesto ir Silutés savivaldybiy administracijo-
mis bei 7 nevyriausybinémis organizacijomis
padedant ilgalaikiams bedarbiams integruo-
tis j darbo rinkq ir visuomene. Veiklose daly-
vavo per 700 Siy savwaldyblq ilgai nedir-
bantys gyventojai, piniginés socialinés para-
mos gavéjai arba turintys teise gauti pinigine
socialine parama.

Savo ruoztu klienty aptarnavimo departa-
mentai (KAD) bendradarbiauja su savivaldy-
bémis. Vienas i§ aktyviausiy - Slaullq KAD,
kuris pernai intensyviai palaiké rysius su Jo-
niskio savivalda. Aplankytos visos rajono se-
nidnijos, organizuoti bendri renginiai su sa-
vivaldos vadovais, senitnais, socialiniais dar-
buotojais ir rajono verslininkais. Atnaujintas
bendradarbiavimas su Kelmés rajono savi-
valdybe, pradétas bendradarbiavimas su
Radlviliskio rajono savivadybe. 2022 m.
planuojami iSvaziuojamieji renginiai - Darbo
rinkos dienos senilnijose.

2022 m. numatoma atlikti darbdaviams rei-
kalingy darbuotojy poreikio trejy mety pers-
pektyvai analize, kuri leisty jvertinti ateities
plétrai reikalingas kvalifikacijas ir kompeten-
cijas, aptarti ir jgyvendinti

jon Form

App\iCd‘

paklausiy profesijy rengima su profesinio
mokymo ir auk§tojo mokslo jstaigomis.

Siekiant iSbandyti tokio veiklos metodo veiki-
ma, analizé bus atliekama vieno pasirinkto
Lietuvos regiono mastu, o pasiteisinus prakti-
kai - pakartota ir kituose regionuose.

Strateginiy darbdaviy
aptarnavimo komanda

Atsizvelgiant j vis didéjant] aukstos kvalifika-
cijos ir aukstg pridétine verte kurianciy dar-
buotojy poreikj, numatyta aktyviau plétoti
bendradarbiavimg su strateginiais darbda-
viais, siekti efektyvumo ir kokybés vykdant
kvalifikuoty darbuotojy atrankas.

UZimtumo tarnybos vizijoje - gerai parengta
profesionaliai apmokyty specialisty koman-
da, kuri ne tik galéty vykdyti atrankas, bet ir
tapti darbdaviy partneriais sprendziant darbo
jégos poreikio klausimus.

Pernai buvo suformuota ir apmokyta darbuo-
tojy komanda, kurios tikslas - plétoti bendra-
darbiavimg su strateginiais darbdaviais ir tar-
pininkauti vykdant auks$tesnés kvalifikacijos
darbuotojy paieska. Tuo tikslu parengta dar-
bo su aukstesnés kvalifikacijos atrankomis
metodika, nustatyti siektini tikslai. 2022 me-
tais planuojama tolesné Sios komandos veikla
ne tik teikiant jprastas darbo rinkos paslau-
gas, bet ir daugiau démesio skiriant dialogui
su darbdaviais, kartu analizuojant darbo rin-
kos situacijg ir galimus sprendimus.
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Dél darbuotojy parengimo -
susitarimas su asociacija , Linava®

Su asociacija ,,Linava® pasirasytas bendradar-
biavimo susitarimas 2021 m. birzelio 4 d. ki
mety pabaigos buvo pateikti 964 darbo pa-
sidlymai asmenims, galintiems uzimti tarp-
tautinio kroviniy veZimo transporto priemo-
niy vairuotojy darbo vietas. KAD vidutiniskai
per ménesj iSdavé 138 darbo pasitlymus
dirbti vezéjais. Daugiausiai pasitlymy uzimti
laisvas darbo vietas pateiké Panevézio (295)
ir Klaipédos (234) KAD. MaZiausiai - Siauliy
(125) ir Vilniaus (121) KAD. Kauno KAD
pateiké 176 darbo pasillymus.

Tuo tarpu jdarbinty asmeny skaicius isliko la-
bai panasus, kiek daugiau jdarbinta birzel].
Kas ménesj vidutiniskai buvo jdarbinama po
20 tarptautinio kroviniy vezimo transporto
priemoniy vairuotojy. Daugiausiai jdarbinta
Klaipédos (34) ir Panevézio (29) KAD.

»Linavos®* jmonése tarptautinio kroviniy ve-
Zzimo transporto priemoniy vairuotojais per-
nai jsidarbino 8 asmenys.



266

s,Langas ] ateit}* -
ilgametis
socialinis partneris

TGkstanciai nedirbanciy Salies gyventojy tu-
réjo galimybe kompiuterinio rastingumo is-
mokti kursuose, kuriuos organizavo asocia-
cija ,Langas | ateitj”. Per beveik dvidesimt
mety kartu jgyventa nemazai projekty ir vie-
nas i$ jy - ,Prisijungusi Lietuva”, kuris baigé-
si 2021 m. rugséjo ménes;j. Skaitmeninio ras-
tingumo tobulinimo uZsiémimai pradedantie-
siems ir pazengusiems Salies gyventojams di-
dino jy jsidarbinimo galimybes. Nuo projekto
pradZios - 2019 m. liepos - skaitmeniniy jgu-
dZiy tobulinimo mokymus baigé daugiau nei
10 tUkst. darbo ieSkanciy asmeny.

Uzimtumo taryba
prie Uzimtumo
tarnybos

UZimtumo tarybos nariai posédziavo tris kar-
tus. 2021 m. iSrinkta nauja tarybos pirmininké
- darbdaviy atstové Aurelija Gabrielé Maldu-
tyté, Lietuvos darbdaviy konfederacijos pre-
zidiumo naré. PosédZiy metu supazindinta
su pandemijos laikotarpiu Uzimtumo

tarnybos administruojama valstybés parama
- subsidijomis darbdaviams uZ darbuotojus
prastovose iriSmokomis darbo ieSkantiems
asmenims, taip pat naujomis darbo rinkos
paslaugomis bei priemonémis.

Taip pat pristatytas UZimtumo tarnybos stra-
tegijos 2022 - 2026 m. projektas, aptartas
uzimtumo rémimo sistemos veiksmingumo
didinimas tobulinant UZzimtumo jstatymo
pakeitimo projekta.

Trisale taryba
prie Uzimtumo
tarnybos

TriSalé taryba prie UZimtumo tarnybos rinkosi
j tris posédzius. Buvo isrinktas naujas pirmi-
ninkas 2021 metams. Tai - darbdaviy atsto-
vas Tomas Garuolis, Lietuvos pramonininky
konfederacijos Verslo aplinkos ir ekonomikos
departamento direktorius.

TriSalés tarybos nariams buvo pristatytas ir
patvirtintas vietiniy uzimtumo iniciatyvy pa-
raiSky projekty sgrasas, apzvelgta Salies gy-
ventojy uzimtumo ir darbo rinkos situacija,
mety prognozé bei pagrindinés planuojamos
pokyciy gairés, supazindinta su svarstomo
UZimtumo |statymo pakeitimo projekto
nuostatomis ir kt. Apsvarstytos ir patvirtintos
rekomendacijos savivaldybéms dél jy uzim-
tumo didinimo programy rengimo 2022 m.
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Tikslas - mazinti nedarbg ir uzkirsti jam kelig

Naujoveés klienty
aptarnavimo srityje

Nuo 2021 m. rugséjo 1d. pakeista paslaugy
darbo ieSkantiems asmenims organizavimo
tvarka. UZimtumo tarnybos jdarbinimo kon-
sultanty dienotvarkéje atsirado naujové -
specialus laikas, skirtas pasiruosti darbui su
klientais. Tam kasdien skiriama po dvi valan-
das - nuo 15 iki 17 valandos. 1§ anksto uzsire-
gistravusiy klienty konsultacijoms ir toliau
skiriama didZioji dalis specialisty darbo lai-
ko - nuo 8 iki 15 valandos.

|diegtas statistinio profiliavimo modelis - IT
sprendimas, automatiskai jvertinantis naujai

UZimtumo tarnyboje besiregistruojancio as-
mens jsidarbinimo galimybes pagal statistis-
kai reikSmingus kriterijus.

Darbui su socialiniais partneriais pradétas
naudoti skaitmeninis sprendimas - Socialinés
pagalbos Zemélapis.

Vykdomas skaitmeninés telefonijos kompiu-
terizuoty darbo viety techninio jrengimo,
uztikrinimo, aptarnavimo ir i§plétimo paslau-
gy (IP telefonijos) diegimas. Fiziné telefonijos
infrastruktdra bus pakeista j internetine tele-
fonijg. Uzimtumo tarnybos klienty aptarnavi-
mo skyriy specialistai su klientais bendraus
per kompiuteryje jdiegtg programéle. Ino-
vacija padés geriau valdyti skambuciy srau-
tus, prisidés prie teikiamy paslaugy kokybés
gerinimo.
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Pokyciai treciyjy
saliy piliecCiy
jdarbinimo srityje

e Trakstamy profesijy sgraso
papildymas naujomis
profesijomis 2022 m.

| profesijy sarasa, kuriy darbuotojy triksta
Lietuvoje, 2022 m. jtrauktos net 163 profe-
sijos, i$§ kuriy 58 profesijos priklauso statybos
sektoriui, 93 - pramonés sektoriui, 4 - pas-
laugy sektoriui ir 8 - Zemés tkio, miskinin-
kystés ir Zuvininkystés sektoriui. 2021 m. bu-
vo nurodytos 96 profesijos.

Siekdama kuo objektyviau jvertinti Salyje
trikstamas profesijas, Uzimtumo tarnyba dél
profesijy susiejimo su giminiskomis profesi-
jomis pagal Lietuvos profesijy klasifikatoriy
bendradarbiavo su Ekonomikos ir inovacijy
ministerija.

Trakstamy profesijy sgrasas iSsiplété atsizvel-
gus | Sios ministerijos pateiktas rekomendaci-
jas jtraukti ir pagal Lietuvos profesijy klasifi-
katoriy giminiskas profesijas.

Paskelbus trikstamy profesijy sgraso 2022 m.
projekty, buvo gauta net 32 darbdaviy ir jy
atstovy, kity suinteresuoty asmeny pasidly-
mai dél jo papildymo, kai tuo tarpu tokiy pa-
sililymy ankstesniais metais nebuvo gauta.
Sios priezastys sglygojo trukstamy profesijy
skaiCiaus padidéjimg visuose veiklos sekto-
riuose.

ISnagrinéjus ir jvertinus pateiktus pasitlymus,
paskelbtas 122 trakstamy profesijy sgraso
2022 m. projektas buvo papildytas 41 darb-
daviy pasillyta profesija, ir galutiniame sgrase
buvo patvirtintos 163 profesijos. Papildyta
suvirintojo, suvirintojo dujomis ir elektra,
bokstinio krano operatoriaus, laivy korpusy
dazytojo, plieniniy konstrukcijy surinkéjo
[montuotojo], metaliniy konstrukcijy montuo-
tojo, frezuotojo, mésos pjaustytojo, troleibuso
vairuotojo, tarptautinio keleiviy vezimo trans-
porto priemonés vairuotojo, kompiuterininko,
melZimo jrangos operatoriaus, kvalifikuoto
darzininkystés darbininko ir kt. profesijomis.
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e Uzsienieciy jdarbinimo
tendencijos

2021 m. UZimtumo tarnyba iSdavé 31 tdkst.

dokumenty, leidzianciy uZsienieCiams i$ tre-
¢iyjy Saliy dirbti Lietuvoje, i$ jy - 19,6 tukst.

leidimy dirbti ir 11,4 tikst. sprendimy dél uz-
sieniecio darbo atitikties Salies darbo rinkos

poreikiams. Tai yra net 4,2 karto daugiau nei
2020 m.

Geguzés 20 d. pasibaigus Profesijy, kuriy
darbuotojy triksta Lietuvos Respublikoje, sg-
raSe pagal ekonominés veiklos rasis 2021
metams nustatytai kvotai paslaugy sektoriu-
je, darbdaviams, ketinantiems jdarbinti tarp-
tautinio kroviniy veZimo transporto priemo-
nés vairuotojo profesijg turinius uzsieniedi-
us, atsirado pareiga kreiptis j Uzimtumo tar-
nybg dél nurodyty uzsienieciy jdarbinimo. Tai
gerokai padidino iSduoty leidimy dirbti Lietu-
voje ir sprendimy dél darbo atitikties uZsie-
nieCiams skaiciy.

Daugiausiai dokumenty dél uzsienieciy jdar-
binimo buvo i§duota paslaugy sektoriaus
jmonéms (85 proc.), pramonés sektoriaus -
8 proc., statybos sektoriaus - 6 proc., Zemés
dkio, miskininkystés, Zuvininkystés sektoriaus
-1 proc. Suteikta galimybé dirbti uzsienie-
Ciams i§ 64 valstybiy (2020 metais - 54).
Pasikeité uZsienieciy pilietybés, palyginti su
ankstesniais metais.

Daugiausiai leidimy dirbti ir sprendimy dél
darbo atitikties iSduota Baltarusijos - 12519,
Ukrainos 11602, Kirgizijos - 1527, Rusijos
Federacijos - 1395 ir Uzbekistano - 1185 pi-
lieCiams.

Pernai Salies darbo rinka daugiausiai pasipil-
dé tarptautinio kroviniy vezimo transporto
priemonés vairuotojais, viréjais, elektromon-
teriais, taip pat pakavimo jrangos operato-
riais, staliais, plastikiniy gaminiy masiny ope-
ratoriais, maisto pusgaminiy ruoséjais, vai-
ruotojais ekspeditoriais, plataus profilio sta-
tybininkais, mésos produkty gamybos jren-
giniy operatoriais darbdaviai daugiausiai ke-
tino jdarbinti viréjy, pakavimo jrangos opera-
toriy, tinkuotojy, elektromonteriy ir betonuo-
tojy.

Baltarusijos pilieCiams ir jy Seimos nariams
supaprastinta tvarka gaunama nacionaliné
viza leido jiems atvykti j Lietuva, bati joje,
ieSkoti darbo ir jsidarbinti pagal darbo su-
tartj.

Priimta 3,37 karto daugiau sprendimy dél
uzsieniecio aukstos profesinés kvalifikacijos
reikalaujancio darbo atitikties nei 2020 m.
(atitinkamai - 253 ir 75). Sie treciyjy Saliy
pilieciai gavo teise dirbti projekty vadovais,
rinkodaros specialistais, verslo paslaugy,
pardavimo, produkto vadybininkais, finansy
analitikais, teisininkais, personalo specialis-
tais, gydytojais odontologais, verslo konsul-
tantais.
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Tikslas ,,Gerinti teikiamy paslaugy kokybe*

Klienty apklausa
apie paslaugas

Skirtingy klienty grupiy poreikiams i$siaiskinti
interneto svetainéje paskelbta apklausa ,Jusy
nuomoneé®, kurig uzpildé 718 asmeny, i$ jy -
61,9 proc. darbo ieskanciy ir 27,5 proc. -

savarankiskai dirbanciy asmeny bei 10,6 proc.

darbdaviy. 50,3 proc. respondenty triksta
informacijos apie UZimtumo tarnybos teikia-
mas paslaugas. Iki Siol apklausa yra aktyvi, jos
rezultatai nuolat analizuojami.

Periodiskai atliekamy vertinimo apklausy re-
zultatai atskleidZia klienty kreipimosi j Uzim-
tumo tarnybg motyvus, dazniausiai teikiamas
paslaugas ir jgyvendinamas priemones, pa-
togiausius informacijos gavimo kanalus, pa-
deda jvertinti aptarnaujanciy konsultanty
kompetencijos lygj ir bendrg pasitenkinima
UZimtumo tarnybos teikiamomis paslaugo-
mis bei jgyvendinamomis priemonémis.

2021 m. lapkri¢io 3 - gruodzio 1d. UAB ,Eu-
rotela“ atliktoje apklausoje dalyvavo fiziniai ir
juridiniai asmenys, kurie naudojosi Uzimtu-
mo tarnybos teikiamomis paslaugomis. IS vi-
so buvo apklausta 2511 ieskanciy darbo as-
meny ir 2030 darbdaviy. Apklausos rezulta-
tai parodé kad:

teikiamomis UZimtumo tarnybos paslau-
gomis patenkinti 87,6 proc. ieSkanciy darbo
asmeny, t.y. 0,8 p.p. daugiau nei 2020 m;

teikiamomis UZimtumo tarnybos paslau-
gomis patenkinti 75,6 proc. apklausty darb-

daviy, taciau, t.y. 3,7 p.p. maziau nei 2020 m.;

visy paslaugy aspekty vertinimas, paly-
ginti su 2020 m. pageréjo.

Labiausiai pageréjo konsultanto darbo verti-
nimas. Maziausias teigiamas pokytis stebi-
mas paslaugy turinio atveju. Daugumg pa-
slaugy aspekty blogiau vertino didziyjy jmo-
niy atstovai. Galima teigti, kad jy likesciai yra
auksciausi ir jy poreikius yra sunkiausia pa-
tenkinti;

palyginti su 2020 m., gerokai (17 p.p. iki
81 proc.) padaugéjo besinaudojandiy tarny-
bos teikiamomis e. paslaugomis.

Labiausiai bendrg darbo ieskanciy asmeny
pasitenkinimg tarnybos paslaugomis lemia
jvairls poZilrio j problemg aspektai: lankstu-
mas, reagavimas j individualius poreikius, pri-
imtini problemy sprendimo budai, noras
spresti problema.

Norint toliau gerinti bendrg pasitenkinima
Tarnybos paslaugomis, reikéty tobulinti dar-
bo pasitlymy kokybe, nes Sis aspektas yra
vertinamas prasciausiai.

DidZiausig jtakg bendram darbdaviy pasiten-
kinimui Tarnybos paslaugomis turi lankstus
pozilris | problema ir reagavimas j darbdaviy
poreikius. Jiems svarbUs yra noro iSspresti
problemas bei tinkamy kandidaty sidlymo
aspektai - tai galéty bati traktuojama kaip
veiklos gerinimo prioritetas.

Klientams teikiamy paslaugy kokybei gerinti,
atnaujinti elektroniniai veiklos gerinimo pa-
sillymy ir neatitik&iy registrai vidiniame jstai-
gos tinkle (intranete), kad pasitlymus veiklos
kokybei gerinti galéty teikti visi darbuotojai.
2021 m. uzregistruoti 65 jvairaus pobudZio
pasitlymai. Daugiausiai - dél informaciniy
sistemy tobulinimo, teisés akty pakeitimy,
darbo organizavimo aprasy, tvarky parengi-
mo ir atnaujinimo, interneto svetaines turinio
perzilros ir atnaujinimo, veiklos organizavi-
mo gerinimo. Per metus jgyvendinta 14
veiklos gerinimo pasidlymuy.
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Konsultavimas bendruoju telefonu

2021 m. buvo fiksuota per 220 tUkst. skam-
buciy. Klienty aptarnavimo ir paslaugy val-
dymo skyriaus specialistai suteiké 169,3
tdkst. konsultacijy telefonu, neatsakyta j 50,
3 tdkst. skambuciy (nutrike skambudiai, lau-
kiantys eiléje) - tai sudaré 22,65 proc. visy
skambuciy. Vidutinis laukimo laikas, laukiant
konsultacijos - 1,19 min. Vidutinis konsultaci-
jos laikas = 2,27 min.

DidZioji dalis besikreipusiy klienty buvo fizi-
niai asmenys. Net 95515 klienty kreipési dél
informacijos ieskantiems darbo. Tuo tarpu
darbdaviai apie teikiamas paslaugas doméjo-
si dvigubai maZiau - 45,3 tUkst.

Net 9,4 tdkst. klienty rinkosi paslauga ,laisvy
darbo viety registravimas®, 3,9 tukst. pagei-
davo gauti konsultacijg rusy kalba, 456
klientai kreipési dél konsultacijy angly kalba.

|einantj srautg sudaré: ieSkanciy darbo skam-
buciai - 57 proc., juridiniy asmeny skambu-
Ciai = 27 proc., i$ jy uzsienieCiy jdarbinimas i§
treciyjy Saliy - 16 proc., skambucdiai uzsienio
kalba - 3 proc.

Telefonu daugiausiai klienty (31, 8 tkst.)
skambino dél registracijos UZimtumo tarny-
boje, 14,4 tikst. klausé dél remiamojo

Pagrindinis klienty paklausimy ir
skundy analizés tikslas - grjztamajj
ry$j paversti duomeny $altiniu,
kurj organizacija galéty naudoti
priimdama strateginius ir
operatyvinius sprendimus

Vaida Urbanskiené
Klienty aptarnavimo ir paslaugy
valdymo skyriaus vedéja

jdarbinimo galimybiy, 10,7 tikst. domino
veiksmai, susije su bedarbio statusu, 7,6
tdkst. - doméjosi e. paslaugomis, 7,4 tdkst. -
dél uZsieniediy i treciyjy Saliy jdarbinimo,
per 3 tikst. - dél paramos darbo vietoms
steigti, 1,5 tdkst. - dél paramos mokymuisi,
68 - dél EURES paslaugy ir kt.

Klienty apklausa
apie paslaugas

2021 m. pirmajj pusmetj daugiausiai skundy
klientai teiké dél iSmoky skyrimo ir mokéjimo
tvarkos ir aptarnavimo paslaugy kokybés. Jei
pirmajj ketvirt] buvo daug nepatenkinty dél
paramos darbo vietoms steigti, tai tokiy as-
meny skaicius gerokai sumazéjo antrgjj ket-
virtj.

Daugiau nei pusé gauty skundy (55 proc.)
treCigjj ketvirtj buvo apie iSmoky skyrimo ir
mokéjimo tvarka, neskirtas, neteisingai ap-
skaiCiuotas ar neiSmokétas iSmokas. Sulaukta
daug pretenzijy, susijusiy su registracijos
paslaugy teikimu. Kaip ir anksciau, nemaza
dalis klienty skundési dél aptarnavimo pas-

laugy kokybés.
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Pasibaigus iSmoky skyrimo ir mokéjimui, ket-
virtajj ketvirtj dél iSmoky buvo gauti tik 2
skundai. Didzioji dalis nusiskundimy (41
proc.) buvo dél nesuteikto arba panaikinto
bedarbio statuso. Padidéjus besiregistruo-
janc&iy asmeny skaiciui, daugéjo nepaten-
kinty registravimo paslaugomis (16 proc.).
Veélgi dalis klienty (14 proc.) skundési dél
aptarnavimo paslaugy kokybés. Negauta né
vieno skundo dél elektroniniy paslaugy - tai
rodo $ioje srityje geréjancia paslaugy koky-
be.

Per metus daugiausiai klienty laisky ir skun-

dy gauta ketvirtajj mety ketvirtj (85), maziau-
siai - antrgjj (25).

Klienty laisky
dinamika

Skambuciy centras gavo 13,9 tukst. elek-
troniniy paklausimy. Daugiausiai jy gauta
treciajame mety ketvirtyje - 5306. Elektro-
niniy paklausimy skai¢ius augo su pandemi-
jos ir karantino laikotarpio pradzia, kai daugé-
jo klausimy, susijusiy su Uzimtumo tarnybos
paslaugy teikimo badais ir Siuo laikotarpiu
mokétomis darbo paieskos ir savarankiskai
dirbantiems asmenims iSmokomis. Nuo
ketvirtojo mety ketvircio pradzios, el. pastu
teikiamy paklausimy skaicius sumazéjo.

Darbo rinkos tendencijos

Darbo jégos pasiulos
ir paklausos pokyciai

Nuo 2021 m. vasario registruoto nedarbo ro-
dikliai $alyje mazéjo. Mety pabaigoje Salyje
buvo registruota 176,1 tukst. darbo neturinciy
Zmoniy, ir jie sudaré 10,2 proc. Salies darbin-
go amziaus gyventojy.

Geréjancius registruoto nedarbo
rodiklius [émé mazéjusi darbo
jégos pasilla ir augusi paklausa
bei jsidarbinimo galimybés

Jurgita Zemblyté
Stebésenos ir analizés skyriaus vedéja

Palyginti su mety pradzia, bedarbiy skaicius
mazéjo 101 tukst. (36,5 proc.), o registruotas
nedarbas - 5,9 proc. punktais.

2021 m. j UZimtumo tarnybos klienty aptar-
navimo skyrius kreipési 241,9 tukst. darbo
neturinciy asmeny. Darbo jégos pasitla ma-
Zéjo 95,4 tukst. (28,3 proc.), palyginti su
2020 m. Tuo tarpu darbo jégos paklausa
augo 65 proc. - Salies darbdaviai UZimtumo
tarnybos informacinéje sistemoje registravo
358,5 tikst. darbo pasidlymuy.
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Registruoty darbo neturinciy asmeny skaiciaus dinamika
2019-2021 m. (ménesiais)
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Didéjo kvalifikuoty
darbuotojy poreikis

Laisvy darbo viety struktdroje augo kvalifi-
kuoty darbininky dalis. Jiems sitlomy darbo
pasitlymy buvo daugiausiai - 52,6 proc. visy
registruoty laisvy darbo viety. Tai - 2,6 proc.
punkto daugiau nei 2020 m. Mazéjo pasiu-
lymy specialistams ir vadovams dalis.

Didziausias darbdavys - paslaugy sektorius,
kuris per metus pateiké beveik 65 proc.
laisvy darbo viety, i jy kas trecig registravo
transporto ir saugojimo sektoriaus darbda-
viai. Pramonés darbdaviy pateikti darbo
pasitlymai sudaré penktadalj visy 2021 m.

2020 m.

277.1

176.1

150.5

w===2021 m.

registruoty laisvy darbo viety, statybos -
12 proc.

Palyginti su 2020 m., labiausiai laisvy darbo
viety skaicius augo paslaugy sektoriuje -
114,8 proc., pramonés sektoriuje registruota
84,2 proc. daugiau laisvy darbo viety, staty-
bos - 78,5 proc. Maziausias augimas fiksuo-
tas zemés Ukyje - 14,7 proc.

Pagal pagrindinés veiklos rasj, daugiausiai
laisvy darbo viety per metus jregistravo
transporto ir saugojimo veiklg vykdancios
jmonés (23 proc.). Apdirbamosios pramonés
darbdaviy registruotos laisvos darbo vietos
sudaré 17,3 proc. visy darbo pasidlymy, ad-
ministracinés ir aptarnavimo veiklos - 13,9
proc., didmeninés ir mazmeninés prekybos
bei varikliniy transporto priemoniy remonto
jmoniy - 13,4 proc., statybos - 11,6 proc.
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Registruoty laisvy darbo viety struktira

2021 _ 52,6
0% 20% 40% 60% 80% 100%
kvalifikuoti darbininkai m specialistai ir vadovai
m nekvalifikuoti darbininkai m paslaugy sektoriaus darbuotojai ir pardavéjai

Te rito ri n i a i Maziausiai darbingo amzZiaus gyventojy re-

gistruota bedarbiais Klaipédos rajone (5,3

S ki rt uma i proc.) ir Neringoje (6,4 proc.).

Skirtumas tarp auksciausio ir Zemiausio ne-
darbo teritorijy buvo 14,4 proc. punkto, pries§

Siy mety sausio 1d. daugiausiai darbingo metus jis sieké 16,9 proc. punkto. Tarp auks-
amziaus gyventojy registruota bedarbiais ciausio ir Zemiausio nedarbo teritorijy skirtu-
Lazdijy (19,7 proc.) ir Ignalinos (18,3 proc.) mas 2,5 proc. punkto mazesnis nei 2021 m.

rajony savivaldybése. pradzioje.

Registruoti bedarbiai pagal savivaldybes,

2022 m. sausio 1d.

iki B pros.

nuo § iki 12 pros,
nwo 12 iki 15 proc.,
par 15 proc.

Bedarbiy proc. nuo darbingo amiiausgyvertojy — 10,2 (2022-01-01)

Bedarbiy proc. nuo darbingo amiiaus

gyventojy — 16,1 (2021-01-01)
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Auksciausio ir zemiausio nedarbo teritorijos,
2022 m. sausio 1d.
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kvalifikuoti darbininkai

m nekvalifikuoti darbininkai

Bedarbiy dalis nuo darbingo amziaus gyven-
tojy, palyginti su 2021 m. sausio 1d., mazéjo
visose $alies savivaldybése. Labiausiai regis-
truotas nedarbas mazéjo Silutés (9,8 proc.

punkto), Ukmergés (9,4 proc. punkto) ir Kel-
meés (9,1 proc. punkto) rajony savivaldybése.

Grupés darbuotojy
atleidimai

2021 m. gauti 56 pranesimai apie grupés
darbuotojy atleidimus ir numatomus atleisti

m specialistai ir vadovai

paslaugy sektoriaus darbuotojai ir pardavejai

3,1 tlkst. darbuotojy. Kas ketvirtas prane-
Simas - i$§ apdirbamosios pramonés jmoniy.
Trecdalis praneSimy - dél bankroto. Beveik
pusé (46,4 proc.) - i§ jmoniy, kuriose dar-
buotojy skaicius nesiekia 50.

DidzZiausi grupés darbuotojy atleidimai 2021
m. - UAB ,,Yazaki Wiring Technologies Lietu-
va” (435 darbuotojy), AB , Lietuvos pastas”
(375) ir UAB ,Saugos paslaugos” (315).
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Veiklos kryptis ,,Didinti darbo ieskanciy
asmeny uzimtumg ir gebéjimus, teikiant

darbo rinkos paslaugas ir sudarant galimybes

Atvejo vadyba

2021 m. buvo siekiama iSgryninti atvejo va-
dybininky veiklg ir jg iSplésti bei kelti darbuo-
tojy kompetencijas. Mety pabaigoje paslau-
gas riboty jsidarbinimo galimybiy asmenims
visoje Salyje teiké 57 atvejo vadybininkai.

Siekiant uztikrinti kokybiskas paslaugas ir
tvary jy teikima buvo suorganizuoti testiniai
atvejo vadybininky mokymai, vadovaujantis
patvirtinta atvejo vadybos metodika. Dau-
giausiai démesio skirta darbo praktikai palie-
¢iant klienty motyvavimo, bendravimo eti-
kos, socialinio pagalbos Zemélapio taikymo ir
kt. klausimus.

Atsizvelgus | teigiamus rezultatus taikant at-
vejo vadybos principg, nuspresta toliau plé-
toti paslaugy teikimag atvejo vadybos pagrin-
du ir dél to nuosekliai didinti atvejo vadybi-
ninky skaiciy, kontaktinio darbo su klientu
laikg ir paciy paslaugy spektra.

Nejgaliyjy
integracija
j darbo rinka

Pernai pasiektas ganétinai aukstas registruo-
ty asmeny su negalia jsidarbinimo rodiklis
(80,8 proc.) Gerokai iSaugo pradéjusiy dirbti
pagal verslo liudijimg asmeny su negalia skai-
Cius - 34,6 proc. padidéjo darbine veiklg
pradéjusiy skaicius, palyginti su 2020 m. Tai
rodo teigiamg pokytj, kadangi j rinkg paten-
kanciy asmeny su negalia skaiCius auga.

1,6 tlkst. nejgaliyjy pradéjo dalyvauti akty-
vios darbo rinkos politikos priemonése.

Daugiausiai jdarbinta subsidijuojant (902) ir
jgijo profesijas (230). Paramos judumui ir
neformaliu bddu jgyty kompetencijy pripa-
Zinimo priemonémis pasinaudojo 88 asme-
nys, darbo jgtdzius jgijo 11, 9 - stazuotéje ir
2 - pameistrystéje. |steigtose naujose darbo
vietose jdarbinti 294 nejgalls asmenys.

Per metus nejgaliesiems Salies darbdaviai su-
kdré 147 naujas darbo vietas, nejgalieji pagal
savarankisko uzimtumo rémimo priemone
jsisteigé sau 36 darbo vietas.

95,1 proc. darbo viety steigimo subsidijuo-
jant priemoneés pagalba steigty naujy darbo
viety po 36 mén. toliau vykdo veiklg. Sociali-
nés jmonés nejgaliems darbuotojams jsteigé
65 darbo vietas ir pritaiké nejgaliems darbuo-
tojams 13 darbo viety. Profesinés reabilitaci-
jos programoje pradéjo dalyvauti 298 asme-
nys su negalia. 2021 m. pabaigoje veiké 105
socialinés jmonés, kuriose dirbo 4512 nejga-
liyjy tikslinéms grupéms priklausantys dar-
buotojai.

Nejgaliyjy
integracija
j darbo rinka

|darbinimo su pagalba paslaugos pradétos
teikti nuo 2021 m. geguzés mén. Per atas-
kaitinj laikotarpj 150 nejgaly asmeny buvo
suteikta pagalba jsidarbinant ir jsitvirtinant
darbo vietoje.

|darbinimas su pagalba - tai paslaugos, ku-
riomis siekiama nejgaliems asmenims, UZim-
tumo tarnybos priskirtiems vidutiniy ar riboty
jsidarbinimo galimybiy grupei, individualiai
suteikti pagalbg jsidarbinti ir (ar) jsitvirtinti
darbo vietoje: atliekant jsidarbinimo proce-
ddras, suteikiant lydimajg pagalbg jsidarbi-
nus.
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Sioms paslaugoms teikti Uzimtumo tarnyba
yra pasitelkusi treCiuosius asmenis. Vilniaus ir
Kauno apskrityse jdarbinimo su pagalba
paslaugy teikéjas yra VS| ,,Valakupiy reabili-
tacijos centras®, Klaipédos, Siauliy ir Paneveé-
zio apskrityse - jungtinés veiklos pagrindu
veikiantys V8] ,,Nuosirdus rlpestis“ir UAB
»Jarinta®

2021 m. lapkric¢io mén. buvo atlikta anonimi-
né jdarbinimo su pagalba paslaugy gavéjy -
nejgaliyjy ir juos jdarbinusiy darbdaviy, ap-
klausa. Apklausos tikslas - jvertinti suteikty
jdarbinimo su pagalba paslaugy kokybe. Bu-
vo nustatyta, kad Sias paslaugas palankiai
vertina 77 proc. nejgaliy asmeny ir 57 proc.
darbdaviy.

llgalaikiy bedarbiy
sugrazinimas j
aktyvig veikla

Per metus j darbo rinkg padéjo sugrjzti dau-
giau nei 57 tdkst. ilgalaikiy bedarbiy, o dau-
giau nei pusé i§ jy - 31 tkst. - pradéjo sava-
rankiskg veiklg, 8,3 tlkst. dalyvavo aktyvios
darbo rinkos politikos priemonése.

llgalaikiams bedarbiams teikiamos individua-
lios ir konsultacijos grupéms, kuriy metu
identifikuojamos kliGtys integracijai j darbo
rinka, stiprinama motyvacija siekti uzimtumo,

llgalaikiy bedarbiy integracijos j darbo rinka lygis, baigus paramos

padedama pasirengti gyvenimo aprasyma
bei pasiruosti pokalbiui su darbdaviu, konsul-
tuojama verslo pradzios klausimais. Su kom-
pleksiniy problemy turinciais ilgalaikiais be-
darbiais dirba atvejo vadybininkai.

UZimtumo tarnyba, bendradarbiaudama su
savivaldybémis, jau keletg mety jgyvendina
UZimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy
nedirbantiems ir socialine paramg gaunan-
tiems asmenims projekta, kurio dalyviams
teikiamos jvairios konsultacijos, padedancios
spresti kliditis uZimtumui bei socialinés pa-
slaugos.

Didelis démesys buvo skirtas ilgalaikiy be-
darbiy integracijai spartinti - per 40 proc.
uzimtumo priemoniy dalyviy sudaro ilgg laikg
nedirbe asmenys.

Pasiskirstymas ADRPP, proc.

&

Parama mokymuisi

= Remiamasis jdarbinimas

m Parama darbo viety steigimui = Parama judumui

mokymuisi ir remiamojo jdarbinimo priemones:

Integracijos lygis, proc.

84,2
70,2

po 28 d. po 6 mén.

po 12 mén. po 24 men.
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llgalaikiy bedarbiy integracijai didinti jgyven-
dinami ESF |éSomis finansuojami projektai -
» TAPK- tavo ateities perspektyvy ktrimas®ir
~Nauja pradzia® Jiems sitloma jgyti kvalifika-
cijg, tobulinti kompetencija, padidinti savo
galimybes integruotis j darbo rinkg dalyvau-
jant remiamojo jdarbinimo priemonése ar
susikurti darbo vietg sau. Projekty veiklos
tesiamos ir 2022 m.

Pabegéliy integracija
j Salies darbo rinka

2021 m. jregistruota du kartus daugiau as-
meny, kuriems suteiktas pabégélio statusas
arba kuriems suteikta papildoma ar laikinoji
apsauga nei 2020 m. Tokiy asmeny jsidar-
binimas per metus iSaugo net 40 proc. ir 7,5
proc. daugiau Siai tikslinei grupei

priklausanciy asmeny pradéjo dalyvauti ak-
tyvios darbo rinkos priemonése, net du kar-
tus daugiau jy pradéjo veiklg pagal verslo
liudijimus.

Didziyjy Salies miesty klienty aptarnavimo
skyriuose bedarbio statusu buvo registruoti
uzsienieciai, kuriems suteikta apsauga dél
humanitariniy priezasciy, ir jiems teikiamos
informavimo bei konsultavimo, tarpininkavi-
mo jdarbinant paslaugos.

Siems asmenims, pagal teisinj reguliavima,
netaikomos papildomos integracijos prie-
monés, todél jsidarbinimas ir sékmingas is-
likimas darbo rinkoje yra batina sglyga jy ge-
rovei uzsitikrinti ir integruotis visuomenéje.
Siam tikslui pasiekti UZzimtumo tarnyba hu-
manitarinj statusg turintiems asmenims teikia
paslaugas bendradarbiaudama su socialiniais
partneriais - Raudonasis KryZius, Caritas ir kt.
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Paslaugos kariams
ir pareiglinams

Darbingo amziaus j atsargg iSéje pareiglnai ir
kariai bei tarnybg baigiantys pareigtnai ir ka-
riai, kuriems iki teisés gauti valstybine pensijg
liko ne daugiau kaip 12 ménesiy, skatinami
aktyviai integruotis j darbo rinka.

UZimtumo tarnyba teikia informavimo, kon-
sultavimo, jsidarbinimo galimybiy vertinimo,
tarpininkavimo jdarbinant ir individualios
uzimtumo veiklos planavimo, taip pat asme-
nybés interesy, profesinio kryptingumo, po-
linkiy vertinimo paslaugas. PareigGnams ir
kariams aktyvios darbo rinkos politikos prie-
monés taikomos prioriteto tvarka.

Pagal pasirasytg Uzimtumo tarnybos ir Krasto
apsaugos ministerijos sutartj, jdarbinantiems
privalomajg pradine karo tarnybg atlikusius
karo prievolininkus darbdaviams skiriama
subsidija darbo uzmokesciui ir nuo Sio darbo
uzmokescio apskai¢iuotoms draudéjo priva-
lomojo valstybinio socialinio draudimo jmo-
koms i§ dalies kompensuoti.

2021 m. buvo skirta 936,3 tukst. Eur valsty-
bés biudZeto lésy i$ Krasto apsaugos minis-
terijai patvirtinty asignavimy Siy pareiginy
integracijai | darbo rinkg. Uz 247 karo prie-
volininky jdarbinimg subsidijoms iSmokéta
914,7 tukst. Eur, vidutiné iSmoka 1 mén. -
617,23 Eur. Vidutiné finansavimo trukmé -
5,7 mén. |darbinimo subsidijuojant priemo-
néje dalyvavo 344 karo prievolininkai, pro-
fesinio mokymo - 10 ir kompetencijy pripa-
zinimo - 1.

Atsargos kariy bankas - tai galimybé darbo
ieSkantiems pareiglinams ir kariams regis-
truotis ir apie save pateikti informacijg, kad
gre|0|au susirasty tinkama darba. Cia darb-
daviai vienoje vietoje gali gauti informacijg
apie | atsargg iSleistus pareiglnus ir karius.
Pernai 200 darbo ieSkanciy pareiglny ir ka-
riy pateiké savo CV Atsargos kariy banke.

Vyresniy asmeny
sugrazinimas j
darbo rinkg

Pernai darbo ieSkojo 68,8 tikst. vyresniy nei
50 mety asmeny. Tai beveik ketvirtadaliu
(24,4 proc.) maziau nei 2020 m. Mety pa-
baigoje vyresniy asmeny registruotas nedar-
bas sumaZzéjo 5 proc., palyginti su 2021 m.
sausio 1d.

Padéta jsidarbinti 53,8 tlkst. vyresniy nei 50
mety klienty - 32,7 proc. daugiau nei 2020
m., veiklg pagal verslo liudijimg pradéjo 42,8
tdkst. - 13,5 proc. daugiau nei 2020 m. | ak-
tyvias darbo rinkos politikos priemones, jsi-
traukeé 7,4 tUkst. Sio amZiaus asmenuy.

2022 m. sausio 1d. UZimtumo tarnyboje
registruoty darbo neturinciy 50+ m. asmeny
sieké 74,3 tikst. Registruotas nedarbas Sioje
amziaus grupéje 2022 m. sausio 1d. buvo
13,3 proc. ir Salies nedarbo lygj virsijo 3,1
proc. punkto.

Per metus darbo neturinciy vyresniy asmeny
sumazéjo 26,6 tukst. (26,3 proc.), taciau jy
dalis bedarbiy struktiroje padidéjo 5,8 proc.
punkto Tai rodo, kad 50+ amZiaus grupéje
grizimo j darbo rinkg trukmé yra ilgesné nei
kitose amzZiaus grupése.

Per metus j darbo rinkg padéta sugrjzti 7,4
tdkst. vyresniy nei 49 mety asmeny. Jy
uzimtumui didinti jgyvendinamas ESF pro-
jektas ,Pasinaudok galimybe®. Beveik 1,1
tdkst. asmeny pradéjo dalyvauti profesinio
mokymo priemonéje, 0,6 tikst. - jdarbinimo
subsidijuojant. 35,7 proc. baigusiy projekto
veiklas jgyja kvalifikacijg, o 67,1 proc. dalyviy
integruojasi j darbo rinka.

Baigus profesinj mokyma, po 12 mén. beveik
60 proc. iSlieka darbo rinkoje, baigus sta-
zuote - 65,8 proc. o pameistryste - net 75
proc. Efektyvios ir remiamojo jdarbinimo
priemonés - po vieneriy mety darbo rinkoje
iSlieka 62 proc. vyresnio amZziaus asmenuy.
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Aktyvios darbo rinkos politikos priemonés
siekiant tvarios integracijos j darbo rinkg

2021 m. aktyvios darbo rinkos politikos prie-
monése pradéjo dalyvauti 393,8 tikst. asme-
ny, i$ jy = 20,7 tdkst. darbo ieSkantys asme-
nys, 229,4 ttkst. uZimti asmenys esantys pra-
stovose ir 143,8 tukst. uzimti asmenys po
prastovy. UZimtieji asmenys dalyvavo tik
jdarbinimo subsidijuojant priemonéje. Per
metus priemonése i$ viso dalyvavo 31,2
takst. darbo ieskanciy asmenuy.

Dél Covid-19 situacijos pokyciy, Siy priemo-
niy dalyviy apimtys mazéjo 21,4 proc. Tarp
darbo ieSkanciy asmeny jaunimas iki 29 m.
sudaré 31,3 proc., vyresni nei 50 mety am-
Ziaus - 35,7 proc., ilgalaikiai bedarbiai - 20,8
proc., nejgalieji asmenys - 6,4 proc. Palyginti
su 2020 m., mazéjo jaunimo iki 29 m. skai-
Cius - sieké 11,7 proc. ir vyresniy nei 50 m.
asmeny - 7,2 proc.

Darbo jegos
kompetencijy
didinimas

Kasmet auga kvalifikuoty darbuotojy poreikis

ir mazéja pasitlymy nekvalifikuotam darbui -
trys ketvirtadaliai laisvy darbo viety tenka

Kasmet darbo rinkoje auga kvalifi-
kuoty darbuotojy poreikis, taciau
daugiau nei 35 proc. darbo ieskan-
¢iy zmoniy yra zemos kvalifikacijos.
Besikeiciancioje darbo rinkoje suau-
gusiy asmeny perkvalifikavimas ir
naujy kompetencijy jgijimas yra pri-
oritetiné musy veiklos sritis, ypac
plétojant greitesnes pameistrystés ir
kompetencijy pripazinimo priemones

Vaida Kamanduliené
Priemoniy jgyvendinimo organizavimo
skyriaus vedéja

kvalifikuotai darbo jégai. Taciau tarp regis-
truoty UZimtumo tarnyboje ir ieSkanciy dar-
bo asmeny net 35,5 proc. yra zemos kvalifi-
kacijos.

Jmonése diegiamos naujos technologijos,
inovacijos, automatizuojamos darbo vietos ir
sparciai mazéja fizinio darbo poreikis, taciau
reikia Zzmoniy, gebanciy valdyti ir aptarnauti
naujas technologijas. Reikalavimai visy lygiy
darbuotojams (vadovams, specialistams,
darbininkams) auga.

Siuo metu galimybes mokytis turi ir dirban-
tieji, uzsiregistrave UZzimtumo tarnyboje, jei
jmoné po darbuotojo profesinio mokymo
planuoja jj perkelti j aukStesnes pareigas ar
asmuo nori pakeisti darbo vietg. Patvirtinus
aukstg pridétine verte kurianciy kvalifikacijy ir
kompetencijy sarasg, prioritetas teikiamas
aukstos pridétinés vertés kvalifikacijoms ir
kompetencijoms jgyti.
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Paramos mokymuisi
priemoneés

Paramos mokymuisi priemonés - tai profe-
sinis mokymas, jdarbinimas pagal pameis-
trystés darbo sutartj, stazuoté ir neformaliojo
Svietimo ir savidvietos budu jgyty kompeten-
cijy pripazinimas. Pernai jose dalyvavo 32,4
proc. visy aktyvios darbo rinkos politikos
priemonése dalyviy. Tai - 4,4 proc. punkto
daugiau nei 2020 m. COVID-19 pandemija ir
paskelbtas karantinas turéjo jtakos profesinio
mokymo procesui - mazéjo dalyviy skaicius
ir kai kurie mokymo teikéjai bei darbdaviai tu-
réjo sustabdyti veikla.

Daugiausiai Sias priemones rinkosi 45+ asme-
nys - 36,2 proc., jaunimas iki 29 mety - 34,1
proc. (2020 m. - 31,45), vyresninei 54 m. -
28,9 proc., (2020 m. - 17,4). Persikvalifikuoti
arba jgyti profesijg labiau pageidavo mote-
rys - 50,5 proc. (3,7 proc. punkto daugiau
nei 2020 m.).

Trumpalaikés integracijos rodiklio didZiausias
didéjimo pokytis - stazuotés ir pameistrystés
priemonése. Vertinant ilgalaikés integracijos
tendencijas didZiausias teigiamas rodikliy po-
kytis — pameistrystéje ir neformalaus Svieti-
mo ir savidvietos budu jgyty kompetencijy
pripazinime.

Profesinis mokymas

2021 m. naujas profesijas jgijo 5987 darbo
ieskantys asmenys (10,3 proc. daugiau nei
2020 m.). Darbo rinkai reikalingy kvalifikacijy
ir kompetencijy daugiausiai jgijo ilgalaikiai
bedarbiai - 40,2 proc., jaunimas iki 25 m.
amziaus - 33,1 proc., vyresnio amziaus as-
menys - 30,0 proc.

Mokymo paslaugy teikéjams birzelio ménes;j
buvo sudarytos galimybés UZzimtumo tarny-
bos formalaus mokymo programy sarasuose
registruoti modulines profesinio mokymo
programas, skirtas pirminiam mokymui. Sis
procesas vyksta palaipsniui, bet jau iki mety
pabaigos pirminiame mokyme dalyvavo 124
nekvalifikuoti asmenys.

Kadangi darbo rinkos poreikius grei¢iau ga-
lima spresti per neformalyjj profesinj moky-
ma, paskutiniu metu pastebimas

neformalaus profesinio mokymo augimas,
kuris siekia 23 proc.

Daugiausiai darbo ieSkanciy asmeny mokési
pagal transporto paslaugy, paslaugy asme-
nims bei verslo ir administravimo Svietimo
sritims priskiriamas programas. Auga ir IT
sriciai priskiriamy mokymo programy popu-
liarumas. Tokiose programose, kaip Web di-
zainas, Duomeny analitika, JavaScript pro-
gramuotojo, Programinés jrangos testuotojo,
TypeScript ir kitose dalyvavo daugiau kaip
600 darbo ieSkanciy asmeny. Populiariau-
sios profesinio mokymo programos isliko
motoriniy transporto priemoniy kroviniams
vezti vairuotojy, socialiniy darbuotojy ir slau-
gytojo padéjéjy, apskaitininky, sandélio ope-
ratoriy ir kt.

Profesinj mokymag baige daugiausiai jsidarbi-
no po 6 mén. - 72,6 proc. Palyginti su 2020
m., profesinio mokymo trumpalaikiai ir ilga-
laikiai integracijos rodikliai didéjo (apie 4
proc.).

Pameistrysté

Pameistrysté - tai profesinis mokymas su
galimybe praktine mokymo dalj jgyvendinti
realioje darbo vietoje pas darbdavj. Si prie-
moné tik pradeda savo kelig Lietuvoje, nors
Europoje yra placiai naudojama ir labai gerai
vertinama darbdaviy. Pagrindinis Sios prie-
monés privalumas - galimybé darbdaviui
uzsiauginti darbuotoja, kuris iSmanys konk-
reCios jmonés darbo specifika, funkcijy ar ga-
mybos metodus.

Pastaraisiais metais vis didesnj populiaruma
jgyja neformaliosios mokymo programos pa-
meistrystés mokymosi formoje, kurios yra
trumpesnés ir darbdaviui priimtinesnés dél
spartesnio darbuotojo parengimo darbui.
Pameistrystés apimtys sumazéjo 1,5 karto,
palyginti su 2020 m. | pameistrystés moky-
mo formg jsitrauké 148 darbo ieskantys as-
menys, daugiausiai (66,9 proc.) - jaunimas
iki 29 m. Baigé 145 asmenys.

Daugiausiai Sios priemonés dalyviai rinkosi
paslaugy sektoriaus mokymo programas:
pardavimo vadybininko (32), draudimo pro-
dukty pardavimo (20) asmeny, kosmetiko
(13) ir kirpéjo (1.

Integracijos | darbo rinka rodiklis po
12 mén. - 75,7 proc. (2020 m. - 70,0 proc.).
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Stazuoteé

Stazuoté yra neatlygintinas darbo praktikos
laikotarpis pas darbdavj, kurios metu galima
atkurti ar patobulinti darbo jgidzius, ar pro-
fesine kvalifikacijg. Ji organizuojama asme-
nims, kurie turi atitinkama profesine kvalifika-
cijg arba neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
bddu jgytg kompetencijg, taciau ne maziau
kaip 6 ménesius i$ eilés pagal jg nedirbo.

Stazuotes rinkosi 1,8 karto maziau darbo ies-
kanciy asmeny nei 2020 m. Dalyvavo 228
asmenys ir daugiausiai (45,6 proc.) - jauni-
mas iki 29 mety. Daugiau nei pusé (55,8
proc.) jaunuoliy buvo ilgalaikiai bedarbiai.
2021 m. 8ig priemone baigé 195 klientai.

Stazuote jgyvendino 212 darbdaviy, dau-
giausiai - didmeninés ir mazmeninés preky-
bos ir Zemés Ukio (67), profesine, moksline ir
technine veiklg vykdanciy (21),jmoniy; Zmo-
niy sveikatos priezidros ir socialinio darbo
jstaigos (19), Integracijos j darbo rinkg rodiklis
po 12 mén. - 46,3 proc. (2020 m. - 36,1
proc.)

Stazuoté jmonése padéjo patobulinti ar at-
kurti darbo jgldZius viréjams, apskaitinin-
kams, buhalteriams, finansininkams, traktoriy
ir savaeigiy masiny remonto $altkalviams,
administracijos darbuotojams, logistikos
specialistams ir socialiniams darbuotojams.

Integracijos | darbo rinka rodiklis po
12 mén. - 46,3 proc. (2020 m. - 36,1 proc.)

|

Neformaliojo svietimo
ir savisvietos budu
igyty kompetencijy
pripazinimas

Neformaliojo Svietimo ir savidvietos budu
jgyty kompetencijy pripazinimas padeda as-
menims greiciau jgyti norimas kvalifikacijas,
padidina jsidarbinimo galimybes, skatina |si-
traukti ] mokymosi ir jsidarbinimo procesus
vyresnio amziaus ar zemga kvalifikacijg turin-
Cius asmenis.

Neformaliojo Svietimo ir savidvietos budu
igyty kompetencijy pripazinimo priemonéje
dalyvavo 340 darbo ieSkanciy asmeny - 15
proc. daugiau nei 2020 m. Tarp dalyviy - 4,1
proc. punkto daugiau buvo jaunimo iki 29 m.
Kompetencijos pripazintos 304 asmenims
pagal 53 mokymo programas. Daugiausiai
jgytos kompetencijos pripazintos apdailinin-
kams (58), pardavéjams (29), santechnikams
(28), elektrikams (19). Integracijos | darbo
rinkg rodiklis po 12 mén. padidéjo iki 60,7
proc. (2020 m. - 40,4 proc.).

Kartu su Lietuvos statybininky asociacija bu-
vo vykdomas statybiniy kompetencijy pri-
pazinimo pilotinis projektas Vilniaus ir Klaipé-
dos darbo neturintiems asmenims. Dalyvavo
98 bedarbiai, i$ kuriy 81 buvo pripaZinta vie-
na i$ statybiniy kvalifikacijy ar kompetencijy.
Lietuvos statybininky asociacija jiems iSdavé
statybininko korteles, kuriose pateikiama in-
formacija apie asmens profesinius gebéjimus
ir kvalifikacijg bei sudaré galimybe jsidarbinti
asociacijai priklausanciose jmonése.
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Darbo jgudziy jgijimas

Darbo jgidzius jgijo 840 asmeny - tai 10,5
proc. daugiau nei 2020 m. Daugiausiai (60,5
proc.) jaunimas iki 29 m.(2020 m. - 44,9
proc.). ISaugo tiesiogiai darbo vietoje prak-
tikos besisemianciy ilgalaikiy bedarbiy skai-
Cius - sieké 45,1 proc., kai 2020 m. buvo
28,5 proc.

Darbo jgudziy poreikis daugiausiai buvo ak-
tualus asmenims, jgijusiems apskaitininko
(76), viréjo (43), siuvéjo (34), vairuotojo-eks-
peditoriaus (28), pardavimy vadybininko
(25), slaugytojo padéjéjo (24), suvirintojo
(23) ir programuotojo (20) kvalifikacijas.
Darbo jgudziy jgijimo priemoné yra efektyvi
priemoné - jg baige po 24 mén. dirba beveik
80 proc. asmeny.

Pagalba norintiems sugrjzti j darbo rinka

Jdarbinimas
subsidijuojant

|darbinimo subsidijuojant priemone pasinau-
dojo 5940 darbdaviy. | darbo rinkg padéta
sugrjzti daugiau nei 9 tdkst. darbo ieskanciy
asmeny - beveik 2 tikst. maziau nei 2020
m. IS jy daugiausiai buvo ilgalaikiai bedarbiai
- 4,5 ttkst. asmeny, vyresni nei 50 m. - per
4 tdkst., jaunimas iki 29 m. - 2171, nejgalieji -
902. Jie jsidarbino pagalbiniais darbininkais,
pardavéjais, pardavimo vadybininkais, valy-
tojais, viréjais, administratoriais. Po 12 mén.
dirbo 65,2 proc. Sios priemonés dalyviy.
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Parama judumui

36 proc. maziau darbo neturindiy asmeny
dalyvavo paramos judumui priemonéje, pa-
lyginti su 2020 m. (atitinkamai - 1866 ir
2913). Tai lémé sumazéjes asmeny, dalyva-
vusiy stazuotés priemonéje, skaicius ir karan-
tino metu nuotoliniu bidu organizuoti kon-
sultaciniai uzsiémimai.

Kartu su parama judumui 33,9 proc. asmeny
buvo pritaikytos ir kitos kompleksinés prie-
monés - Uzimtumo tarnybos organizuojami
konsultavimo uzsiémimai grupéms, remiamo
jdarbinimo ar staZuotés priemonés.

Paramos judumui priemoné islieka aktuali ir
paklausi priemoné darbo neturintiems gy-
ventojams, gyvenantiems atokesniuose 3alies
rajonuose. Apie 70 proc. Sios priemonés da-
lyviy gyvena kaimiskose vietovése.

Savarankisko
uzimtumo remimas

Nuo 2021 m. rugpjacio jdiegus naujove, pa-
raiSkos dalyvauti savarankisko uzimtumo ré-
mimo (SUR) priemonéje gali bati teikiamos
tik per administraciniy ir vieSyjy paslaugy
portalg ,Elektroniniai valdzios vartai”. Lygi-
nant su praéjusiais metais 2021 m. sulaukta
dvigubai didesnio susidoméjimo galimybe
dalyvauti SUR priemonéje - organizavus dvi
parais$ky savarankisko uzimtumo rémimo
(SUR) priemonés atrankas - 2174 (2020 m.
buvo gautos 1032 paraiskos).

Verslo pradzios idéjoms jgyvendinti ir pirma-
jai savo darbo vietai sukurti valstybés paramg
gavo 681 jaunuolis iki 29 m. ir 36 asmenys,
turintys negalig. 2021 m. jsteigta 2,6 karto
daugiau naujy darbo viety sau (717) nei
2020 m. (277).

Savarankisko uzimtumo rémimo priemonei
padedant daugiausiai jsteigta darbo viety
Vilniaus (179) ir Kauno (135) apskrityse, Klai-
pédos - 85, Panevézio - 76, Siauliy - 61,
Utenos - 57, maziausiai - Alytaus ir

Marijampolés (po 36), Telsiy (28), Tauragés
(24).

Gave subsidijas, darbo vietas sau sukaré fo-
tografai (35), automobiliy vairuotojai ir ekska-
vatoriaus masinistai (po 21), automobiliy me-
chanikai (20), kosmetologai (19), pardavimo
vadybininkai ir plataus profilio statybininkai
(po 17), mikroautobuso vairuotojai (16) ir kt.

Tai yra efektyvi paramos verslui priemoné,
praéjus 36 mén. nuo vietos jsteigimo, iSlieka
net 99,1 proc. veikianciy viety.

Vietiniy uzimtumo
iniciatyvy projektai

Vietinés uzimtumo iniciatyvos (VUI) jgyven-
dinamos auksciausio nedarbo teritorijose.
Valstybés parama padeda skatinti smulkiojo
ir vidutinio verslo plétrg, plétojama gamyba ir
kuriamos naujos paslaugos gyventojams su-
teikiant realig pagalbg darbo neturintiems
asmenims. 2021 m. darbdaviai VUI projekty
atrankai, palyginti su ankstesniais metais,
pateiké rekordiskai daug paraisky - net 573
(2020 m. - 252, 2019 m. - 243). I§ pateikty
paraisky finansuoti atrinkti 34 VUI projektai,
kuriuos jgyvendinant 10 ménesiy laikotarpiu
planuota steigti 242 naujas darbo vietas.

Jgyvendinant 2020 m. ir 2021 m. finansuoti
atrinktus VUI projektus per 2021 metus
darbdaviai jsteigé 363 naujas darbo vietas,
palyginti su 2020 m., 265 vietomis daugiau.
Si priemoné buvo jgyvendinama visose Salies
apskrityse, daugiausiai naujy viety jsteigta
Vilniaus (143), Kauno (76), Utenos (40),
Siauliy (35) apskrityse esanciose teritorijose.
Daugiausiai sukurta Siy viety: ekskavatoriaus
masinisty, betonuotojy, sunkvezimio vairuo-
tojy, mechanizatoriy, mikroautobuso ir auto-
mobilio vairuotojy, krautuvo vairuotojy ir kt.

I$ viso tiek | per metus jsteigtas naujas darbo
vietas, tiek ir | stebimas anksciau jsteigtas
darbo vietas jdarbinti 1082 bedarbiai, i$ jy
daugiausiai (50 proc.) - asmenys vyresni nei
45 m. amziaus. Praéjus 36 mén. nuo jsteigtos
vietos, iSlieka nepanaikinty net 98,0 proc.
viety.
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Profesiné reabilitacija

Profesinés reabilitacijos tikslas — padéti nej-
galiems asmenims integruotis j darbo rinka
atkuriant asmens darbinguma ir jgyjant naujy
profesiniy kompetencijy, siekiant asmenims
jsidarbinti. Profesinés reabilitacijos progra-
moje pradéjo dalyvauti 298 asmenys (2020
m. - 15).

Negalig turintys Zmonés rinkosi 47 moduli-
nes profesinio mokymo programas. Populia-
riausios — apskaitininko moduliné profesinio
mokymo programa (37), socialinio darbuoto-
jo padéjéjo (22), floristo (18), slaugytojo pa-
déjéjo (16), siuvéjo (14). Beveik 53 proc. da-
lyviy, praéjus 12 meén. nuo programos bai-
gimo islieka darbo rinkoje.

Profesinés reabilitacijos paslaugas teiké 13
jstaigy. 2021 m. Siomis paslaugoms panau-
dota 371,1 tUkst. Eur. Profesinés reabilitacijos
iSmokoms - 267,2 tdkst. Eur. Siekiant efekty-
vaus profesinés reabilitacijos jgyvendinimo
bei didesnio asmeny su negalia uzimtumo,
2021 m. buvo patvirtinta potencialiy profe-
sinés reabilitacijos dalyviy identifikavimo me-
todika, taip pat Uzimtumo tarnybos planas
darbui su darbdaviais.

Uzimtumo didinimo
programos

UZimtumo didinimo programos padeda
spresti ilgalaikiy bedarbiy ir vyresnio am-
Ziaus asmeny uzimtumo problemas. Pernai
Siose programose dalyvavo 4052 asmenys.

Socialiniy jmoniy
administravimas

|sigaliojus Lietuvos Respublikos socialiniy
jmoniy jstatymo pakeitimams nuo 2020 m.
sausio 1d., toliau mazéjo socialiniy jmoniy
skaicius. 2021 m. sausio 1d. Uzimtumo tar-
nyba administravo 125 socialines jmones, o
mety pabaigoje - 105.

Per metus socialiniy jmoniy skaicius sumazé-
jo 16,8 proc., taciau negalig turinciy asmeny
socialinése jmonése sumazéjo tik 3,9 proc.
Atleisti 984 asmenys jsiregistravo Uzimtumo
tarnyboje, i$ jy = 480 jsidarbino: 220 asme-
ny pradéjo dirbti socialinése jmonése ir

260 - kitose jmonése arba pradéjo vykdyti
savarankiskg veikla.

Valstybés pagalba 2021 m. i$ valstybés biu-
dzeto |ésy sieké 15,4 min. Eur, i$ kuriy didzig-
ja dalj (91,1 proc.) sudaro subsidija darbo
uzmokesciui ir valstybinio socialinio draudi-
mo jmokomes.

Dalyviy struktiira

2377

asmenys iki 29 m. Asmenys vir§ 50 m.

2561

47

ligalaikiai bedarbiai Nejgalieji (0-55 proc.)
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Europos socialinio fondo projektai

|

Darbo neturintys asmenys turi galimybe da-
lyvauti 8-iuose ESF [éSomis finansuojamuose
projektuose. 2021 m. finansuota 62,8 proc.
visy aktyvios darbo rinkos politikos prie-
moniy dalyviy.

» TAPK-tavo ateities
perspektyvy karimas*

Projekto veiklose pernai pradéjo dalyvauti
3,4 tukst. ilgalaikiy, nekvalifikuoty ir turinciy
negalig asmeny. Daugiausiai - 1,4 tOkst. -
buvo jdarbinti subsidijuojant, 1,2 ttkst. as-
meny rinkosi profesinj mokymg, 461 asmuo
pasinaudojo paramos judumui priemone,
130 jgijo darbo jgtdzius, 87 dalyvavo nefor-
maliojo Svietimo ir savisvietos btdu jgyty
kompetencijy pripazinime, 34 - stazuotéje,
16 - pameistrystéje.

Per ketverius metus dalyvavo 17,1 ttkst. ilga-
laikiy bedarbiy. |gije kvalifikacijas ar kompe-
tencijas jsidarbino 67,68 proc. dalyviy.

Per ketverius metus dalyvavo 17,1 tUkst. ilga-
laikiy bedarbiy. |gije kvalifikacijas ar kompe-
tencijas jsidarbino 67,68 proc. dalyviy.

»,Pasinaudok galimybe*

Sis projektas skirtas padidinti vyresniy nei

54 m. amziaus asmeny galimybes integruotis
j darbo rinkg ir joje jsitvirtinti. Pernai kvalifika-
cijas jgijo 1,2 tUkst. asmeny, jdarbinti subsidi-
juojant - 603 asmenys.

Nuo projekto jgyvendinimo pradzios profe-
sinio mokymo priemonéje pradéjo dalyvauti
daugiau nei 5,5 tdkst., jdarbinimo subsidijuo-
jant priemonéje - daugiau nei 8,3 tUkst.
asmeny, jsidarbino 67 proc.

Projekto metu 7,2 tikst. vyresniy nei 54 mety

darbo ieskanciy asmeny jgis profesijas, 8,3
tOkst. bus jdarbinti subsidijuojant.
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»,Nauja pradzia“

Tai - naujas projektas, prasidéjes 2021 m.
rugpjacio 16 d. Jis skirtas ilgalaikiams bedar-
biams, nekvalifikuotiems asmenims ir nejga-
liesiems. Tikslas - padidinti §iy asmeny uzim-
tuma, investuojant | aktyvios darbo rinkos
politikos priemones, kuriomis siekiama prisi-
taikyti prie kintancios darbo rinkos ir atsparu-
mo COVID-19 pandemijos keliamiems i880-
kiams.

2021 m. projekto veiklose pradéjo dalyvauti
net 4,7 tukst. darbo ieSkanciy asmeny, dau-
giausiai - jdarbinimo subsidijuojant (2,4
tbkst.) ir profesinio mokymo (1,2 takst.)
programose.

,Jaunimo uzimtumo
skatinimas*

Projektas, skirtas nesimokancio ir mokymuo-
se nedalyvaujancio 16-29 mety jaunimo in-
tegracijai | darbo rinkg padidinti. Per metus
paramos mokymuisi ir remiamojo jdarbinimo
priemonése pradéjo dalyvauti 2,3 tikst. jau-
nuoliy, daugiausiai - 1,5 tUkst. jgijo profe-
sijas, 0,4 tUkst. - jgijo darbo jgudzius, 0,2
tdkst. - jdarbinti subsidijuojant.

»Jaunimo socialiniy
kompetencijy didinimas*

Nedirbantiems ir nesimokantiems 16-29
mety asmenims, registruotiems Uzimtumo
tarnyboje, yra suformuojami paslaugy pake-
tai taikant ankstyvos intervencijos ir aktyvu-
mo skatinimo priemones. Projektas baigsis
2022 m. balandzio 30 d.

,,Buk verslus*

Sio projekto tikslas padidinti darbo neturindiy
asmeny uzimtuma remiant darbo viety stei-

gima.

Per metus jsteigtos 532 naujos darbo vietos,
i$ kuriy savarankisko uzimtumo rémimo -
497, darbo viety steigimo subsidijuojant - 18
ir pagal vietiniy uzimtumo iniciatyvy projek-
tus - 17.

Projekto laikotarpiu | jsteigtas naujas darbo
vietas numatoma jdarbinti 2268 asmenis.

,UzZzimtumo skatinimo

ir motyvavimo paslaugy
nedirbantiems ir socialine
paramg gaunantiems
asmenims modelis*

Sio projekto tiksline grupé - vyresni nei 30
mety ilgalaikiai bedarbiai, piniginés socia-
linés paramos gavéjai arba turintys teise
gauti pinigine socialine parama. Jiems teikia-
mos socialinés ir motyvavimo paslaugos, jie
gali dalyvauti bandomojoje praktikoje ar pa-
meistrystés priemonéje, taip pat aktyvios
darbo rinkos politikos priemonése.

Profesinio mokymo, jdarbinimo subsidijuo-
jant ir paramos judumui priemonése per me-
tus pradéjo dalyvauti O, 23 tikst. asmeny.

»,Profesiné reabilitacija“

Nuo 2018 m. vykdomo projekto tikslas -
padidinti nejgaliyjy uzimtuma, teikiant pro-
fesinés reabilitacijos paslaugas. Profesinés
reabilitacijos programose dalyvaus 900
nejgaliyjy, kuriems nustatytas nuo O iki 55
proc. darbingumo lygis, ir asmenys, kurie
pirma kartg kreipési | Nejgalumo ir darbingu-
mo nustatymo tarnybg dél darbingumo lygio
nustatymo.
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Jaunimo situacija
darbo rinkoje

2022 m. sausio 1d. registruota 30,5 tdkst.
16-29 m. jaunuoliy - tai 40,9 tikst. maziau
nei 2021 m. pradZioje. Jie sudaré 7 proc.
tokio paties amziaus Salies gyventojy. Jauny
ilgalaikiy bedarbiy buvo 7,1 tlkst. - per me-
tus jy skaicius sumazéjo 40,7 proc.

Zemiausias jaunimo iki 29 m. nedarbas fik-
suotas Skuodo (3,1 proc.), ir Varénos (3,3
proc.) rajony, Pagégiy (3,5 proc.), Birstono
(3,7 proc.) ir Sakiy rajono (3,8 proc.) savival-
dybése. Auksciausias - Lazdijy rajone (10,8
proc.), Kaune (9,5 proc.), Vilniuje (9,3 proc.),
Klaipédoje (8,7 proc.) ir Kalvarijoje (8,3 proc.)

UZimtumas suteiktas 97,6 tkst. jaunuoliy.
Per metus jdarbinta 79,8 tikst. Tai 35,5 proc.
daugiau nei 2020 m. (58,9 tdkst.). Sava-
rankiskg veiklg, jsigije verslo liudijimus iki 6
meén. pradéjo 11,6 tlkst. asmeny iki 29 m.
(6,5 proc. daugiau nei 2020 m.).

6,2 tukst. jaunuoliy dalyvavo UZzimtumo tar-
nybos jgyvendinamose priemonése, pade-
danciose jsitvirtinti darbo rinkoje.

Dauguma - 2680 - asmeny pasinaudojo re-
miamo jdarbinimo priemonémis. Juos jdar-
binusiems darbdaviams mokama subsidija
daliai darbo uzmokescio kompensuoti.

Daugiau nei trecdalis rinkosi paramg moky-
muisi: 1982 jauni asmenys pradéjo mokytis
darbo rinkoje paklausiy profesijy, 99 - jsi-
darbino pagal pameistrystés darbo sutartj,
104 - stazavosi, 101 pasitikrino jgytas kom-
petencijas ir jgijo jas patvirtinantj diplomg ar
pazymejima.

453 jaunuoliai rado lokescius atitinkancias
darbo vietas, tac¢iau nutolusias nuo jy gyven-
amosios teritorijos, todél buvo skirta parama
kelionés islaidoms komensuoti. Dar 784 jauni
asmenys jsidarbino jkurtose darbo vietose,
gavus paramg darbo vietoms steigti.

Jaunimo iki 29 m. integracijos | darbo rinka
efektyvumas baigus paramos mokymuisi ir
remiamojo jdarbinimo priemones 2021 m.
aukstesnis nei 2020 m. Didziausi augimo
pokyciai paramos mokymuisi priemoniy.

6,2 tikst. jaunuoliy dalyvavo UZimtumo tar-
nybos jgyvendinamose priemonése, pade-
danciose jsitvirtinti darbo rinkoje.
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Konsultavimo
paslaugos suteiktos
100 takst. jaunuoliy

Jaunimo darbo centruose (JDC) informavi-
mo ir konsultavimo paslaugos suteiktos 100
tdkst. jaunuoliy. Dél ekstremalios situacijos
Salyje dauguma paslaugy buvo teikiama in-
ternetu, telefonu ir el. pastu. 88,4 tuokst. -
informuota apie situacijg darbo rinkoje, stu-
dijy programas, profesijos pasirinkima ir kt.

Individualiai konsultuota apie 9, 7 tUkst. as-
meny. Klientai buvo konsultuojami gyveni-
mo aprasymo (CV), motyvacinio laisko ra-
Symo ir darbo paieskos, profesijos pasirinki-
mo, karjeros planavimo, pasirengimo pokal-
biui su darbdaviu ir kitais klausimais.

Jaunimas nuolat buvo informuojamas apie
renginius, verslumo ir motyvacijos skatinimo
uzsiémimus, savanoriskas veiklas. Jie galéjo
igyti kompetencuq socialiniy partneriy orga-
nizuojamuose mokymuose.

JDC specialistai ir partneriai organizavo
mokomuosius, motyvacinius seminarus:
»Pasimatuok profesijg®, ,AS - galiul, ,Karje-
ros planavimas - kam to reikia?*, ,Nuo verslo
idéjos iki jos jgyvendinimo®, ,,Savanorystés
galimybés Lietuvoje® |vairiuose renginiuose
dalyvavo 19,5 tukst. jaunuoliy. Dél karantino
didzioji dalis renginiy 2021 m. vyko nuotolin-
iu bldu. Antrajj pusmetj iSvaziuojamuosiuose

renginiuose dalyvavo per 1, 7 tikst. jaunuoliy.

V

,Karjeras® - startas

haujiems regioniniams

centrams salyje
atsirasti

Pirmajame regioniniame karjeros centre ,Kar-
jeras" Alytuje (2019 m.) moksleivius konsul-
tuoja UZimtumo tarnybos, Jaunimo reikaly
departamento darbuotojai, Alytaus miesto
gimnazijy profesijy pataréjai ir Alytaus peda-
goginés psichologinés tarnybos psichologai.

~Karjeras® skatina jaunuolius daugiau déme-
sio skirti renkantis profesijg ir karjeros kelig.
Mokiniai nuo 14 m. gali gauti profesionalias
profesinio orientavimo konsultacijas ir ,pasi-
matuoti profesijg® jsitraukti | savanoriska
veikla.

Karjeros centre 144 moksleiviams suteiktos
individualios konsultacijos studijy Lietuvoje ir
uzsienyje, profesijos, mokomuyjy dalyky pa-
sirinkimo bei saves pazinimo klausimais.
»Karjero“ komanda organizavo 37 informa-
cinius, profesinius ir motyvacinius renginius,
kuriuose dalyvavo 1,2 takst. mokiniy. Vyko
virtualUs paZintiniai vizitai | Alytaus miesto
jmones. ,Karjeras“ padéjo jsidarbinti 6 moki-
niams atostogy metu. Vienam studentui su-
rado praktikos vieta.

Sékminga ,Karjeras“ centro veikla paskatino
naujy regioniniy karjeros centry steigima vi-
soje Salyje. 2021 m. startavo projektas ,,Koky-
bisky karjeros paslaugy teikimas realioje ir
virtualioje erdvéje®. Siuo metu Salyje numa-
toma jsteigti 11 regioniniy karjeros centry.
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Priemoniy jgyvendinimo prieziura

l
b

N

Patikrinimy planus sudarome
atsizvelgiant j atliktg Gkio

subjekty rizikos vertinima, todél
pernai fiksuota 3,5 proc. daugiau
neatitikimy ir pazeidimy nei 2020 m.

Lijana Vaitkuviené
Priemoniy ir paslaugy prieziGros
skriaus vedéja

Pandemijos laikotarpiu Uzimtumo tarnyba
vykdé administruotos valstybés paramos
priezilra.

Savarankis§ko uzimtumo rémimas keician-
tiems ekonominés veiklos risj priemone jgy-
vendino 1551 klientas. 2021 m. UZimtumo
tarnyba atliko 313 patikrinimus, i$ kuriy buvo
nustatyta 18 atvejy, kai subsidijos gavéjai
nesilaiké pasiradytos sutarties sglygy ar kity
teisés akty nuostaty.

PaZeidimai buvo fiksuoti Siose srityse: viesyjy
pirkimy taisykliy nesilaikymas, subsidijos pa-
naudotos ne pagal paskirtj. 3 asmenims pa-
teiktos pretenzijos dél dalies subsidijos gra-
Zinimo, i$ jy = 2 asmenys jg grazino.

Ukio subjekty

priezilira

2021 m. buvo atlikti 1132 dkio subjekty patik-
rinimai. UZimtumo tarnyba nuo 2021 m. Ukio
subjekty patikrinimy planus sudaro atsizvel-
giant j atliktg Ukio subjekty rizikos vertinima,
todél fiksuota 3,5 proc. daugiau neatitikimy ir
pazeidimy nei 2020 m.

Rekomendacijos pazeidimams pasalinti pa-
teiktos 144 subsidijos gavéjams, i$ kuriy 130
subjekty juos pasalino. 14 Gkio subjekty, ne-
jvykdZiusiy teikty rekomendacijy, buvo ini-
cijuotas valstybés finansinés paramos sugra-
Zinimo procesas.

-
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Dokumenty valdymas

Jregistruota daugiau nei 900 tdkst. doku-
menty (2020 m. - 1,052 min., 2019 m. -
484 tukst.). Dauguma (619 tlkst.) pernai
jregistruoty dokumenty - skaitmeniniai (68,8
proc. visy dokumenty).

Nuolat tobulinami vidiniai procesai doku-
menty valdymo sistemoje, stengiantis juos
pritaikyti darbuotojy poreikiams, kad baty
kuo maziau popieriniy dokumenty, ir jstaigos
darbuotojai kuo maziau darbo laiko sgnaudy
skirty techniniams darbams (spausdinti, pasi-
rasyti, skenuoti, kelti dokumentus | doku-
menty valdymo sistemg).

2022 m. nustatytas 45 proc. skaitmeniniy
dokumenty srauto nuo visy dokumenty ro-
diklis yra ambicingas ir tam reikés daug jdir-
bio, nes skaitmeniniy dokumenty skaiciaus
augimas - nuoseklaus ir kasdienio visos ins-
titucijos darbo rezultatas.

Net 92,1 proc. jstaigos iSsiuncCiamy doku-

didéja.

Didéjo skaitmeniniy dokumenty
srautai. Skaitmeniniy dokumenty
procentas nuo visy dokumenty
siekia 68,8 proc. Gera zinia -
sunaikinta 41,7 tonos popieriniy
dokumenty

Vilma Erzikeviciené
Dokumenty valdymo skyriaus vedéja

2020 m. jie sudaré 88,8 proc. visy iSsiuncia-
my dokumenty, 2019 m. - 78,8 proc.

Klientai dokumentus gali teikti naudodamiesi
UZimtumo tarnybos informacinés sistemos
paslaugomis - tai gerokai sumazina popieri-
niy dokumenty srautus.

Pirma kartg klientams buvo sudaryta galimy-
bé savarankisko uzimtumo priemonés doku-
mentus teikti per elektroninius valdZios var-
tus, kai dokumentai sistemos priemonémis
buvo nukreipti j jstaigos e. pristatymo siste-
ma, o i§ jos - | dokumenty valdymo sistema.
Tai sumazino darbuotojy darbo laiko sgnau-
das iki minimumo, taip pat buvo iSvengta
klaidy tikimybés.

Sunaikinta 41,7 tonos popieriniy dokumenty
(panasiai kaip ir 2020 m.). Skaitmeniniy do-
kumenty privalumas - UZimtumo tarnybos
archyvas popieriniais dokumentais pildosi
daug léciau nei tai vyko prie§ 5 metus.
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Zmogiskyjy istekliy valdymas

Pandemijos laikotarpiu jvertinus funkcijy
apimtis, UZzimtumo tarnybos klienty aptarna-
vimo skyriuose buvo perskirstytos pareigy-
bés, didelj démes;j skiriant klienty konsultavi-
mui. Todél buvo padidintas atvejo vadybos,
karjeros konsultavimo ir paslaugy darbda-
viams darbuotojy skaicius.

Siekiant suvaldyti zmogiskyjy istekliy iSsa-
kius, ekstremalios situacijos ir karantino lai-
kotarpiu terminuotam laikotarpiui buvo jdar-
binti 154 darbuotojai. Bendryjy ir specialiyjy
veikly santykis pasikeité i§ 0,125 (2018 m.
spalio1d.)j 0,105 (2021 m. gruodzio 31d.),
t.y. funkcijas specialiosios veiklos srityje at-
liko daugiau darbuotojy.

Kvalifikacijos
kelimas

Pernai iSorés mokymuose dalyvavo 676
(66,19 proc.) UZimtumo tarnybos darbuoto-
jai, kurie isklausé 84 mokymy temas. DidZioji
dauguma (75) mokymy vyko nuotoliniu ba-
du. Didelis démesys buvo skirtas vidiniy lek-
toriy kultdrai plétoti ir vidiniams mokymams
organizuoti. IS viso jvyko 17 vidiniy mokymuy,
kuriuose dalyvavo 2000 darbuotojy. Taip
pat buvo rengiami savisvietos mokymai (52),
padedantys lavinti profesinius ar bendrazmo-
giskus jgtdzius, kelti kvalifikacija.

Padidéjus veiklos apimtims,s démes;j
sutelkéme | klienty konsultavimg ir
laiku teikiamy paslaugy teikimg -
terminuotam darbui priéméme
naujy darbuotojy

Ausra Drublioniené
Zmogiskuyjy istekliy valdymo
skyriaus vedéja

Teisés akty tobulinimas
ir administracinés
nastos mazinimas

UZimtumo tarnyba teiké sitlyma Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijai reglamentuoti
galimybe paraiskas dél dalyvavimo darbo
viety steigimo priemonése teikti elektroniniu
badu per administraciniy ir vieSyjy paslaugy
portalg ,,Elektroniniai valdzios vartai®. Tam
buvo pritarta, ir nuo 2021 m. liepos 14 d. Si
nuostata jsigaliojo Uzimtumo rémimo prie-
moniy jgyvendinimo salygy ir tvarkos aprase.

Sis sitlymas buvo pateiktas siekiant maZinti
administracine nastg darbo ieskantiems as-
menims ir darbdaviams, dalyvaujantiems
darbo viety steigimo priemonése, o taip pat
ir UZimtumo tarnybos darbuotojams. Teikiant
paraisSkas vienu elektroniniu kanalu, jy pildy-
mas tapo paprastesnis ir operatyvesnis,
lengvesnés gaunamy paraisky priémimo ir
apskaitos proceddros, paraiskos gavimo pa-
tvirtinima sistema issiuncia automatiskai.

Paslaugy teikimo darbo ieSkantiems asme-
nims tvarkos aprase jteisintas statistinio pro-
filiavimo modelis, kuris sumazino administra-
cine nastg klienty aptarnavimo specialistams
atliekant darbo ieskanciy asmeny jsidarbini-
mo galimybiy vertinima.
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Prioritetinés turto valdymo sritys

Vykdant administracinés paskirties nekilnoja-
mo turto optimizavimo procesus, inicijuotas
administracinio pastato Vilniuje kapitalinis re-
montas, kurj numatoma baigti 2022 m. Siy
darby tikslas - jrengti Siuolaikinius reikalavi-
mus atitinkancias darbo vietas ir klienty ap-
tarnavimo vietas (zonas). Cia dirbty Vilniaus
klienty aptarnavimo departamento darbuo-
tojai.

Daug démesio skyréme darbuotojy

apsaugos priemonéms, kad kuo

maziau organizacijoje bty Covid-19

susirgimy ir nuolat baty uztikrintas

klienty aptarnavimas

Arvydas Zebrauskas
Turto valdymo skyriaus vedéjas

Siekiant sumazinti uzsikrétimy galimybe pan-
demijos laikotarpiu, UZimtumo tarnybos dar-
buotojai buvo nuolat apripinami individu-
aliomis ir kolektyvinémis apsaugos priemo-
némis (medicininémis kaukémis, vienkartiné-
mis pirstinémis, dezinfekciniais skysciais, de-
zinfekciniy skysciy dozatoriais, pertvaromis
ant staly), kuriy bendra verté sudaro 4,5
tdkst. Eur. Minétos priemonés padéjo is-
vengti masiniy darbuotojy susirgimy atvejy
koronavirusu, ir visg laikg buvo uztikrintas
nuolatinis klienty aptarnavimas.
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Integruota apskaitos sistema

F

2021 m. pereinant prie bendros vieSojo sek-
toriaus subjekty finansy valdymo ir apskaitos
informacinés sistemos, aktyviai buvo vykdo-
mi pasirengimo darbai apskaitos ir mokéjimy
sistemos finansy valdymo ir apskaitos posis-
temio (FVAIS) srityje.

Jvertinus UZimtumo tarnybos veiklos speci-
fikg, FVAIS galéjo bati jdiegtas ir apskaitos
duomenys pradéti tvarkyti FVAIS tik visiskai
uztikrinus informaciniy sistemy ir FVAIS
integracijy veikima.

Kartu su Finansy ministerijos atstovais ben-
dradarbiauta kuriant integracijas tarp Uzim-
tumo tarnybos informaciniy sistemy ir FVAIS
pritaikant jos specifikg UZimtumo tarnybos
veiklai.

Nuo 2022 m. sausio 1d. visa UZimtumo tar-
nybos apskaita vykdoma naujoje sistemoje.

Pereinant prie bendros viesojo
sektoriaus subjekty finansy valdymo
ir apskaitos informacinés sistemos
buvo kuriama integracijos ir
pritaikymo procedira Uzimtumo
tarnybos veiklos specifikai

Aisté Linkiené
Veiklos apskaitos skyriaus vedéja

Uzimtumo rémimo
priemoniy finansavimas

Aktyvios darbo rinkos politikos priemonéms
i$ viso skirta 63,9 min. Eur. I$ jy daugiausiai
buvo finansuojama jdarbinimo subsidijuojant
(29,1 min. Eur) ir profesinio mokymo priemo-
nés (16 min. Eur). 2020 m. tam buvo skirta
48,7 min. Eur.

Administruojamai valstybés paramai darbda-
viams, darbo ieskantiems ir savarankiskai dir-
bantiems asmenims i$ viso panaudota 536,4
min. Eur, i§ kuriy finansuota prastovy subsidi-
ja = 336,8 min. Eur, po prastovy subsidija -
94,2 min. Eur, darbo paie$kos iSmoka - 105,4
min. Eur.

2020 m. buvo panaudota 881,3 min. Eur, i§
kuriy prastovy subsidijai skirta 183,0 min.
Eur, po prastovy subsidijai - 545,9 min. Eur,
darbo paieskos iSmokai - 142,1 mIn. Eur ir
savarankisko uzimtumo rémimo keic¢iant eko-
nominés veiklos rasj - 10,3 min. Eur.

40



EURES - galimybé laisvai asmenims

judéti Europoje

Siekiant uZtikrinti visapusiskg ir iSsamy visuo-
menés informavima laisvo asmeny judéjimo
klausimais pernai suteikta 13,8 tdkst. konsul-
tacijy apie laisvg asmeny judéjima; organi-
zuoti 82 informaciniai susitikimai/renginiai
EURES veiklos klausimais; paskelbti 2239
darbo pasitlymai darbui ES/EEE $alyse naré-
se; iSsiysti 2336 struktdrizuoti elektroniniai
dokumentai, susije su nedarbo draudimo is-

mokos i§saugojimu.

Dalyvauta 183 Europos Komisijos, ES, EEE
EURES nariy ir Lietuvos organizuojamuose
renginiuose, pasikeitimo patirtimi seminaru-
ose, darbo grupiy posédziuose ir mokymu-
ose.

EURES nacionalinio koordinavo skyriaus spe-
cialistai teikia ekspertines zinias Europos
Komisijos organizuojamuose mokymuose ko-
legoms i$ ES, EEE $aliy nariy. Dalijamasi
patirtimi ir praktiniais aspektais apie grjzta-
majg migracija, struktdriniy dokumenty ad-
ministravimg. EURES Lietuva yra vienintelé
EURES tinklo naré, kuriai suteikta teisé priim-
ti/iSduoti dokumentus ir sprendimus susiju-
sius su nedarbo socialinio draudimo i§mokos
perkélimu.

EURES Lietuva yra vienintelé Sio
tinklo naré, kuriai suteikta teisé
priimti, iSduoti dokumentus ir
sprendimus susijusius su nedarbo
socialinio draudimo iSmokos
perkélimu

Agné Peciukeviciené
EURES nacionalinio koordinavo
skyriaus vedéja

EURES Lietuva bendradarbiauja su Svedijos
uzimtumo tarnyba, kuri administruoja EURES
tiksline judumo programa (EURES Targeted
Mobility Schemes). Tai - profesinio judumo
skatinimo priemoné ES pilieciams, kuriems
reikia individualios pagalbos ieSkant darbo,
profesinés praktikos ar pameistrystés galimy-
biy kitoje ES Salyje, Norvegijoje arba Islandi-
joje. Taip pat padeda darbdaviams rasti mo-
tyvuoty ir kvalifikuoty darbuotojy. Progra-
mos léSomis gali bati finansuojami kalby kur-
sai, kvalifikacijos pripaZinimo paslaugos, vy-
kimo j darbo pokalbj ar persikraustymo is-
laidos.

EURES Lietuva - paslaugy
centro ,,International House
Vilnius® partneris

UZimtumo tarnyba tapo naujo, vieno langelio
principu veikianc&io, paslaugy centro ,,Inter-
national House Vilnius® partnere. Tai - pernai
jkurta bendra Vilniaus miesto turizmo ir vers-
lo plétros agentiros ,,Go Vilnius® ir talenty
pritraukimo programos ,,Work in Lithuania®,
skatinancios uZsienio talentus siekti karjeros
Lietuvoje, iniciatyva.
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Siame centre angly, rusy kalbomis kontakti-
niu ir nuotoliniu bddu Uzimtumo tarnybos
paslaugas teikia EURES nacionalinio koordi-
navimo ir Priemoniy jgyvendinimo organiza-
vimo skyriaus specialistai.

Darbo mugé
»,Karjera Lietuvoje"

Geguze vyko darbo mugé ,Karjera Lietuvo-
je". Virtualioje erdvéje turéjo galimybe susi-
tikti Lietuvos darbdaviai, ES / EEE pilieciai,
kurie iesko darbo, ketina keisti darbg, auksty-
jy ir profesiniy mokymo jstaigy absolventai
beij Lietuvg ketinantys sugrjzti zmonés.

Renginio tikslas - suburti darbdavius ir darbo
ieSkancius Zmones padedant jiems uzmegzti
profesinius kontaktus, siekti tvaraus uzimtu-
mo ir padéti darbdaviams rasti tinkamiausig
darbuotoja.

Siame renginyje dalyvavo 46 verslo jmoneés,
daugiausiai Klaipédos krasto didZiausi ir pa-
traukliausi darbdaviai. Platformoje jie pateiké
81 atvirg darbo pozicija, j kai kurias buvo ies-
koma daugiau nei po 1 darbuotoja. Registra-
vosi 767 darbo ieSkantys asmenys, kurie ren-
ginio metu platformoje turéjo galimybe pa-
teikti darbdaviui savo CV, tiesiogiai dalyvauti
darbo pokalbiuose.
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Tarptautinis bendradarbiavimas

Pagrindinés ES darbo rinkos tendencijos ir
prioritetai 2021-2022 m. islieka susije su
Covid-19 pandemijos sukeltais i§§Ukiais. ES
valstybinés uzimtumo tarnybos daug déme-
sio skiria Zaliajai ekonomikai, jos jtakai darbo
rinkai, taip pat jaunimo uzimtumo rémimui ir
paramai pazeidZziamoms grupéms taikant
aktyvios darbo rinkos politikos priemones.
ISlieka aktualios diskriminacijos ir ly¢iy lygy-
bés temos.

Bendradarbiaujama su ES valstybinémis
uzimtumo tarnybomis (PES tinklas), keicia-
masi gergja praktika ir inovacijomis.

ES valstybinés uzimtumo
tarnybos daug démesio skiria
Zaliajai ekonomikai ir jos jtakai
darbo rinkai

Nijolé Dilbiené
pataréja

Net keturi Uzimtumo tarnybos ekspertai ver-
tino Vokietijos, Nyderlandy, Belgijos ir Mal-
tos uZimtumo tarnyby veikla.

Ekspertine parama Zzmogiskyjy istekliy vysty-
mo strategijos klausimais Uzimtumo tarnybai
teiké kolegos i§ Belgijos, Austrijos ir Estijos.

Pradéti vykdyti ir toliau tesiami 6 tarptautiniai
projektai, kuriuose pagrindinis démesys ski-
riamas inovacijy plétrai, paslaugy kokybei di-
dinti ir naujoms paslaugoms kurti, ypac ,za-
liosios ekonomikos® ir skaitmenizavimo sri-
tyse. Dauguma projekty yra orientuoti j jau-
nimo ir 50+ asmeny tikslines grupes.
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Partnerysté su Vakary ir Ryty salimis

Lietuvos, Latvijos ir Estijos valstybinés uzim-
tumo tarnybos tesia PES Baltic tinklo bend-
radarbiavimg apie savo veiklas, dalijasi gero-
siomis praktikomis darbo rinkos srityje. Per
metus vyko Sesi susitikimai paslaugy nejga-
liesiems, komunikacijos su darbdaviais, Zmo-
giskyjy istekliy, IT ir kitais klausimais. Susiti-
kimy pagrindu inicijuotas paslaugy vystymas
ir pakeitimai sistemose.

Vadovaudamasi Lietuvos uzsienio politikos
strategija, Uzimtumo tarnyba plétoja ben-
dradarbiavimg Ryty partnerystés srityje. Uz-
megzti ir atnaujinti rySiai su Azerbaidzano ir
Moldovos valstybinémis uzimtumo tarnybo-
mis siekiant dalintis gergja praktika

Baltijos Salys ir toliau tesia
partneryste ir dalijasi gerosiomis
patirtimis. Savo Salies sékmingus
pavyzdzius klienty aptarnavimo
srityje perteikiame Ryty Saliy
valstybéms

Indré Lauciené
Tarptautinio bendradarbiavimo
skyriaus vedéja

individualizuoty paslaugy, veiklos optimizavi-
mo ir bendradarbiavimo su darbdaviais sri-
tyse.

Kampanija ,,Gal j Lietuvg?*

UZimtumo tarnyba inicijavo uzsienio lietu-
viams skirtg iniciatyvg ,,Gal j Lietuvg?“ Orga-
nizuoti jvairds susitikimai ir informaciniai ren-
giniai, kuriuose pristatoma Salies situacija
darbo rinkoje ir uzimtumo galimybés Lietu-
voje. Informacija apie renginius ir situacijg
skelbiama paskyroje ,,Gal j Lietuvg?“ sociali-
niame tinkle ,,Facebook” ir interneto svetai-
néje galilietuva.lt.
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Isoriné ir vidiné komunikacija

Viesieji rysiai su visuomene

UZtikrinant vieSumag ir skaidrumag Salies darbo
rinkoje vienas prioritetiniy tiksly yra teikti vi-
sapusiska ir operatyvig informacijg ziniasklai-
dai apie Uzimtumo tarnybos veiklg ir jos tei-
kiamas paslaugas.

Komunikacijos skyrius nacionaliniams dien-
raS¢iams, naujieny portalams internete ir re-
gioninei Ziniasklaidai, TV ir radijo laidoms pa-
teiké 590 atsakymy ir komentary jvairiais
darbo rinkos klausimais. Tai Siek tiek maZiau
(55) nei 2021 m. (645), taciau 210 daugiau
nei prie§ pandemijg 2019 m. Bendras zi-
niasklaidos srautas visoje Uzimtumo tarnybo-
je su regiony zurnalisty paklausimais klienty
aptarnavimo departamentams sieké 677.

Pastaryjy mety iSaugusj Ziniasklaidos skaiciy
sglygojo karantino laikotarpiu didéjantis ne-
darbas ir besiregistruojanciy asmeny skai-
cius, taip pat UZzimtumo tarnybai deleguoti
jpareigojimai administruoti valstybés parama
darbdaviams ir savarankiskai dirbantiems as-
menims bei darbo ieSkantiems asmenims.

Pagrindinés temos, kurios domino ziniasklai-
dg - darbo paklausos augimo priezastys,

UZimtumo tarnyba 2021 m.
jsivirtino viesojoje erdvéje kaip
esminé ekonominiy, socialiniy
procesy dalyvé ir naujy idéjy
Saltinis

Liudas Dapkus
Komunikacijos skyriaus vedéjas

situacija darbo rinkoje ir tendencijos, paklau-
sios profesijos, subsidijos darbdaviams uz
prastovose esancius darbuotojus ir iSmokos
savarankiskai dirbantiems asmenims, jy sky-
rimo atvejo situacijos, treciyjy Saliy pilieciy
jdarbinimo, profesinio mokymo organizavi-
mo klausimai, grupés darbuotojy atleidimai ir
jy priezastys, negalig turiniy asmeny padé-
tis ir integracija. Aktuali tema isliko apie se-
zoninius darbus ir jaunimo darbg vasara.

UZimtumo tarnybos svetainéje www.uzt.lt
rubrikoje ,Naujienos® per metus paskelbta
daugiau nei 237 jvairiy informaciniy teksty ir
skelbimy, daugiausiai - 155 pranesimai spau-
dai. Parengta 30 pranes§imy ir komunikaciniy
zinuciy apie Covid-19 priemones klientams
interneto svetainéje ir iSplatinta spaudai.

Socialiniai tinklai
,Facebook*ir LinkedIn

Socialinio tinklo ,Facebook” Uzimtumo tar-
nybos paskyroje paskelbta 231 Zinuté
(2020-aisiais - 181). Jaunimo darbo centro
paskyroje paskelbti 136 jrasai (2020 - 103).
UZimtumo tarnybos paskyros mégéjy skai-
Cius 2021 m. augo 4262, t.y. 50 proc.
maziau nei prie§ metus.
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Pasibaigus iSmokoms ir su jomis susijusioms
naujienoms ,Facebook* auditorijos susido-
méjimas sumazéjo. Tai rodo ir populiariausia
naujiena praéjusiais metais: ,,Sukurtas socia-
linés pagalbos Zemélapis®.

Siame tinkle daugiausiai populiarumo sulau-
kia naujienos apie Uzimtumo tarnybos pa-
slaugas, o ne darbo rinkos naujienas. Taciau
Siuo metu paskyrg ,,Facebook® stebi 19,4
tdkst. ir mégsta 18 tukst. asmeny. Jaunimo
darbo centro paskyros mégéjy skaicius 5,1

proc. punkto didesnis nei 2020 m. (+268).

2021 m. sausj buvo pradéta komunikuoti
socialiniame tinkle LinkedIn. GruodZio 31d.
UZimtumo tarnybos naujienas seké 746
platformos vartotojai. Statistikos duomenys
rodo, kad ¢&ia apsilanko vis daugiau unikaliy
vartotojy. Taip pat aktyviai Siame tinkle iesko-
mas raktinis Zodis ,UZimtumo tarnyba® Ste-
bint panasaus profilio institucijy rezultatus,
institucija komunikuoja efektyviai. Pagal ori-
ginalaus turinio pasiekiamuma lenkiame Vals-
tybine mokesciy inspekcijg, LR Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijg bei Valstybine
darbo inspekcijg (duomenys analizuojami kas
ménesj).

ISorinei auditorijai - darbdaviams, sociali-
niams partneriams ir valstybinéms instituci-
joms buvo siunc¢iami naujienlaiskiai apie si-
tuacijg ir pokycius darbo rinkoje bei aktualijas
uzimtumo srityje. 2021 m. parengti ir iSsiysti

29 naujienlaiskiai.
Vidiné komunikacija

Lengvai prieinama ir vienoda informacija bu-
vo vienas i§ 2021 m. vidinés komunikacijos
uzdaviniy.

Darbuotojams aktualiais klausimais vidiniame
tinkle per metus paskelbta daugiau nei 240
praneSimy. Tai daugiau nei 4 pranesimai per
savaite. Darbuotojams jie siysti ir vidiniame
naujienlaiskyje.

Didelé dalis prane$imy buvo skirti palengvin-
ti darbuotojams administraciniy veiksmy ir
uzdaviniy atlikima. PavyzdZiui, jvairios ins-
trukcijos atmintinés, rekomendacijos.

Nemaza dalis turinio orientuota darbuotojy
paskatinimui aktyviau jsitraukti | organizacijos
veiklas - organizuotos apklausos, konkursai,
bendros darbuotojy nuotrauky galerijos.

Vertinant darbuotojy emocinés sveikatos
svarba, parengtas ir vidiniame tinkle paskelb-
tas emocinés paramos informacinis blokas,
taip pat organizuota psichoterapeuto paskai-
ta. Papildomai vidiniame tinkle skelbti psi-
chology patarimy rinkiniai apie mastymo
klaidas ir minciy valdyma.

Vasario ménesj pradéta iniciatyva ,,Pirmoji
diena“ skirta kiekvieng pirmadienj vaizdo jra-
$y formatu visai komandai pristatyti organi-
zacijos aktualijas, i8§Ukius, pasiekimus. Uzim-
tumo tarnybos vadovybé pasisaké 45 kartus
»Pirmosios dienos® vaizdo jrasuose.

Pradétas rengti organizacijos padaliniy vado-
vams skirtas ménesinis naujienlaiskis ,,Kom-
pasas‘. Tai dar viena vidinés komunikacijos
iniciatyva. Ja siekiama atkreipti vadovy dé-
mes;j j kokybiskai lyderystei reikSmingas te-
mas, pavyzdZiui, viesgjj kalbéjimg, naujus va-
dybos modelius ir pan.

Tai pirmieji metai, kai organizacijoje su vidi-
nés komunikacijos klausimais dirbta nuolatos
ir sistemingai.
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