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Esame iSméginimy ir lUkesciy ruoze. Ne tik
UzZimtumo tarnybos - visos Lietuvos mastu.
2020-ieji ateityje bus vertinami jvairiais
pjaviais. Vienas jy - kaip muasy Salis tvarkési
su darbo rinkg sukrétusiais isStkiais.

Uzimtumo tarnyba Siuos iSméginimus atlaiké.
Sias eilutes rasau Salyje vis dar galiojant
karantinui, kai daugybé Zmoniy ir versly néra
atsigave po 2020 m. pavasarj patirty
smugiy. Ty mety pradzZioje Tarnyba dirbo su
100 tdkstanciy klienty. Per pandemijg aptar-
naujamy zmoniy skaicius iSaugo iki pusés

milijono.

Teko priimti ryZtingus sprendimus. Skubiai
mokytis to, ko niekada nesame dare. Dirbti
tiek, kiek reikalauja nepaprastoji situacija. Tik
Sitaip buvo galima susvelninti situacijg ir
padeéti Lietuvos visuomenei. Tai ir jvyko.

| krize galima Zvelgti dvejopai. Regéti jg kaip
grésme. Arba - galimybe Mes renkamés
pastargjj variantg. Kai zemé slysta i$ po kOJq -
ne metas kurti strategijas, turi operatyviai ir
lanksciai persitvarkyti. Visa tai padaryti
nestabdant veiklos, net jei sglygos tam
nepalankios. Taip ir buvo pirmojo karantino
metu.

Tai metas, kai kiekvienas turi progg saves
paklausti. Ar galiu bati toks, kaip anksc¢iau? Ar
man teke iSbandymai - nepelnyta bausmé?
O gal tai - galimybé solidarizuotis su tais,

kuriems yra dar sunkiau?

Vieni dabar yra iSties sunkioje padétyje. Kiti
galblt Siuo metu jauciasi labiau uztikrinti dél
darbo vietos ir pajamy. Taciau visi be iSimties
iSgyvename fundamentalius pokycius.
Svarbu, kokias pamokas iSmokstame ir iSva-
das padarome.

Si nejprasta mety apzvalga - tarsi greitas
skvarbus zvilgsnis j kai kuriuos masy nuveik-
tus darbus. Taciau kur kas daugiau démesio

skyréme visuomenés laukiancioms didZiu-

léms permainoms bei Uzimtumo tarnybos
vaidmeniui tuose sudétinguose procesuose.

Kokie mes norime biti? Ko iSmokome? Kg

daréme gerlau ir kur klydome? Cia ie$koma

atsakymuy j Siuos ir kitus esminius klausimus.

|diegus jau pradétus skaitmenizacijos proce-
sus, paslaugos per keletg mety pasikeis is
esmés. Si krizé parodé, kad Zmonés yra
pasirenge permainoms: per pandemijg net
90 proc. misy klienty registravosi per inter-
neto platforma. Jau pasikeité misy darbo
vietos: paslaugos teikiamos i§ namy inter-
netu, per nuotolines rysio priemones. Tada,
kai reikia, ir ten, kur reikia. Sékmingai admi-
nistruojame tdkstancius pasikeitusiy
procesy, apie kuriuos dar prie§ metus
mes net nesvarsteme.

Si krizé trina senuosius orientyrus ir darbo
tvarkas. Ji moko keisti jprocius, kitaip planuo-
ti ir kelti kitokius tikslus, naujai suvokti savo
vaidmenj organizacijoje. Tikiu, kad jg jveike,
blsime stipresni ir iSmintingesni.

Inga Balnanosiené,
Uzimtumo tarnybos direktore



UZIMTUMO TARNYBA -
TARP PAZANGOS LYDERIY

Tarp trijy didziausig paZzanga

2020 m. padariusiy verslo prieZitros
institucijy - ir UZimtumo tarnyba.
Tokius duomenis parodé Ekonomi-
kos ir inovacijy ministerijos atliktas
prieziUros institucijy veiklos pazan-
gumo tyrimas (Svieslenté). Jame
dalyvavo net 47 institucijos.

,,évieslentéje objektyviais kriterijais
jvertinamas individualus institucijos
progresas diegiant paZangias verslo
priezilros praktikas. Naujausio
tyrimo duomenys nuteikia pozityviai.
UZimtumo tarnybai priskirta B kate-
gorija ir 7,61 siekiantis pazangumo
indeksas, nors dar 2018 metais
buvome vertinami D kategorija ir
3,50 indeksu®, - teigé Uzimtumo
tarnybos Priemoniy ir paslaugy
priezitros skyriaus vedéja Lijana
Vaitkuviené.

Geriausius pazangos dinamikos
rodiklius, lyginant 2018 ir 2020 m.
rezultatus, taip pat uzfiksavo Lietu-
vos radijo ir televizijos komisija bei
Policijos departamentas prie Vidaus
reikaly ministerijos. Sios institucijos
atsiddre atitinkamai pirmoje ir antro-
je Svieslentés pozicijose.

PaZangos indeksg nulemia 9 kate-
gorijos, apimancios jvairius prie-
ZiUros institucijy veiklos aspektus.
UZimtumo tarnybos balai iSsidésté
taip: veiklos rodikliai = 10,00, kon-
troliniai klausimynai - 9,75, tikrinimy
vykdymas - 8,50, konsultavimas -
7,50, poveikio priemoniy taikymas -
3,00, ,verslo naujoko“ statusas -
6,00, mazareiksmiskumas - 7,00,
rizikos vertinimas ir valdymas - 5,00,
griztamasis rysys - 9,60.

Kiekvienai i$ Siy kategorijy yra pris-
kiriamas tam tikras svertinis koefi-
cientas, todél jy reikSmé galutiniam
jvertinimui néra vienoda.

DidZiausias progresas fiksuotas
veiklos vertinimo rodikliy, kontroliniy
klausimy naudojimo, ,,verslo naujo-
ko“ statuso taikymo, mazareikSmiy
teisés akty reikalavimo pazeidimy,
grjztamojo rysio (nuomoniy tyrimo)
organizavimo kategorijose.

Ekonomikos ir inovacijy ministerija
iSskyré ir UZimtumo tarnybos verslo
prieziUros tikslg. Tai yra — uztikrinti
dkio subjekty veiklos ekonomine ir
teisine gerove bei racionaly lésy
panaudojima. Tokia formuluoté
laikytina geruoju pavyzdziu.

Bendrai patj didziausig - 9,51 sie-
kiantj - pazangumo indeksg
2020 metais uzfiksavo Lietuvos
bankas. Tai vienintelé institucija,
kurios 2020 mety veikla jvertinta
A+ kategorija.

Toliau i$sirikiavo A klasei priskirtos
jstaigos: Valstybiné mokesciy
inspekcija (pazangumo indeksas
9,50), Lietuvos radijo ir televizijos
komisija (9,19) ir Lietuvos Respub-
likos valstybiné darbo inspekcija
(9,18). Vidutiné pazanga 2020 m.
sieké 6,49 balo.

Kasmet skelbiamas verslo prieZitros
institucijy pazangumo vertinimas -
tai priemoné, leidzZianti jvertinti, kiek
ir kaip priezidros institucijos jgy-
vendino pazangias verslo priezidros
priemones, kaip taiko gerajg verslo
priezitros veiklos praktika.
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DABARTINE SITUACIJA -
VIZIJA - PRIEMONES

Gyvename istorinio virsmo laikais. Nauja revoliucija keicia tai, kaip mes
dirbame ir kaip ilsimés. Kompiuteriy gebéjimas skaicivoti greitéja. Didieji
duomenys kaupiami vis didesniais mastais. Dirbtinis intelektas ir masiny
gebéjimas mokuytis spartina technologinj progresq, o globalizacija, skait-
menizacija ir visuomeneés senegjimas transformuoja darbo rinka.

Tai, kaip mes suvoksime ir priimsime tuos procesus, lems socialine mdsy
paciy, musy Salies ir Europos Zzemyno ateitj.

Akivaizdu, kad informaciniy tech-
nologijy plétros greitis ateityje tik
didés. Naujos technologijos leis
automatizuoti dauguma procesy.
Robotizacija sukurs naujus paslaugy
teikimo kanalus. Pokyciai darbo
rinkoje ir zmogaus gyvenime ben-
dragja prasme yra neiSvengiami. Vie-
nos profesijos iSnyks, kitos - atsiras,
treCios - neatpazjstamai pasikeis.

Vis labiau populiarés nestandartinés
uzimtumo formos - pavyzdziui, dar-
by mainai per internetines platfor-
mas. Tai lems naujg darbo kokybe ir
kurs socialines garantijas, didins
galimybes uzduotis atlikti nuotoliniu
badu.

Mes nenorime ir negalime bati
tiesiog pasyvds Siy fundamentaliy
procesy stebétojai. Turime ne tik
atidZiai sekti permainas, bet ir gebéti
iSnaudoti naujas galimybes, jzvelgti
pozityvy poveikj, neutralizuoti pro-
cesus, skatinancius didesne social-
ine nelygybe. Tai turi bati subalan-
suota, lanksti ir pilie¢iams saugy
blvj garantuojanti sistema. Norint
efektyviai iSspresti Siuos isSUkius
turés pasikeisti ir Uzimtumo

tarnybos veiklos modelis, kurio gai-
rés numatytos Siame dokumente.

Tai - veiksmq planas iki 2025 mety.
Jis apima paslaugy kokybes didini-
ma, jy skaitmenizavima, inovacijy
diegima, klienty jtraukimg j paslaugy
kdrimo procesus, dar efektyvesnj
valdyma, dar lankstesnj darbo orga-
nizavimg ir didesnes investicijas |
darbuotojy kompetencijy ugdyma.

Mes iSskyréme tris strateginius
tikslus, kuriems per numatytsg laiko-
tarp ngvendlntl prisireiks tam tikry
priemoniy ir salygy. Jos pateikiamos
toliau Siame tekste, kuris yra
sutrupinta detalaus ir iSsamaus
tarnybinio dokumento versija.

Misija: didinti darbo ieSkanciy
asmeny kompetencijas siekiant
tvaraus uzimtumo ir padéti darbda-
viams rasti tinkamy darbuotojy.

Vizija: Siuolaikiska ir pripazinta
darbo rinkos paslaugas teikianti
organizacija.

Vertybés: Patikimumas, Atsakingu-
mas, Empatija, Atvirumas.
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Diegdami permainas mes uzsibrézeme netolimoje ateityje pradéti teikti
tokios kokybeés individualizuotas paslaugas, kurios sudarys galimybe
atsizvelgti j kiekvieno kliento (darbdavio ir darbo ieSkancio asmens)
specifinius poreikius ir gebéjimus. PerziGréje visus veiklos procesus, siek-
sime jgalinti Uzimtumo tarnybos darbuotojus daugiau laiko skirti gilintis j
individualius klienty, kuriems labiausiai reikia pagalbos patekti (ar grjzti)
j darbo rinkg, poreikius, Sitaip suteikiant efektyvesnes paslaugas.

Mes tapsime nuolat besimokandia,
lankscia ir inovatyvia organizacija.
Kad tai baty jgyvendinta kuo anks-
Ciau ir sékmingiau, sieksime optimi-
zuoti jstaigos valdyma, lanksciai rea-
guodami j vidaus ir iSorés aplinkos
pokycius, tvariai diegdami inovaci-
jas, sistemiskai didinsime darbuotojy
kompetencijas. Taip pat skatinsime
dar glaudesnj bendradarbiavimg su
Lietuvos ir uzsienio darbo rinkos bei
socialiniais partneriais.

Per trumpiausig jmanoma laikg bus
uzbaigta jau kurj laikg sékmingai
vykstanti UZimtumo tarnybos skait-
meniné transformacija.

Pandemijos ekonomikos i§Stkiai tik
paspartino jau ankscCiau pradétus
procesus Tarnybai nuosekliai per-
einant nuo analoginiy prie skaitme-
niniy protokoly.

Ateityje Sios permainos transfor-
muos daugumg Uzimtumo tarnybos
paslaugy. Palaipsniui bus automati-
zuoti procesai ar jy etapai, internetas
taps pagrindiniu paslaugy teikimo
kanalu. Masy prioritetas - nuosek-
lios ir motyvuotos investicijos | mo-
dernig informacine sistemg bei
darbuotojy ir klienty skaitmeninio
rastingumo ugdyma.
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Ateityje mes regime Uzimtumo
tarnyba kaip savotiskg besikeician-
Cios darbo rinkos dirigenta, pade-
dantj subalansuoti netolygumus,
suprasti procesus ir parodantj jos
dalyviams kelius | sékme.

Natdrali ir logiSka Tarnybos ateities
perspektyva - tapti nacionaliniu
mokymosi visg gyvenima veikly
koordinavimo centru. Atspirties
tasky galima regéti jau dabartinéje
veikloje. Tereikia nuosekliai plétoti
tai, kas nuveikta, kad regioniniy
karjeros centry tinklas imty veikti
visoje Lietuvoje. Jy veiklos modelio
pavyzdziu taps pilotinis regioninis
karjeros centras ,Karjeras“ Alytuje.

Si sekme tureéty paskatinti adek-
vacias investicijas j nacionalinés
nuotolinio mokymosi platformos
sukdrima. Kol kas pavieniui ir nesis-
temingai mUsy Salyje teikiamos
tokios paslaugos Tarnybos iniciatyva
bus sujungtos j vieng funkcionaly
jrankj. Jis taps priemone darbo
ieSkantiems asmenims neformaliu
badu didinti kompetencijas ir tap-
ti/islikti konkurencingiems pasikeitu-
sioje darbo rinkoje.

Keturi stulpai

Kurdami tarnybos veiklos vizijg
iéskyréme keturis kertinius tikslus
ir numatéme prlemones jiems 1gy-
vendinti. Stai $ie tikslai bei maZesni
tarpiniai uzdaviniai, vedantys j jy
jgyvendinima.
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PIRMASIS
TIKSLAS

Teikti kokybiskas individualizuotas
paslaugas, atsizvelgiant j kiekvieno
kliento (darbdavio ir darbo ieskan-
¢io asmens) poreikius ir gebéjimus.

Tam, kad tai bty pasiekta, turés bati
jgyvendinta ilgalaiké ir jau kurj laikg
vykstanti reforma - paslaugy teikimo
klientams tobulinimas bei plétra.

Sesi esminiai Sio proceso punktai:

* Atnaujinti paslaugy teikima darbo
ieSkantiems asmenims ir strategijas
darbdaviams;

Mes tapsime nuolat
besimokancia, lankscia
ir inovatyvia organi-
zacija. Kad tai buty
jgyvendinta kuo
anksciau ir sekmingiau,
sieksime optimizuoti
jstaigos valdyma -

* Kurti naujas paslaugas, | procesg
jtraukiant klientus, darbuotojus ir
kitas suinteresuotas Salis;

* Sukurti kompetencijy centrus, kad
blty optimizuotas funkcijy vykdy-
mas ir paslaugy teikimas;

* Sukurti kompetencijomis grjstg
tarpininkavimo jdarbinant sistema;

*Toliau diegti ir skatinti atvejo
vadyba, psichologiniy paslaugy
plétra;
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* PerZiGréti teisine baze ir optimizuo-
ti jg nuotoliniam paslaugy teikimui.

Toliau bus plétojama kokybés vady-
bos sistema. Tam prireiks Siy pro-
cesy:

* Nuolatinés veiklos procesy perzia-
ros, standartizavimo ir tobulinimo;

* Nuolat sistemingai ieSkoti galimy-
biy supaprastinimo ir automatizuoti
(robotizuoti) procesus, kad baty dar
labiau sumazinta administraciné
nasta klientams ir darbuotojams;

*Toliau horizontaliai diegti LEAN ir

kitus nuolatinio darbo procesy
efektyvumo metodus.

ANTRASIS
TIKSLAS

Tapti besimokanéia, lankséia ir
inovatyvia organizacija.

Sio tikslo bus sunku arba net
nejmanoma pasiekti, jeigu visy

pirma nebus uztikrintas didesnis
veiklos valdymo efektyvumas. Kad
tai jvykty, turés bati tesiami Sie
procesai:

*Veiklos valdymo ir efektyvumo
stebésenos sistemos tobulinimas;

* Organizacijos atsparumo vidaus ir
iSorés rizikos veiksniams didinimas;

*Tvariy pokyciy valdymo sistemos
sukdrimas.

Taip pat turés bati aktyviai ir nuolat
tobulinamas Zmogiskyjy istekliy
valdymas:

* Parengiant Zmogiskyjy istekliy
valdymo strategija;

* Sukuriant darbuotojy Ziniy, jgtdziy
ir kompetencijy jvertinimo ir tobuli-
nimo sistema;

* UZtikrinant darbuotojy pamai-
numa;

* Kokybiskai ir kiekybiskai sustipri-
nant vidine komunikacijg visuose
UZimtumo tarnybos administracijos
padaliniuose ir tarp padaliniy;

* UZtikrinant priemones, jgalinancias
nuotolinj kokybiskg paslaugy
teikima.
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Besikeicianti Tarnyba nuolat tobulins
savo komandos analitinius gebéji-
mus, sudarydama galimybes gauti
naujy ekspertiniy ziniy apie savo
kuruojamas sritis, profesines nau-
joves. Todél tai bus daroma siste-
mingai:

* Optimizuojant darbuotojy kompe-
tencijy tyrimus ir analize - ypac
intervencijy ar pokyciy poveikio
vertinimo srityje;

* Glaudinant rySius ir bendradarbia-
vimg su mokslo ir tyrimy instituci-
jomis;

* Kuriant ir pagal poreikj atnaujinant
inovacijy valdymo strategija;

Sieksime naujy kontakty ir ieSkosime
naujy partneriy, todél turés bati at-
likti Sie darbai:

* PerziGréta ir atnaujinta partnerysciy
valdymo strategija;

* Parengta bendradarbiavimo su pri-
vaciomis jdarbinimo agenttromis
strategija;

* Stiprinamas bendradarbiavimas su
savivaldybémis, nevyriausybinémis
organizacijomis ir kitais partneriais,
ypac aktualu dirbant su labiausiai
pazeidZiamomis visuomenés grupé-
mis;

* Siekiama glaudesnio bendradarbia-
vimo su darbdaviy organizacijomis ir
asocijuotomis struktdromis.

Toliau bus plétojamas ilgametis tarp-
tautinis bendradarbiavimas, uztikri-
nantis aiSkesne viso regiono ir Euro-
pos Sgjungos uzimtumo tarnyby
veiklos vizijg bei ateities perspekty-
vas. Todél bus jgyvendinamos Sios
uzduotys:

* Skatinti grjztamajg migracijg ben-
dradarbiaujant su kitomis instituci-
jomis;

* Rengti ir vykdyti tarptautinius
projektus ieskant inovatyviy spren-
dimy, kad bty tobulinamos bei
modernizuojamos paslaugos klien-
tams;

* Bendradarbiaujama su ES uzimtu-
mo tarnybomis, siekiant abipusio
mokymosi pagrindu dalintis gergja
patirtimi ir inovacijomis;

*Toliau plétojami rySiai su Ryty
partnerystés Salimis, siekiant per-
duoti joms savo patirtj ir auginant
naujus partnerius ateiciai.

TRECIASIS
TIKSLAS

lgyvendinti Uzimtumo tarnybos
skaitmenine transformacija, kad IT
sistema tapty pagrindiniu paslaugy
teikimo kanalu.

Cia i$skiriame du pirminius uzda-
vinius, apimancius paslaugy skait-
menizavima, kuris palaipsniui turés
bati jgyvendintas visose institucijos
grandyse:

* Sukdrus Siuolaikiska ir | naujus
kliento ltkescius bei poreikius orien-
tuotg UZimtumo tarnybos informa-
cine sistemg Zzmonés galés kompiu-
teriy bei kity iSmaniyjy jrenginiy ir
technologijy pagalba patogiai,
lengvai naudotis daugeliu masy
teikiamy paslaugy;

* Popierinius dokumentus palaips-
niui turés galutinai (su retomis iSimti-
mis) isstumti elektroniniai dokumen-
tai.
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Ateityje Sios permainos
transformuos dauguma
Uzimtumo tarnybos
paslaugy. Palaipsniui
bus automatizuoti pro-
cesai ar jy etapai, inter-
netas taps pagrindiniu
paslaugy teikimo
kanalu. Misy priorite-
tas - nuoseklios ir mo-
tyvuotos investicijos |
modernig informacine
sistemg bei darbuotojy
ir klienty skaitmeninio

rastingumo ugdymg ¢

KETVIRTASIS
TIKSLAS

Stiprinti UZimtumo tarnybos, kaip
Siandienos ir rytojaus darbo rinkos
subalansavimo eksperto, pozicijg -
tapti nacionaliniu mokymosi visg
gyvenima veikly koordinavimo
centru.

Cia igskiriami du pagrindiniai uzda-
viniai. Tai - regioniniy karjeros
centry plétra ir nuotolinio mokymo-
si platformos sukdrimas.
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UZIMTUMO TARNYBA:
FAKTAI IR SKAICIAI

UZimtumo tarnyba paslaugas klien-
tams teikia 5 klienty aptarnavimo
departamentuose - Vilniaus, Kauno,
Klaipédos, Siauliy, PanevéZio, kurie
apima visas Salies savivaldybes. Jy
pagrindiniai uzdaviniai yra uztikrinti
darbo rinkos paslaugy teikimg darbo
ieSkantiems asmenims ir darbda-
viams bei priemoniy jgyvendinima
derinant darbo rinkos pasitilg ir
paklausg. Salyje 45 jaunimo darbo
centrai teikia paslaugas nedir-
banciam, besimokand&iam jaunimui
profesinio orientavimo, profesijos
jgijimo ir [darbinimo klausimais.

UZimtumo tarnybos veiklos tikslas -
didinti darbo ieskancgiy asmeny
gebéjimus siekiant tvaraus uzimtu-
mo ir padéti darbdaviams rasti
tinkamy darbuotojy. Registruotas
klientas i$ karto gauna jam reikalinga
paslaugg - iSsiaiSkinama konkreti
Zmogaus situacija, jo jsidarbinimo
galimybés ir Itkesciai, teikiamos
aktualios konsultacijos ir, reaguojant
j situacijg darbo rinkoje, ieSkomas
tvariausias uzimtumo sprendimas.
Visas integravimo j darbo rinkg
procesas orientuotas j greitg ir tvary
jdarbinima, darbo rinkos analize.

Aptarnavimo srityje, jgyvendinus
pokycius, teikiamos individualios
paslaugos darbo ieSkantiems ir
darbdaviams - su sunkiai integruoja-
mais j darbo rinkg asmenimis, nejga-
liaisiais, ilgalaikiais bedarbiais dirba
47 atvejo vadybininkai, taip pat
psichologai ir teisininkai, darbdaviai
taip pat turi 88 ,asmeninius® vady-
bininkus.

Klientams daugiau teikiama el. pa-
slaugy - el. parasas, registracija in-
ternetu 24/7.

Didinant darbo neturinciy asmeny
jtraukimo j darbo rinkg aprépt;,
naujos ESF priemonés buvo ir yra
skirtos jaunimui, ilgalaikiams ir ne-
kvalifikuotiems bedarbiams.

ES valstybiniy uZimtumo tarnyby
tinkle bendradarbiaujama siekiant
abipusio mokymosi pagrindu dalintis
gergja patirtimi ir inovacijomis,
iSorinis vertinimas padeda tobulinti
paslaugas pagal rekomendacijas,
siekiama pritaikyti inovatyvius kity
Saliy tarnyby sprendimus savo
veikloje.

Partnerysté ir keitimasis gergja
praktika vykdoma dalyvaujant PES
BALTIC veiklose tarp Lietuvos,
Latvijos ir Estijos valstybiniy uzimtu-
mo tarnyby. Pandemijos laikotarpiu
nuolatos palaikomas rysys dél
COVID-19 priemoniy efektyvumo,
darbo rinkos ir kitais klausimais.

Toliau plétojamas bendradarbiavi-
mas su Ryty partnerystés Salimis
perduodant savo patirtj Moldovos,
Armeénijos, Gruzijos, Ukrainos, Azer-
baidZano valstybinéms uzimtumo
tarnyboms.

Siekiant prisidéti prie darnaus vysty-
mosi tiksly yra kuriamas informacinis
paketas Baltarusijos pilieCiams apie
atvykimo ir darbo salygas Lietuvoje.
Bendras projektas dabar rengiamas
su Stambulo miesto (Turkija) savi-
valdybe, kuriai Lietuvos uzimtumo
tarnyba perduos savo patirtj darbo
su klientais srityje.
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Uzimtumo taryba prie

Uzimtumo tarnybos

Per 2020 m. UZimtumo tarybos
nariai rinkosi j vieng posédj, kuriam
pirmininkavo Uzimtumo tarnyba.
Pirmojo posédzio metu buvo prista-
tyti Uzimtumo tarnybos 2020 m.
veiklos ir strateginiai rodikliai, kuriy
jgyvendinimui pritaré valstybés
institucijy ir darbdaviy atstovai.
UZimtumo tarybos narius su pameis-
trystés jgyvendinimo praktika ir
naujovémis supazindino Svietimo,
mokslo ir sporto ministerijos Moky-
mosi visg gyvenima departamento
Profesinio mokymo skyriaus vyriau-
sioji specialisté Jolanta Zabietiené,
Ekonomikos ir inovacijy ministerijos
Ekonomikos plétros departamento
Zmogiskyjy istekliy plétros skyriaus
vedéjas Linas Kadys ir UZzimtumo
tarnybos Priemoniy jgyvendinimo
organizavimo skyriaus vyriausioji
specialisté Vilija Méliniené.

Trisalé taryba prie
Uzimtumo tarnybos

Vasario 7 d. jvyko pirmasis 2020 m.
TriSalés tarybos prie UZimtumo
tarnybos posédis, kurio metu prista-
tytos rekomendacijos Salies savi-
valdybéms 2020 m. jgyvendinant
uzimtumo didinimo programas.
UZimtumo tarnyba, atsizvelgusi |
savivaldybiy skirtumus, parengé ir
bendrasias, ir specifines rekomen-
dacijas kiekvienai savivaldybei,
padedant j darbo rinkg integruoti
nedirbancius asmenis.

TriSalé taryba patvirtino UZimtumo
tarnybos pristatytg vietiniy uzimtu-
mo iniciatyvy projekty papildomy
vertinimo kriterijy, projektams su-
rinkus vienodus pereinamuosius
balus, sgrasa.

Posédzio metu iSrinktas naujas

TriSalés tarybos pirmininkas 2020 m.

Juo vienbalsiai iSrinktas Kestutis
Juknis, Lietuvos profesinés sgjungos
»Sandrauga® pirmininkas, pakeites
2019 m. Trisalei tarybai vadovavusig
Socialinés apsaugos ir darbo minis-
terijos Darbo rinkos skyriaus vedéjg
Kristing Maksvytiene.

Geguzés 28 d. Trisalé taryba aps-
varsté ir patvirtino rekomendacijas
savivaldybéms dél jy rengiamy /
parengty uzimtumo didinimo pro-
gramy bei aptareé lésy, skirty uzimtu-
mo didinimo programoms 2019 m.
panaudojima. Taip pat pritaré
UZimtumo tarnybos papildomai
skirty 1éSy Europos Sajungos struk-
tariniy fondy lIéSomis finansuojamo
projekto ,, TAPK - Tavo ateities pers-
pektyvy kdrimas“ panaudojimo
pristatymui.

Liepos 14 d. posédyje buvo apsvars-
tytas tinkamy finansuoti klienty
aptarnavimo departamenty pateikty
Vietiniy uzimtumo iniciatyvy (VUI)
projekty paraisky sgrasas. Pritarta
tam, kad VUI projektams, pagal
paraisky kokybés jvertinimag
surinkusiems vienodg baly skaiciy,
pirmenybé teikiama pagal papildo-
mus kriterijus: kuriamy darbo viety
skaiciy ir projekto grgzg (ménesiais),
taip pat - siilomy jtraukti ] 2020 m.
finansuojamy VUI projekty sarasa
projektui.

Spalio 9 d. neoficialiame posédyje
TriSalés tarybos nariai supazindinti
su situacija darbo rinkoje COVID-19
kontekste ir jaunimo uZzimtumo
situacija Lietuvoje.

GruodZio 11 d. posédyje Trisalé
taryba apsvarsté Uzimtumo didini-
mo programas, pateiktas savivaldy-
biy, ir Uzimtumo tarnybos pasialy-
mus dél Vietiniy uZimtumo inicia-
tyvy projekty vertinimo kriterijy ir
rodikliy 2021 m.
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COVID-19 PRIEMONES

Ekstremalios situacijos ir (ar) karanti-
no laikotarpiu valstybé teikia finan-
sine parama, kurig administruoja
UZimtumo tarnyba: darbdaviams,
paskelbusiems prastovas darbuoto-
jams, ir darbdaviams po prastovy
ekstremalios situacijos ir (ar) karanti-
no laikotarpiu, darbo paieskos
iSmokg darbo neturintiems asme-
nims, iSmokas savarankiskai dirban-
tiems asmenims.

Ekstremalios situacijos ir (ar) karanti-
no laikotarpiu darbdaviai, paskelbe
prastovas darbuotojams gali gauti
valstybés teikiamg finansine parama.
Iki gruodzio 31 d. UZimtumo tarnyba
iSmokéjo 182 min. Eur subsidijy 25
tOkst. Lietuvos darbdaviy uz

229,4 tukst. darbuotojy, esanciy
prastovose.

Valstybésfinansiné parama,
iSmokeéta darbdaviams iki 2020-12-31

182 min. Eur 545,9 min. Eur
260116
229405
25044 27460
Subsidija prastowy Subsidija po prastovy
laikotarpiu

Darbuotojy, gavusiy finansine parama, skaicius

I jmoniy, gavusiy finansine paramg, skaicius

---------- 15mokéta finansing parama, min. Eur

UZimtumo tarnyba jgyvendino
subsidijy darbo uzmokesciui skyrimg
pagal remiamojo jdarbinimo
priemone pagal Lietuvos Respub-
likos uzimtumo jstatymo 41 straips-
nio 24 dalj. Iki gruodzio 31d.
UZimtumo tarnyba 27,5 tlkst. Lietu-
vos darbdaviy iSmokéjo 545,9 min.
Eur subsidijy 260,1 tukst. darbuotojy
darbo uzmokesciui po prastovy
kompensuoti.

Nuo birzelio 12 d., kai jsigaliojo
Lietuvos Respublikos uzimtumo
jstatymo 48(1) straipsnio pakeitimas,
iki gruodzio 31d. Uzimtumo tarnybai
prasymus gauti darbo paieskos
iSmokg pateiké 342,2 tikst. darbo
ieSkanciy ir Uzimtumo tarnyboje
registruoty asmeny. Darbo paieSkos
iSmoka paskirta 328,2 tikst. klienty,
i$ jy 37,4 proc. - 0,07 MMA, 62,6
proc. - 0,33 MMA.

Savarankiskai dirbantys asmenys
taip pat gali kreiptis dél valstybés
teikiamos pagalbos savarankiska
veiklg vykdantiems asmenims eks-
tremalios situacijos ir karantino
laikotarpiu. LR Vyriausybei paskelbus
pirmg karanting kovo mén. Uzimtu-
mo tarnyba nuo balandzio 5 d. iki
rugpjtcio 16 d. (prasymy pateikimo
terminas uz pirma karanting) gavo
100,3 tukst. savarankiskai dirbanciy
asmeny prasymy 257 Eur iSmokai
gauti, ji paskirta 89,5 tikst. asmeny.
Daliai besikreipusiyjy iSmoka
nepaskirta, nes asmenys neatitiko
jstatyme nustatyty reikalavimy.
Mokéjimai uz kovg suformuoti 87,7
tOkst. asmeny, uz balandj - 88
tokst., uz geguze - 87,7 tukst., uz
birzelj - 87 tukst., uz liepg - 86,5
takst., uz rugpjatj - 86,1 tdkst.



LR Vyriausybei spalio ménesj paskel-
bus antrg karanting, savarankiskai
dirbantys asmenys gali dar kartg
kreiptis dél valstybés teikiamos
pagalbos savarankiska veiklg vyk-
dantiems asmenims. UZimtumo
tarnyba iki gruodzio 31d. gavo 75
tdkst. praSymy skirti Sig iSmoka. Ji
patvirtinta 69,2 ttkst. asmeny.
Mokéjimai uz spalj suformuoti 48,6
tdkst. asmeny, uz lapkritj - 77,5
tokst. Sig iSmokg moka ,,.Sodra“

Dirbantiems savarankiskai 2020 m.
suteikta galimybé pretenduoti ir |
vienkartine 6980,5 Eur siekiancig
iSmoka. Paraiskas galéjo teikti
savarankiskai dirbantys asmenys,
gave Uzimtumo jstatymo 5(1)
straipsnyje nurodytg iSmoka
savarankiskai dirbanciam asmeniui
bei keiciantys vykdomos
ekonominés veiklos rasj.

Savarankisko uzimtumo rémimo
keiciantiems ekonominés veiklos ras;j
paraiSky atranka vyko dviem etapais.
Pirmasis paskelbtas 2020-yjy
geguze, antrasis - rugpjucio ménes;.
I$ viso gauta 2070 paraisky, kuriose
buvo praSoma 13287278,31 Eur,

atmestos 464 paraiskos uz
2891274,76 Eur (22 proc. nuo visy
gauty paraisky). Nuspresty finan-
suoti 1606 paraisky bendra suma
sieké 10396003,55 Eur.

,Sios priemonés sékmeés faktoriai yra
du. Pirmiausia - tai Zmonés, kurie
sugebéjo laiku ir greitai pakeisti
kryptj, manau, smulkiam verslui
budinga greitai prisitaikyti prie
Siandienos realijy. Savo ruoztu
UZimtumo tarnyba padaré tai, kg tuo
metu galéjo padaryti geriausia -
netrukdé veikti, atsisaké pertekliniy
biurokratiniy reikalavimy, neaiskiy
sglygy®, - saké UZimtumo tarnybos
Priemoniy ir paslaugy prieZitros
skyriaus vedéja Lijana Vaitkuviené.

Savarankiskai dirbantys asmenys
dazZniausiai rinkosi pradéti Sias naujas
veiklas: fotografavimo (224
paraiskos), kino filmy, vaizdo filmy ir
televizijos programy gamyba (107
paraiskos), kitas, niekur kitur nepri-
skirtas, keleivinis sausumos trans-
portas (78 paraiskos), specializuota
projektavimo veikla (62 paraiskos),
reklamos agentary veikla (59
paraiskos).
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PASLAUGY IR PRIEMONIU
KOKYBES GERINIMAS

Siekiant uztikrinti kokybiska, j klienty
poreikiy tenkinimg orientuotg bei
procesiniu pozidriu grjstg Uzimtumo
tarnybos veiklg bei veiksminguma ir
tvary tarptautinj LST EN ISO
9001:2015 kokybés vadybos stan-
dartg atitinkancios kokybés vadybos
sistemos veikimg bei nuolatinj jos
tobulinimg, buvo atnaujinta Kokybés
vadybos sistemos dokumentacija
(Uzimtumo tarnybos direktoriaus
2020 m. liepos 23 d. jsakymu Nr.
V-282 ,,Dél kokybés vadybos siste-
mos dokumentacijos patvirtinimo®).

Siekiant uZztikrinti kokybiska klienty
aptarnavima telefonu, sudaryti as-
menims sglygas telefonu gauti as-
meninio pobddzio informacija, as-
mens duomenis ar Uzimtumo tarny-
bos interneto svetainés vartotojo
duomeny priminima bei uztikrinti
asmens duomeny apsaugg teikiant
minétg informacija telefonu, UZimtu-
mo tarnyboje buvo atnaujinta Klien-
ty aptarnavimo telefonu tvarkos
aprasas ir Telefonu aptarnaujamy
asmeny autentifikavimo taisyklés
(Uzimtumo tarnybos direktoriaus
2020 m. rugpjacio 17 d. jsakymu
Nr. V-332 ,Dél klienty aptarnavimo
telefonu tvarkos apraso ir telefonu
aptarnaujamy asmeny autentifikavi-
mo taisykliy patvirtinimo®).

Periodiskai apzZvelgiami vertinimo
apklausy rezultatai, kurie atskleidzia
klienty kreipimosi j UZimtumo tarny-
bg motyvus, daZniausiai teikiamas
paslaugas ir jgyvendinamas priemo-
nes, patogiausius informacijos
gavimo kanalus, padeda jvertinti
aptarnaujanciy konsultanty

kompetencijos lygj ir bendrg
pasitenkinimg Uzimtumo tarnybos
teikiamomis paslaugomis bei
jgyvendinamomis priemonémis.
Apklausy rezultatai parodo klienty
|OkescCiy ir pageidavimy atitikima
pateiktiems darbo pasitlymams.

UZimtumo tarnybos teikiamy
paslaugy kokybés vertinimas (darbo
ieSkantiems asmenims). Sio tyrimo
metu apklausti 232 klientai. 13si-
aiskinta, kad 75,86 proc. klienty vizi-
to pas aptarnaujant] specialistg metu
gauna tinkamus darbo pasidlymus.

Dazniausiai darbo pasidlymy
sulaukia jaunimas. MaZiausiai dar-
bas siGlomas nekvalifikuotiems,
40-49 m. ir vyresniems kaip 50 m.
vyrams, bei 30-39 m. ir 40-49 m.
moterims su aukstuoju iSsilavinimu.
Su $iy grupiy klientais susitikimo
metu dazniausiai tiesiog aptaria-
ma darbo paie$ka. Dauguma
(87,07 proc.) respondenty teigia,
kad jiems uztenka informacijos apie
UZimtumo tarnybos teikiamas pas-
laugas ir galimybes padéti. Bendras
pasitenkinimas UZimtumo tarnybos
teikiamomis paslaugomis siekia
85,59 proc.

Geriausiai klientai vertina konsul-
tanty darbg - 91,63 proc., daugiau-
siai pastaby turi dél teikiamy darbo
pasitlymy tinkamumo. Sj kriterijy
teigiamai jvertino 70,98 proc. darbo
ieSkanciy asmeny. Pastebéta ten-
dencija, kad kuo vyresnis darbo
ieSkantis klientas, tuo pasitenkinimas
UZimtumo tarnybos teikiamomis
paslaugomis maZesnis.
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UZimtumo tarnybos teikiamy
paslaugy kokybés vertinimas (juri-
diniai asmenys). Apklausta 310
klienty. Daugumai respondenty (80
proc.) Uzimtumo tarnybos specia-
listai padeda surasti tinkamus dar-
buotojus. Labiausiai tinkamais dar-
buotojais patenkintos jmonés, kuriy
darbuotojy skaicius ne didesnis nei
9, bendras pasitenkinimo rodiklis -
86,25 proc. Bendras pasitenkinimas
UZimtumo tarnybos teikiamomis
paslaugomis siekia 90,65 proc.
Geriausia klientai vertina paslaugy
procesus - 96,13 proc. ir konsultanty
darbg - 95,42 proc. Dauguma
(94,9 proc.) apklaustyjy teigia, kad
jilems uztenka informacijos apie
UZimtumo tarnybos teikiamas
paslaugas ir galimybes padeéti.

Atsizvelgiant j Vidaus audito ataskai-
tos (Nr. A7-9, 2019 m. balandzio 12
d.) rekomendacijy jgyvendinimo
priemoniy plana, siekiant jsitikinti
profesinés reabilitacijos paslaugos
efektyvumu, buvo atlikta profesinés
reabilitacijos programa baigusiy
dalyviy apklausa. I$ viso apklausta
280 respondenty. Kad suteiktos
profesinés reabilitacijos paslaugos
atitiko lGkescius, déstoma mokymo
programa buvo aiskiai parengta,
turinys informatyvus, pateiktos visos
reikalingos mokymo priemonés,
teigia 90 proc. priemonéje dalyva-
vusiy klienty, bet 2 proc. turéjo
pastaby dél déstytojy kompetenci-
jos, mokymosi laiko trukmés bei
praktinés mokymosi dalies. 63 proc.
asmeny po profesinés reabilitacijos
dirba pagal darbo sutartis ir 37 proc.
vykdo veiklg su verslo liudijimu /
individualios veiklos pazyma.

Siekdami issiaiskinti skirtingy klienty
grupiy poreikius, Kokybés vadybos
skyriaus specialistai suformavo
apklausg bei patalpino jg UZimtumo
tarnybos portale. Apklausos rezul-
tatai rodo, kad 46 proc. darbo
ieSkanciy apklausty asmeny triko
informacijos apie skiriamas iSmokas,
28 proc. truko informacijos apie
mokymosi galimybes ir 14 proc.

trdko informacijos apie UZimtumo
tarnyboje registruotas laisvas darbo
vietas. 42 proc. apklausty sava-
rankiskai dirbanciy asmeny triko
informacijos apie iSmoka savaran-
kiSkai dirbantiems asmenims.

50 proc. apklausty darbdaviy trtiko
informacijos apie darbdaviams
teikiamas subsidijas. Buvo gauta 10
nusiskundimy dél konkreciy konsul-
tanty veiksmy. Apklausa yra vis dar
aktyvi, su jos rezultatais periodiskai
supazindinama vadovybé.

Kokybés vadybos skyrius taip pat
atliko teikiamy paslaugy bedarbiams
audita, kurio metu buvo siekiama
iSsiaiskinti, ar kokybiskai tvarkomi
asmens duomenys, ar laiku pildoma
Darbo ieSkanciy asmeny regis-
traciné kortelé (IUVP, |G vertinimas,
apsilankymo kortelés), ar siilomos
paslaugos atitinka klienty IGkesc&ius
bei poreikius. Buvo patikrinta 250
Darbo ieSkanciy asmeny registraci-
niy korteliy. Parengta ataskaita su
rekomendacijomis trikumams
Salinti.

Kokybés vadybos skyriaus specia-
listai atliko UZimtumo tarnybos
skambuciy centro darbo kokybés
vertinimus, kuriy metu buvo tikrina-
ma, ar klientai konsultuojami vado-
vaujantis patvirtinta Klienty aptar-
navimo telefonu tvarka bei Telefonu
aptarnaujamy asmeny autentifikavi-
mo taisyklémis. Buvo iSklausyta ne
maziau kaip po 10 vieno specialisto
pokalbiy jrady, vertinimas atliktas 5
baly sistemoje. Pokalbiy jvertinimo
vidurkis nuo 4,6 balo nukrito iki 3,6
balo. Vertinimo iSvados ir pasitlymai
pateikti UzZimtumo tarnybos vadovy-
bei, remiantis patikrinimo informaci-
ja buvo organizuojami aptarimai su
skambuciy centro darbuotojais.

Periodiskai atliekama info@uzt.It dé-
Zutés gauty paklausimy bei nusi-
skundimy stebésena ir analizé. Nu-
statyta, kad nusiskundimai sudaro
apie 4 proc. visy gauty paklausimy.
Rezultatai pristatomi vadovybés
pasitarimuose.
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KELIAMES | VIRTUALIA ERDVE

Kas trecia Uzimtumo tarnybos teikia-
ma paslauga yra visiskai skaitmeni-
zuota. Likusios - skaitmenizuotos i$
dalies. Per artimiausius 3-4 metus
turéty jvykti UZimtumo tarnybos
skaitmeniné transformacija, kuri
atlieps Siuolaikinio UZzimtumo tarny-
bos kliento ir jam padedancio
UZimtumo tarnybos darbuotojo
poreikius - visos §iuo metu fiziskai
teikiamos paslaugos bus perkeltos |
elektronine erdve.

Darbo ieSkantis Zmogus uzsiregis-
truoti Uzimtumo tarnyboje gali bet
kuriuo paros metu 7 dienas per
savaite. Si elektroniné paslauga ne
tik padeda sureguliuoti darbo ies-
kanc¢iy asmeny srautus skyriuose,
bet ir pagreitina pagrindinés paslau-
gos - tarpininkavimo jdarbinant -
asmeniui suteikima.

UZsiregistraves elektroniniu bddu
zmogus atlieka ir tolesnius Zingsnius:
pateikia sutikimg tvarkyti asmens
duomenis, susipazjsta su savo tei-
sémis, pareigomis, registracijos
UZimtumo tarnyboje sglygomis ir tai
patvirtina. Dar daugiau: klientas
elektroniniu badu gali pateikti
prasyma gauti nedarbo socialinio
draudimo i§moka.

Per kelerius artimiausius metus bus
sukurta j Siuolaikinj vartotojg orien-
tuota, lanksti, moderniausius tech-
nologinius, ergonominius ir vizuali-
nius rinkos standartus atitinkanti
UZimtumo tarnybos informaciné
sistema. Tokia sistema leis visas Siuo
metu fiziskai teikiamas paslaugas
organizuoti elektroniniu bddu. Nuo
darbo rinkos nenutolusiems ir kom-
piuterinio rastingumo pagrindus tu-
rintiems UZimtumo tarnybos klien-
tams tai bus pagrindinis paslaugy
teikimo kanalas.

Sistema apims ne tik visas jstaigos
teikiamas paslaugas, bet ir visas
darbo ieskanciyjy socialines grupes,
taip pat nejgalius asmenis, visus
paslaugomis besinaudojandius
darbdavius, taip pat socialines
jmones ir sudarys vieninga skait-
meninj jrankj, leisiantj organizuoti
veiklg ir vykdyti procesus.

Virtualioje erdvéje bus galima:

e sudaryti ir tvirtinti individualius
uzimtumo veiklos planus;

e i8duoti ir grazinti pasitlymus
jsidarbinti;

e vykdyti individualias ar grupiy
konsultacijas ir informacinius
renginius;

e pasiradyti ir koreguoti aktyviy
darbo rinkos priemoniy ir kity prie-
moniy sutartis.

Dél to pagreités paslaugy teikimo
laikas. PavyzdZiui, individualus uzim-
tumo veiklos planas bus sudaromas
ir pasitlomas per kelias dienas, kai
Siuo metu tai gali uZtrukti iki 1 méne-
sio.

Visgi dalis UZimtumo tarnybos klien-
ty yra atitole nuo darbo rinkos.
Jiems informacinés technologijos
dazniau gali sukelti kliGiciy nei tapti
privalumu. Todél nepriklausomai nuo
ambicingy vieningos informacinés
sistemos kdrimo plany, jiems visuo-
met bus skiriamas individualius kli-
ento poreikius atliepiantis Uzimtumo
tarnybos darbuotojy aptarnavimas.

Specialistai galés dar daugiau laiko ir
démesio skirti labiausiai nuo darbo
rinkos nutolusiems darbo ieskan-
tiems asmenims. Skaitmenizavus
procesus, bus sukurtos palankesnés
sglygos efektyviau bendradarbiauti
su vietos savivalda ir socialiniais
partneriais.
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DARBO RINKOS POKYCIAI
IR PROGNOZES

1 i nedarbo rodikliams. 2021 m. sausio
KOkIOS tendenCIJOS 1d. UZimtumo tarnybos klienty ap-
Vyravo 2020 m.? tarnavimo skyriuose buvo registruo-

ta 277,2 tlkst. darbo neturinciy as-
COVID-19 pandemija bei jai su- meny ir jie suvqlaré 16,1 proc. salies
valdyti paskelbta ekstremali situacija darbingo amZiaus gyventojy.
ir karantinai turéjo jtakos registruoto o o
nedarbo rodikliams. 2020 m. Didziausia darbo neturinéiy gyven-
126,7 tukst. arba 84,2 proc. augo tojy dalis - Lazdijy, Kelmés, Vilka-
UZimtumo tarnyboje registruoty viskio ir Rokiskio rajony savivaldy-
bedarbiy skaicius. DidZiausig jtaka bése, maZziausia - Neringoje, Klaipé-
COVID-19 turéjo jaunimo ir motery dos rajone ir Siauliy mieste.

TOP 10 savivaldybiy, kuriose registruotas nedarbas augo

proc. daugiausia
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Darbo jégos
pasitla - kas
ieskojo darbo?

Klienty aptarnavimo skyriuose
2020 m. registruota 337,2 tdkst.
darbo neturinciy asmeny -

26,7 proc. daugiau negu 2019 m.
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Tarp bedarbiais tapusiy Salies
gyventojy augo motery dalis.

31,5 proc. j klienty aptarnavimo
skyrius besikreipianciy darbo
ieSkanciy asmeny gyveno kaimo
vietovése, 26,4 proc. turéjo aukstyjj
iSsilavinima, 35,5 proc. - profesine
kvalifikacijg. 2020 m. iki 38,1 proc.
iSaugo neturinciy profesinio pasi-
rengimo asmeny dalis.

Darbo iesSkantys asmenys
2021.01.01 - 277 119 asmeny (2020.01.01 - 150 469

vyrai

moterys

jaunimas iki 29 m.

30-49 m. amzZiaus

vyresni nei 50 m.
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Kas ieskojo
darbuotojy?

Darbdaviai 2020 m. registravo
216,9 tikst. laisvy darbo viety
UZimtumo tarnybos informacinéje
sistemoje - vidutiniskai 28,8 tukst.
darbo viety per ménes;j. Palyginti su
2019 m., statybos sektoriaus darb-
daviy registruoty darbo viety skai-
Cius padidéjo 5 proc., paslaugy
sektoriaus - sumazéjo 14,2 proc.,
pramoneés - sumazéjo 12,2 proc.,
Zemés tkio - mazéjo 3,6 proc.
Nepaisant sumazéjusio registruo-
jamy laisvy darbo viety skaiciaus,
paslaugy sektorius isliko didZiausiu
darbdaviu - paslaugy jmoniy darbo
pasitlymai sudaré daugiau nei puse
(60,5 proc.) visy per metus regis-
truoty laisvy darbo viety.

UZimtumo tarnyboje registruojant
laisvas darbo vietas 2020 m. vidu-
tiniSkai sidlytas 949 Eur darbo
uzmokestis per ménesj (neatskaicius
mokesciy). Ketvirtadalyje

(26,9 proc.) registruoty darbo
pasitlymy nurodyta ménesio alga
sieké iki 700 Eur, puséje (49,9 proc.)
- iki 800 Eur. Auksciausia vidutiné
alga sidlyta Klaipédos, Zemiausia -
Panevézio ir Utenos apskrityse.

Kokiy darbuotojy
ieSko darbdaviai?

Pusé 2020 m. UZimtumo tarnyboje
registruoty laisvy darbo viety -
kvalifikuotiems darbininkams (50
proc. arba 109,7 tukst. darbo viety).
Specialistams ir vadovaujanciam
personalui skirti darbo pasidlymai
sudaré 16,7 proc., paslaugy sekto-
riaus darbuotojams ir pardavéjams -
10,3 proc., nekvalifikuotiems darbi-
ninkams - 23,1 proc. visy registruoty
laisvy darbo viety.

Augo jrenginiy ir masiny operatoriy
bei surinkéjy paklausa: Siai grupei

priskiriamy darbo pasitlymy skaicius
iSaugo 12,9 proc.

Tuo metu paslaugy darbuotojams ir
pardavéjams skirty darbo pasitlymy
skaiCius sumazéjo trecdaliu

(35 proc.).

Kokiy darbuotojy
labiausiai truko?

Darbo rinkoje 2020-aisiais fiksuotas
kvalifikuoty darbininky trGkumas ir
paklausg virsijanti specialisty ir
vadovy, paslaugy sektoriaus dar-
buotojy ir pardaveéjy bei nekvalifi-
kuoty darbininky pasidla.

Kvalifikuoty darbininky grupéje
laisvy darbo viety registruota 1,3
karto daugiau nei tokio darbo
ieSkanciy asmeny. Sioje grupéje
didZiausias darbo jégos pasitlos ir
paklausos disbalansas fiksuotas tarp
kvalifikuoty zemés, misky ir Zuvinin-
kystés Ukio darbuotojy: jiems skirty
darbo pasitlymy registruota 2 kartus
daugiau nei tokio darbo ieskanciy
asmeny. Laisvy darbo viety jrenginiy
ir masiny operatoriams bei surinké-
jams ir kvalifikuotiems darbininkams
registruota 1,3 karto daugiau nei
pageidaujanciy tokio darbo.

Kiek asmeny
suteiktas
uzimtumas?

UZimtumo tarnyba 2020 m. | darbo
rinkg padéjo sugrjzti 239,5 takst.
asmeny. Tarpininkavimo jdarbinant
paslaugos suteiktos 217,0 tdkst., i$ jy
190,5 tlkst. jsidarbino neterminuo-
tai. Veiklg pagal verslo liudijimus
pradéjo 98,2 tukst. Remiamas
uzimtumas, taikant aktyvios darbo
rinkos politikos priemones, suteiktas
22,4 tukst. darbo ieSkanciy asmeny.
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Ar Uzimtumo
tarnybos inicijuojami
mokymai padeda
jsidarbinti darbo
ieSkantiems
asmenims?

5,4 takst. darbo ieskanciy asmeny
dalyvavo UZimtumo tarnybos orga-
nizuojamuose profesiniuose moky-
muose kvalifikacijai jgyti. Dazniausiai
joyti kvalifikacijg rinkosi vyrai,
turintys vidurinj i$silavinimg su
profesine kvalifikacija.

Daugiausiai darbo ieskanciy asmeny
mokési pagal transporto paslaugy,
paslaugy asmenims bei verslo ir
administravimo Svietimo posri¢iams
priskiriamas programas. 72,6 proc.
mokymuose dalyvavusiy darbo
ieSkanciyjy jsidarbino ir dirbo praé-
jus 6 mén. po mokymuy.

Darbdaviy jzvalgos:
kaip keisis darbo
rinka 2021 m.?

Remiantis tyrimo, kurio metu
apklausta 2,5 tukst. Lietuvos jmoniy,
samdanciy 65,8 tukst. darbuotojy,
duomenimis, darbuotojy skaiciy
2021 m. ketina mazinti desimtadalis
(9,8 proc.), o vidutinj darbo
uzmokestj - 5,4 proc. jmoniy.

Ldkest], kad 2021 m. veiklos apimtys
augs, iSreiské 6,4 proc. apklausoje
dalyvavusiy darbdaviy. Vis délto
nuosmubkio nesitiki iSvengti 67,4
proc. apklausty jmoniy: didelj veik-
los nuosmukj numato ketvirtadalis
(26,9 proc.), nezenkly - 40,5 proc.
jmoniy. Optimistiskiausiai nusiteiku-
sios pramoneés jmonés, o veiklos
augimo daugiausia tikisi Vilniaus,
Marijampolés ir Kauno apskriciy
darbdaviai.

Ketinimus sukurti naujy darbo viety
jmonése 2021 m. iSsaké 31,8 proc.
apklausoje dalyvavusiy darbdaviy.
DidZiausia tokiy darbdaviy dalis -
statybos sektoriuje (41,7 proc.),
maziausia - paslaugy (28,3 proc.).
DidZiausia naujas darbo vietas keti-
nanciy kurti darbdaviy dalis - tarp
Klaipédos, Utenos ir Panevézio
apskrityje veiklg vykdandiy jmoniy.
Maziausia - tarp Alytaus ir Siauliy
apskrityse veikianciy jmoniy.

Remiantis darbdaviy apklausos
duomenimis, jmonése maziausia
darbuotojy skaiciaus dinamika (dar-
buotojy skaiciaus didéjimas ir / ar
mazéjimas) prognozuojama vadovy
grupéje, didziausia - kvalifikuoty
darbininky grupéje.

| darbuotojy mokymus ir kvalifikaci-
jos kélimg / atnaujinimg 2021 m.
ketina investuoti tre¢dalis Lietuvos
darbdaviy (33,8 proc.). DidzZiausia
jmoniy, planuojanciy investuoti j
darbuotojy mokymus 2021 m., dalis
- pramonés sektoriuje (40,1 proc.),
maziausia - zemés Ukyje (21,2
proc.).

Kokie darbo rinkos
isstkiai laukia
2021 m.?

Tikétinas netolygus darbo rinkos
atsigavimas. Tai priklausys nuo
regiono ir vykdomos ekonominés
veiklos. Turizmo, apgyvendinimo ir
maitinimo, renginiy organizavimo
veikloms prognozuojamas lé&iausias
atsigavimas. Tuo metu transporto ir
saugojimo veikloms - augimas dél
iSaugusiy elektroninés prekybos
masty.

I$8Ckiu isliks COVID-19 pandemijos
uzastrinto nedarbo poveikis labiau
pazeidziamoms grupéms: vyresnio
amziaus asmenims, taip pat turin-
tiems sveikatos sutrikimy ar nespé-
jusiems darbo rinkoje jsitvirtinti
jauniems profesionalams, moterims.
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DARBDAVIAI - PAGRINDINIS
PARTNERIS DARBO RINKOJE

3,8 min. laisvy darbo viety jregistruota nuo organizacijos veiklos pradzios
1991 metais, vidutiniskai kasmet bendradarbiaujama su daugiau kaip

60 proc. Salyje veikianciy jmoniy. Verslas visoje Salyje nuo 1991 mety, pa-
sinaudojes valstybés per Uzimtumo tarnybqg teikiama parama, jsteige
apie 23 tokst. naujy darbo viety. 2001-2020 metais sukurta 7,1 tOkst. dar-

bo viety auksciausio nedarbo teritorijose.

Vienas pagrindiniy tarnybos tiksly -
atliepti kiekvieno 8alies regiono
darbo rinkos poreikius, o tai jmano-
ma padaryti tik privacios ir vieSosios
partnerystés pagrindu. Naujy inves-
tuotojy pritraukimas, patraukliy
darbo viety sukdrimas - tai Uzimtu-
mo tarnybos ir vietos verslo bei
savivaldos bendras tikslas.

»Daugelis Salies jmoniy jau susiddré
su ketvirtosios pramonés revoliucijos
iSS0kiais, diegia naujausias tech-
nologijas, automatizuoja rutinines
darbo vietas ir sparciai nyksta tech-
niniai, monotoniniai darbai. Dél
ketvirtosios pramonés revoliucijos
keiCiasi jgUdziai reikalingi darbui
atlikti. Skaitmenizacija lie€ia prak-
tiSkai visas sritis, ir kompiuterinis
raStingumas yra vienas kertiniy
jgudziy dabartinéje darbo rinkoje.

Kasmet auga kvalifikuoty darbuotojy
poreikis ir mazéja pasitlymy nekvali-
fikuotam darbui - du trecdaliai laisvy
darbo viety tenka kvalifikuotai darbo
jégai, - saké Uzimtumo tarnybos
direktoré Inga Balnanosiené.

Siuo metu itin aktualus darbuotojy
perkvalifikavimas, kuris padéty

uztikrinti, kad Zmonés turéty issila-
vinima, kvalifikacijg ir jgadzius, ten-
kinancius Siandienos besikeiciancios
darbo vietos reikalavimus ir padéty
ruostis ateities darbams, kurie dar
neegzistuoja.

Analizuojant pastaryjy mety darbo
jégos paklausa, stebimi Zymds po-
kyciai: 2014-2018 mety laikotarpiu
20-28 proc. sumazéjo parduotuviy
pardavéjy, sunkiasvoriy sunkvezimiy
vairuotojy, siuvéjy poreikis, taciau
72-86 proc. iSaugo statybos inzine-
rijos techniky, mazmeninés ir did-
meninés prekybos vadovy, miesty ir
keliy eismo planuotojy, ikimokyklinio
ugdymo mokytojy poreikis, taip pat
32-39 proc. didéjo statybos, elek-
tronikos inzinieriy paklausa.

Prognozuojama, kad ilguoju laikotar-
piu Lietuvoje ir kitose ES Salyse
2016-2030 metais sparciausiai pa-
klausa augs Zinioms imliuose
paslaugy sektoriuose.

Aukstyjy technologijy ekonomika
Europos Sagjungoje vidutiniskai augs
7,4 proc., Lietuvoje numatomas
16,4 proc. didéjimas.
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99 Verslas visoje salyje

nuo 1991 mety, pasi-
naudojes valstybés per
Uzimtumo tarnybg
teikiama parama,
jsteige apie 23 tukst.
naujy darbo viety ¢¢

Darbdaviy poreikiams tenkinti veikia
naujos uzimtumo rémimo priemoneés
- tai dirbanciy asmeny perkvalifika-
vimas, kompetencijy pripazinimas,
jdarbinimas pagal pameistrystés
darbo sutartj, stazuoté. Galimybes
mokytis turi ir dirbantieji, jei jmoné
po darbuotojo profesinio mokymo
planuoja jj perkelti j aukstesnes
pareigas. Patvirtintas auks$tg pride-
tine verte kurianciy kvalifikacijy ir
kompetencijy sarasas. Tai padés
kryptingai organizuoti profesinj
mokymga ir pameistryste, prioritetg
teikiant aukstos pridétinés

0

vertés kvalifikacijoms ir kompeten-
cijoms jgyti.

Norintys persikvalifikuoti orientuoja-
mi jgyti reikalingas verslui profesines
kvalifikacijas. Vis aktyviau klientai
renkasi profesijas, susijusias su nau-
jausiomis technologijomis ir Salies
kiui kurianiomis pridétine verte -
programinés jrangos testuotojo,
metalo apdirbimo staklininko, meta-
ly suvirintojo bei pjaustytojo elektra
ir dujomis, multimedijos paslaugy
teikéjo, Java programuotojo, zinia-
tinklio programuotojo ir kt. Sias pro-
fesijas per devynis ménesius ryzosi
jgyti dvigubai daugiau asmeny
(289), palyginti su 2019 metais.

Auganti IT specialisty paklausa kelia
isSdkius. Informacijos ir rysiy srityje
Siemet ji fiksuojama 3,3 proc. dides-
né nei 2019 metais, pateikta beveik
tOkstantis darbo pasitlymy. Dau-
giausia IT srities darbo pasitlymy
pateiké kity sektoriy jmonés, kuriy
veikla néra tiesiogiai susijusi su IT
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produktais - 20 proc. visy laisvy
darbo viety buvo i$ didmeninés ir
mazmeninés prekybos jmoniy. IT
specialisty tarp darbo ieSkanciy as-
meny Uzimtumo tarnyboje yra du
kartus daugiau nei darbo pasitlymuy,
tacCiau darbdaviy poreikis patenkin-
tas i$ dalies - uzpildyta kas antra pa-
sitlyta laisva darbo vieta. Dauguma
galimy pretendenty neturi darbo
patirties ir reikalingy kompetencijy.

Lietuvoje daugiau kaip pusei darbo
ieSkanciy asmeny - 56,4 proc. -
nepakanka skaitmeninio rastingumo
jgudziy (pernai - 61,2 proc.). Dau-
giau nei pusé darbdaviy prie reikala-
vimy darbuotojams nurodé darbo
kompiuteriu jgadzius - 45 proc.
skelbimy ieSkant specialisty ir tech-
niky ir 10 proc. - kvalifikuoty darbi-
ninky.

Kartu su ilgamete socialine partnere
asociacija ,Langas j ateitj“ Salyje
vykdomas projektas, kuriuo darbo
ieSkantiems asmenims, ypac regio-
nuose, sitloma dalyvauti nemoka-
muose jvairiy lygiy skaitmeninio ras-
tingumo mokymuose.

»Prisijungusi Lietuva“ mokymus jau
baigé beveik 9,9 tikst. UZimtumo
tarnybos klienty.

Bendradarbiaujama su 64,3 proc.
Salyje veikianciy jmoniy (69 takst.
Salies darbdaviy). UZimtumo tarnyba
sitllo didziausig Lietuvoje laisvy dar-
bo viety duomeny baze, kurioje
darbdaviai per metus jregistruoja per
200 tukst. darbo pasitlymy. Inter-
neto svetainéje www.uzt.It veikia
nemokama darbo paieskos ir pa-
sitilos sistema. Nuolat palaikomi
bendradarbiavimo rysiai su 527
strateginiais darbdaviais i§ didme-
ninés ir mazmeninés prekybos, ap-
dirbamosios gamybos, adminis-
tracinés ir aptarnavimo veiklos bei
statybos tinkamy darbuotojy atran-
kos srityje.

Sumazinta administraciné nasta
darbdaviams, jgyvendinantiems
aktyvios darbo rinkos politikos
priemones - su tuo susijusig doku-
mentacijg darbdaviai gali pateikti
pasirase el. parasu, todél nereikia
teikti popieriniy dokumenty.
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UZIMTUMO REMIMO
PRIEMONIU JGYVENDINIMAS

Aktyvios darbo
rinkos politikos
priemonés 2020 m.

2020 m., palyginti su 2019 m.,
asmeny, dalyvaujanciy aktyviose
darbo rinkos politikos priemonése
skaiCius padidéjo net 94,9 proc.
arba 475815 asmeny. Tokio masto
didéjima lémé darbo uzmokescio
subsidijos mokéjimas pagal jdarbini-
mo subsidijuojant priemone dél
COVID-19 situacijos nukentéjusiems
darbdaviams, kuriy darbuotojai buvo
prastovose ir yra po prastovy paskel-

bimo.

Visy paramos mokymuisi priemoniy
dalyviy skaic¢ius mazéjo 30 proc.
Didziausig jtakg profesinio mokymo
priemoneés dalyviy mazéjimui turéjo
COVID-19 pandemija ir nuo

2020 m. kovo 16 d. Salyje paskelb-
tas karantinas, sustabdes mokymo
teikéjy ir darbdaviy veikla.

Tam tikrg nedidele jtaka turéjo ir nuo
2020 m. sausio 1d. jsigalioje Pro-
fesinio mokymo teikéjy ir profesinio
mokymo programy saraso sudary-
mo tvarkos apra$o, patvirtinto UZzim-
tumo tarnybos prie Lietuvos Respu-
blikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus 2019 m.
kovo 22 d. jsakymu Nr. V-141,
pakeitimai, kurie i§ esmés pakeité
neformaliojo mokymo programy
jtraukimo | Profesinio mokymo tei-
kéjy ir profesinio mokymo

programy sgrasg (toliau - Sgrasas)
tvarka, iSregistruojant i$ jo visas iki
2019 m. gruodzio 31 d. buvusias
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo
programas (iSskyrus vairuotojo
kategorijy rengimo programas) ir
nuo 2020 m. sausio 1d. | Sgrasa
jtraukiant pagal naujus kokybés
standartus parengtas neformaliojo
mokymo programas. Tam tikram
laikui neformaliojo suaugusiyjy
Svietimo programy asortimentas
sumazéjo, issigrynino. Per 2020 m.
programy sarasas pasipildé naujo-
mis neformaliojo mokymo progra-
momis.

Kita priezastis, turéjusi tam tikros
jtakos mokymo teikéjy vangesniam
nusiteikimui organizuoti profesin;
mokyma, buvo pradéjusi veikti nauja
Profesinio mokymo Iésy skaiciavimo
vienam mokiniui, kuris mokosi pagal
formaliojo profesinio mokymo pro-
grama (iSskyrus pataisos pareigtiny
profesinio mokymo ir vidaus reikaly
profesinio mokymo jstaigy vykdo-
mas programas), metodika, patvir-
tinta Lietuvos Respublikos Vyriau-
sybés 2019 m. rugséjo 11 d. nuta-
rimu Nr. 934. Vadovaujantis Sios
metodikos 12 punktu, Svietimo,
mokslo ir sporto ministerija ap-
skaiciavo ir 2019 m. gruodzio 20 d.
paskelbé 1 kredito jkainius pagal
posri¢ius 2020 metams. Dél to buvo
perskaiciuotos visy formaliojo moky-
mo programy kainos ir daugumos
mokymo teikéjy jos netenkino. Kai-
nos didéjo nuo 2020 m. kovo 21d.
bei rugséjo 1d.

25



Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy dalyviai, 2020 m.

Aktyvios darbo
rinkos politikos
priemonés

Parama
mo uisi
Profesinis
mokymas

|darbinimas
pagal
pameistrystés
sutartj
Stafuoté
Meformaliojo
Svietimo ir
savisvietos
bidu jeyty
kompetencijy
pripaiinimas
Remiamasis
jdarbinimas
|darbinimas
subsidijuojant,
i juy:
Popildemai
remigmi
bedorbigi

Asmenys
prastovy metu

Asmenys po
prastovy
Darbo jgodiiy
igiiima
rémimas
Parama darbo
vietoms steigti
Darbo viety
steigimo
subsidijavimas
Savarankifkas
ufimtumo
remimas
Vietings
ufimtumo
iniciatyvos
Parama
Judurmul

Pradéjo dalyvauti per 2020 m., sk.

12 viso

501266

6364

5426

289

450732

485580

11146

232518

246316

752

1257

176

314

767

2913

lyginant su
2019 m,

475815

-3417

-2837

£ £ 2 E
R | potyes | R Pokytls § Pokytis Pokytis
E lyginant ] va su & lyginant E, lyginant
su 3 sy = 7]
s | 2019m. g 2019 m s | 2019m. £ | z019m.
a 5 5
7024 1329 8004 -2499 4660 4603 1438 a3
2065 | 212 | 1676 | -1600 | 1453 | 241 216 | 167
1789 194 1436 -1377 1159 1525 183 144
33 -75 33 -19 39 10 4] 11
125 21 136 | -105 | 187 | 269 23 7
74 28 71 -99 &8 121 10 5
3888 | 2205 4936 36 2612 1396 585 -172
3550 2480 4767 326 2398 927 842 =234
338 -275 169 -290 214 469 16 62
162 -401 371 -114 183 54 218 62
12 -2 104 10 23 a8 172 1
272 35 16 10 24 -7 13 -3
191 -121 251 -134 136 53 33 18
596 -1000 1021 -821 412 1218 146 a7
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2020 m. duomenis lyginant su 2019 m., mazéjo darbo ieskanciy asmeny, siekianciy jgyti
kompetencijg, skai€ius, bei profesinio mokymo priemonés organizavimas pagal triSales
sutartis. Populiariausios profesinio mokymo programos 2020 m.: vairuotojy, slaugytojo
padéjéjo, apskaitininko, Ziniatinklio programuotojo, sandélio operatoriaus, viréjo, suvirintojo.

Profesinés programos pavadinimas Nukreipta dalyviy, sk.

Motoriniy transporto priemoniy kroviniams vezti vairuotojy mokymo programa 726
pradinei profesinei kvalifikacijai jgyti skubos tvarka

Slaugytojo padejejo moduliné profesinio mokymo programa 396
Apskaitininko ir kasininko moduliné profesinio mokymo programa 271
Ziniatinklio programuotojo moduliné profesinio mokymo programa 215
Sandelio operatoriaus moduling profesinio mokymo programa 213
Apskaitininko moduliné profesinio mokymo programa 191
Viréjo moduliné profesinio mokymo programa 188
Suvirintojo moduliné profesinio mokymo programa 175
Socialinio darbuotojo padéjéjo moduliné profesinio mokymo programa 167
Siuvéjo moduliné profesinio mokymo programa 160

Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy finansavimas

Skirtas finansavimas 2020 m. (Eur) Panaudota per 2020 m. (Eur)
VB skl Garantinio VB Garantinio
1% viso ESF lédy VB lédy lhdos fondo 15 viso ESF lédy VB lédy skolintos fondo lédos
lédos IéSos
Aktyvios darbo rinkos
Scitikos priemonbs §11678689 | 72309502 | 15000000 579557000 | 144812386 |ELECTEFITETN 60213477,22 | 14T00661,92 | 56822067324 | 14481238643
Parama makymuisi 26374685 | 18642200 | 3823819 3908666 TFLFIFE N 10439277,92 | 382381893 1272,88
Profesinis mokymas 2404778 16722208 AB28TIH JER6800 EEFEEELLE DI 9550807 85 | 362873085 287145
|darbinimas pagal s
barmeisirysids Sutert 1574782 1246864 118062 211966 §23531,53 40TIET.T0 | 11606240 301,43
Staducti BIITTE STF404 BRare 465830,98 A05260,84 SO0, 14
Naformakajo $vietimo ir
savidvintos bldu jgyty -
kompetenciiy 118381 99725 166586 B4E07, 37 862471,83 18655, 54
Hnimas
F;:Tbl;:::l: TEIS54429 | JB565832 S719411 S54457000 144872386 [LULTRCIREL Y 4548820886 | 542007311 S52826933.45 | 14481238643
|darbinimas - p
subald i 750526463 | 45605418 5651650 554457000 144812386 ([WECROCEEREM 4405122147 | SIS232T.08 | 55262603345 | 14481236643
Darba pddEiy jgipmo SANAET
it 0ITIES 2060214 67752 1240357 1426087 a7752

P"'“'I" darbo vietoms | 4997000 | sous2as 5100630 21191334 EEPETTEE AR 4240830,49 | 510062983 | 15390468,97
Darba viety steigima 233
subsidgavienas 2429725 1096020 BE0TOE 72908 2326140,09 [TrT xR T &72908,99
s““'f"";""*""' ulimumo | agregg 3733558 3429867 118425 (Rl 3227597.96 | 342968502 118425 48
Savarankitkas
udimluma rdmimas, A i
T — TO400000 TO400000 1034278067 1034278067
aEpaaminds vailos rid
s Mo t1zzsez6 | 215659 | 1010167 10600000 CEETRT AN 2079744 | 101016696 | 425635177
Parama judumul 412576 SE436 56140 401300,00 45159,95 IS6140,05




Skirtas finansavimas 2019 m. (Eur)

Panaudota per 2019 m. (Eur)

I$ viso  ESF lésy VB lésy 15 viso ESFlésy VB lésy
Aktyvios darbo rinkos | 49310216 | 46310216 3000000 46279625 43287045 | 2992580
politikos priemonés
Parama mokymuisi 20911965 | 20511811 400154 19703379 19308230 | 385149
Profesinis mokymas 19363424 | 18968869 394555 18184780 17795230 | 389550
|darbinimas pagal 783960 779512 4448 762628 758180 4448
pameistrystés sutart]
StaZuoté 638907 637996 911 631125 630214 911
Meformaliojo Svietimo 125674 125434 240 124845 124605 240
ir saviSvietos bidu
igyty kompetencijy
pripaZinimas
Remiamasis 19050378 | 16694625 2355753 17465668 15112329 | 2353339
jdarbinimas
|darbinimas 16347228 | 13995378 2351850 14897196 12547760 | 2349435
subsidijucjant
Darbo jgidZiy jgiimo | 2703150 | 2699247 3903 2568472 2564569 3903
rémimas
Parama darbo 9101652 | BBBE366 215286 BB7B643 8663358 | 215285,5
vietoms steigti
Darbo viety steigimo 462023 387654 74369 462023 387654 74369
subsidijavimas
Savarankidko 4123036 | 3982119 140917 3960183 3819266 140917
uZimtumo rémimas
Vietinés uZimtumo 4516593 | 4516593 0 4456438 4456438 0
iniciatyvos
Parama judumui 246220 217413 28807 231935 203128 28807

2020 m. aktyvios darbo rinkos politikos priemonés daugiausiai finansuotos valstybés biu-
dzeto skolintomis [éSomis. IS viso aktyvios darbo rinko politikos priemonéms panaudota
787947257,50 Eur, i$ jy 74,0 proc. - valstybés biudzeto ir valstybés biudzeto skolintos
|éSos, 18,4 proc. - garantinio fondo IéSos ir 7,6 proc. - ESF |éSos.

Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo efektyvumas

Trumpalaikis integracijos | darbo Trumpalaikis integracijos j darbo
rinka efektyvumo vertinimas rinka efektyvumo vertinimas
Priemonés pavadinimas 2020 m. (proc.) 2019 m. (proc.
Po Po Po Po Po Po
14 d. 3 mén. 6 mén. 14 d. 3 mén. 6 mén.
Parama mokymuisi ir 66,9 66,4
remiamasis jdarbinimas el e e i
Profesinis mokymas 24 8 59.4 68,8 34,6 65,5 72.6
Pameistrysté 57,1 73,3 71,2 57,6 75,2 69.5
Stazuote 24,7 34,7 36,1 21,9 35,7 42,8
Neformalaus Svietimo ir
saviSvietos badu jgyty 12,2 39,8 51,3 15,01 40,9 36,9
kompetencijy pripazinimas
|darbinimas subsidijuojant 71,6 68,4 56,6 78,2 69,1 65,7
Darbo jgtdziy jgijimo 83 78 73
remimas 85 ra.r 68,2
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2020 m., palyginti su 2019 m., pastebimas profesinio mokymo ir jdarbinimo subsidijuo-
jant priemoniy trumpalaikés integracijos rodiklio mazéjimas. Tuo tarpu kitose aktyvios
darbo rinkos priemonése pastebimi nedideli pokydciai.

Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo efektyvumas

ligalaikis integracijos j darbo
rinkg efektyvumo vertinimas

ligalaikis integracijos j darbo rinka
efektyvumo vertinimas

Priemonés pavadinimas 2020 m. (proc.) 2019 m. (proc.)
Po Po Po Po Po Po
12 mén. 18 mén. 24 mén. 12 mén. 18 mén. 24 meén.

Parama mokymuisi ir
remiamasis jdarbinimas 59,2 58,8 59,3 64,5 99,9 98,4
Profesinis mokymas 59,9 58,6 58,2 63,8 57,9 55,7
Pameistrysté 70,0 60,0 57,1 63,6 54,5 -
Stazuote 36,1 44 1 49 4 54,0 51,2 75,0
Neformalaus Svietimo ir
saviSvietos badu jgyty 40,4 44,7 50,0 51,1 47,7 100
kompetencijy pripazinimas
|darbinimas subsidijuojant 60,4 59,2 59,8 64,8 61,7 62,4
Darbo jgudzy jgijimo 62,6 66,7 68,2 71 67,4 64,9
remimas - ’ 2 ) 2

Vertinant ilgalaikés integracijos tendencijas didziausias neigiamas rodikliy pokytis -
stazuotéje ir neformalaus Svietimo ir savisvietos budu jgyty kompetencijy pripazinime.

Jaunimo tiek trumpalaikés, tiek ir ilgalaikés integracijos j darbo rinkg visi rodikliai didesni nei
kity asmeny, dalyvaujanciy aktyvios darbo rinkos politikos priemonése, taciau, palyginti su

2019 m., pastebimas trumpalaikés integracijos neformalaus Svietimo ir saviSvietos budu
jgyty kompetencijy pripazinimo priemonés efektyvumo rodikliy mazéjimas.

Paramos darbo vietoms steigti tiesioginé nauda

Tiesioginés naudos rodiklis

Tiesioginés naudos rodiklis

Priemonés pavadinimas 2020 m. (proc.) 2019 m. (proc.)

Po 36 mén. Po 48 meén. Po 36 mén. Po 48 men.
?éan:?n:aans kiSko uZimtumo 97.8 90,1 5.8 85,2
Eféﬁi%i}’;iﬁ‘ﬁn";‘f‘g'"‘“ 94,5 43,0 87,4 50,3
::z}:;qm iuiirnturnn iniciatyvy 96,3 66.2 91.3 56,7
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Visy paramos darbo vietoms steigti
priemoniy tiesioginés naudos
rodikliai islieka gana auksti po

36 mén. nuo vietos jsteigimo, taciau
gerokai mazéja darbo viety steigimo
subsidijuojant priemonés tiesioginés
naudos rodiklis po 48 mén. nuo
jsteigimo datos.

psichologines, reabilitacijos ir kitas
poveikio priemones, padedancias
atstatyti jy darbingumg ir pajéguma
bei jgyti naujy profesiniy kompe-
tencijy. 2020 m. joje dalyvavo tik 14
nejgaliy asmeny, kuriems Nejgalu-
mo ir darbingumo nustatymo tarny-
ba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos nustaté profesinés

° 2 reabilitacijos poreikj. 2020 m. pro-
Profesme fesinés reabilitacijos priemonéje
rea bilitacija dalyvavo 216 asmeny maziau nei

Profesinés reabilitacijos programa
skirta nejgaliyjy asmeny integracijai |
darbo rinkg taikant socialines,

2019 m. Labiausiai tarp dalyviy
mazéjo nejgaliyjy, kuriems nustaty-
tas 30-45 proc. darbingumo lygis.

Asmeny skaicius, pradéjusiy dalyvauti 2020 m.

o : 4, =
= S o = S E v} = = E =
1 =gl E @ E o E @ g 2.0 @
s2¢| TL 3 i2e | BQ 3 g SLPED® LB
__ac T“L?]_-E -—.EnE TU—.E EE’* g!a__e_ _E‘]E
$28 o8%s| 522 | 28825812 ¢ | B:8
o ac| ZE1 DT.E.N Zm% t a o ad
Profesines
reabilitacijos| 14 -216 (8] 17 9 =141 5 -58
programa

Profesinés reabilitacijos dalyviy
apimciy Zenkliam mazéjimui jtakos
turéjo tai, kad pasikeitus teisiniam
reglamentavimui buvo atidéti pro-
fesinés reabilitacijos paslaugy viesie-
ji pirkimai, nes profesinés reabilitaci-
jos centrai nespéjo parengti moduli-
niy mokymo programy arba joms
gauti licencijy.

Profesine reabilitacijos programa
baigusiy asmeny jsidarbinimo rodik-
lis auga. Visgi nejgaliesiems sunku
ilgam jsitvirtinti darbo rinkoje - po
12 mén. nuo profesinés reabilitacijos
programos baigimo darbo netenka
daugiau nei 50 proc. nejgaliy
asmeny.

Profesinés reabilitacijos dalyviy integracijos | darbo rinkg rodiklis, proc.

programa islikusiy islikusiy islikusiy islikusiy
baigusiy darbo rinkoje | darbo rinkoje | darbo rinkoje | darbo rinkoje
dalyviy 3 mén. 6 men. 9 men. 12 meén.
jsidarbinimo (baigusiy (baigusiy (baigusiy (baigusiy
rodiklis prie$ 3 mén.) | prie§ 6 mén.) | prie§ 9 mén.) | pries 12 mén.)
2000 | 824 | 66 | s5 | 526 | 499
2019 | 835 | 545 | 489 | 449 | 425



Socialinés jmoneés

UZimtumo tarnyba, teikdama valsty-
bés pagalbg socialinéms jmonéms,
per 2020 m. jregistravo 41 socialinés
jmonés paraiskg valstybés pagalbai
gauti, IS jy:

e 22 paraiskos subsidijai nejgaliy
darbuotojy darbo vietoms jsteigti ir
jy darbo priemonéms jsigyti;

e 11 paraisky subsidijai asistento

e 6 paraiskos subsidijai transporto
iSlaidoms;

* 1 paraiska subsidijai nejgaliy
darbuotojy darbo vietoms pritaikyti
ir jy darbo priemonéms pritaikyti;

* 1 paraiska subsidijai administravi-
mo iSlaidoms.

Patvirtinta 40 paraisky valstybés
pagalbai gauti.

iSlaidoms;
Suteikta valstybés pagalba Socialinés jmonés
ISmokéta valstybés pagalbos suma (Eur) i$ valstybés 23 662 708,29
biudzeto):
1. subsidija darbo uZmakesciui ir valstybinio socialinio 22 035 808,41
draudimo jmokoms
2. subsidija nejgaliy darbuotojy darbo vietoms jsteigti ir jy 1478 671,22
darbo priemonéms jsigyti
3. subsidija nejgaliy darbuotojy darbo vietoms ir jy darbo 17 000,00
priemonéms pritaikyti
4. subsidija tikslinéms asmenu grupéms priklausantiems
darbuotojams mokyti
5. subsidija nejgaliy darbuotojy darbo aplinkai,
. gamybinéms ir poilsio patalpoms pritaikyti
6. subsidija papildomoms administracinéms i§laidoms 232,40
7. subsidija transporto i$laidoms 531826
8. subsidija asistento (gesty kalbos vertéjo) islaidoms 125 678,00

Papildomy socialiniy
ir uzimtumo
garantijy taikymas

141 atleistam i$ Ignalinos AE darbuo-
tojui buvo suteiktos papildomos
garantijos, kurioms per 2020 m.
buvo panaudota 952376,52 Eur, i§

JY:

e papildomoms iSeitinéms iSmo-
koms i§mokeéti - 609421,9 Eur (64
asmenims buvo paskirtos ir iSmoké-

tos papildomos iseitinés iSmokos,
iSlaidos vienam atleistajam -
9522,22 Eur);

e prieS§pensinéms iSmokoms
iSmokéti - 338757,62 Eur (107
asmenims buvo mokama prie$pen-
siné bedarbio iSmoka, vidutiné
ménesio iSmoka vienam atleistajam
- 351,11 Eur per ménes;));

e persikélimo islaidoms - 4197,00
Eur (2 asmenims buvo mokama
persikélimo islaidy kompensacija,
vidutiné iSmoka vienam atleistajam -
2098,50 Eun).
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SKAMBUCIY CENTRAS 1883

Paskelbus ekstremalig situacijg ir
karanting Salyje, vis daugiau darbo
ieSkanciy asmeny ir darbdaviy nau-
dojosi Uzimtumo tarnybos paslau-
gomis. Klienty aptarnavimo skyriams
pradéjus klientus aptarnauti nuoto-
liniu bddu, gerokai iSaugo konsul-
tavimo paslaugy poreikis bendruoju
telefonu 1883. Palyginti su ankstes-
niais metais, konsultacijy telefonu
skaiCius 2020-aisiais iSaugo 3,5
karto. Per metus bendruoju telefonu
suteikta daugiau kaip 236 000
konsultacijy (vidutiniskai 1035 kon-
sultacijos per dieng).

Plintant COVID-19 pandemijai, buvo
siekiama uZztikrinti kokybiskas kon-
sultavimo paslaugas klientams. Tam
padidinti Zmogiskieji iStekliai skam-
buciy centre, kuriamos naujos kon-
sultanty darbo vietos didziausio
nedarbo teritorijoje - Zarasuose.
Paslaugy, teikiamy bendruoju tele-
fonu, plétra padéjo klienty aptar-
navimo skyriams susikoncentruoti |
dél pandemijos atsiradusias papildo-
mas darbo funkcijas.

Konsultacijy telefonu 1883 dinamika
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Daugiau kaip trecdalis visy kon-
sultacijy suteikta darbdaviams, du
trec¢daliai - ieSkantiems darbo.
Dazniausiai klientus domino
COVID-19 priemoniy taikymas
(25 proc. visy skambucdiy), regis-
tracija Uzimtumo tarnyboje

(15 proc.), aktyviy darbo rinkos
priemoniy jgyvendinimas (ypac
parama darbo vietoms steigti),

uzsienieCiy jdarbinimas ir kt. Ataskai-
tiniais metais gerokai iSaugo kon-
sultacijy poreikis rastu. Pagrindinis
laisky gavimo kanalas - el. pasto
dézuté info@uzt.It. Per metus elek-
troniniu pastu gauta daugiau kaip

16 700 paklausimy. Palyginti su
ankstesniais metais, jy skaiCius
iSaugo daugiau kaip 4 kartus.
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Siekiant efektyvinti konsultavimo
paslaugas rastu, buvo pertvarkomas
darbo organizavimas, gaunamy
dokumenty, paklausimy, skundy
aptarnavimo procesas, jy nagriné-
jimui pasitelkti papildomi Zmogiskieji
iStekliai. Tai jgalino operatyviau
reaguoti | klienty paklausimus,
prasymus ir skundus, laiku ir kvalifi-
kuotai rengti j juos atsakymus.

leSkancius darbo asmenis labiausiai
domino COVID-19 priemoniy taiky-
mo, aktyviy darbo rinkos priemoniy
organizavimo ir jgyvendinimo, regis-
tracijos UZimtumo tarnyboje temos,
darbdavius - prastovy subsidijy
mokéjimo bei jdarbinimo po pras-
tovy subsidijavimo, paramos darbo
vietoms steigti ir uzsienieciy jdarbi-
nimo klausimai.

Suteikta konsultacijy

suteikta konsultacijy 4307
rastu B 16700

suteikta konsultacijy

64000

telefonu 1883 | 236775

0 50000

100000

150000 200000 250000

2019m. m2020m.

Paslaugy plétra

2021 m. bus toliau plec¢iamos Klienty
aptarnavimo ir paslaugy valdymo
skyriaus teikiamos paslaugos.

Prioritetinés veiklos kryptys:

e informavimo ir konsultavimo
paslaugy teikimo standarto parengi-
mas;

e konsultavimo bendruoju telefonu
naujo IVR medZio jdiegimas;

¢ informavimo ir konsultavimo
paslaugy teikimo bendruoju tele-
fonu stebésenos ir vertinimo meto-
dikos parengimas;

e dviejy lygiy konsultavimo ben-
druoju telefonu modelio jdiegimas;

* pasto dézutéje info@uzt.It gauty
laisky administravimo programinés
jrangos jdiegimas;

e pokalbiy virtualioje erdvéje
(Chat) paslaugos jdiegimas;

* Ziniy medZio parengimas (nor-
minés ir metodinés medziagos,
gerosios praktikos pavyzdZiy susis-
teminimas);

* naujy konsultavimo bendruoju
telefonu darbo viety jrengimas
didZiausio nedarbo teritorijoje -
Zarasuose.
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PASLAUGOS JAUNIMUI

Jaunimo situacija
darbo rinkoje

UZimtumo tarnybos informacinéje
sistemoje 2021 m. sausio 1d. regis-
truota 71,4 tlkst. 16-29 m. jaunuo-
liy - tai 44,6 tdkst. daugiau nei
2020 m. pradzioje. Jie sudaré

16 proc. Salies tokio paties amziaus
gyventojy.

Palyginti su 2020 m. sausio 1d.,
jaunimo iki 29 m. nedarbo rodiklis
augo 10,1 proc. punkto.

Jie sudaré 16 proc. Salies tokio
paties amZiaus gyventojy. Palyginti
su 2020 m. sausio 1d., jaunimo iki
29 m. nedarbo rodiklis augo

10,1 proc. punkto.

2020-01-01 Jauno 16-29 m. bedarbio portretas W

17,9 Jauny bedarbiy proc. nuo visy bedarbiy 25,8
59 Jauny bedarbiy proc. nuo darbingo 16-29 m. amzZiaus Salies gyventojy 16,0
48,4 Merginos 52,9
10,7 ligalaikés bedarbés 16,3
51,6 471
86 ligalaikiai bedarbiai 17,2
41,8 Nekvalifikuoti 62,6

2020-aisiais 56,1 proc. 16-29 m.
registruoto jaunimo neturéjo pro-
fesinio pasirengimo, 43,9 proc. -
buvo jgije profesijg ar specialybe.
Per metus 11,2 proc. punkto padidé-
jo jaunuoliy be kvalifikacijos.
2020 m. tarp UZimtumo tarnyboje
registruoty jaunuoliy daugiausia
(68,7 proc.) be kvalifikacijos buvo
16-19 m. amZiaus grupéje,

20-29 m. - 32,1 proc.

2020 m. uzimtumas suteiktas

76,8 tikst. jaunesniy nei 30 m.
amziaus asmeny. Per metus jdarbin-
ta 58,9 tdkst. jaunimo iki 29 m. - tai
19,4 proc. daugiau nei 2019 m.
(49,3 tukst.). Veiklg jsigije verslo
liudijimus iki 6 mén. 2020-aisiais
pradéjo 10,9 tikst. asmeny, jaunes-
niy kaip 30 m. amZiaus - 5,5 proc.
daugiau nei 2019 m.

Jaunimo iki 29 m. uzimtumas
100%

10284 10854
80% 5695
60%
40%
20%
0%

2019 m. 2020 m.

Pradéjo kurti versla
M Pradéjo dalyvauti ADRP
W |sidarbino
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Aktyvios darbo
rinkos politikos
priemonés

7 tukst. jaunuoliy iki 29 m. dalyvavo
UZimtumo tarnybos jgyvendina-
mose priemonése, padedanciose
jsitvirtinti darbo rinkoje. Pusé

(65,4 proc.) jaunuoliy jdarbinti
subsidijuojant ir jgyja darbo jgu-
dziy. Daugiau nei ketvirtadalis
(29,4 proc.) rinkosi paramg moky-
muisi ir pradéjo mokytis darbo
rinkoje paklausiy profesijy -

1,8 tdkst., jsidarbino pagal pameis-
trystés darbo sutartj - 77, atliko
praktikg - 125, pasitikrino per gyve-
nimg sukauptas kompetencijas ir jgi-
jo jas patvirtinantj diplomg ar pazy-
méjimg - 74 jaunuoliai. Apie 600
jaunuoliy rado ldkescius atitinkan-
Cias darbo vietas, taciau nutolusias
nuo jy gyvenamosios teritorijos,
todél Siy jaunuoliy mobilumui ir
jsitvirtinimui darbo rinkoje buvo
skirta parama kelionés islaidoms
kompensuoti. Dar 475 jaunuoliai
kreipési j UZzimtumo tarnybg ir gavo
paramg darbo vietoms steigti.

s

Jaunimas 16-29 m. pagal ADRP' priemones m

15 viso 5695 7024 1329 23,3
Parama mokymuisi 1853 2065 212 1.4
profesinis mokymas 1595 1789 194 12,2
jdarbinimas pagal pameistrystés darbo sutartj 108 77 -31 -28,7
staZuoté 104 125 21 20,2

neformalaus Svietimo ir savivietos badu jgyty

kompetencijy pripazinimas 46 4 28 60,9
Remiamasis jdarbinimas 1683 3888 2205 131,0
jdarbinimas subsidijuojant 1070 3550 2480 2318
darbo jgiidiy jgijimo rémimas 613 338 275 -44.9
Parama darbo vietoms steigti 563 475 -88 -15,6
Parama judumui 1596 596 -1000 -62,7

Darbo jgudziy jgijimas — efektyviausia jaunimui 2020 m. taikyta darbo rinkos politikos
priemoné. Daugiau kaip 88 proc. dalyvavusiy Sioje priemonéje jaunuoliy jsitvirtino darbo
rinkoje ir liko dirbti bei 76 proc. dirbo praéjus 6 ménesiams po darbo jgudziy jgijimo.

T ADRP - aktyvios darbo rinkos politikos priemonés.



Jaunimo (16-29 m.) trumpalaikis integracijos j darbo rinkg efektyvumo

100 77.4
4, 75,0
80 664"’
60
40,0
40 26,6 29,7
20
0
Profesinis |darbinimas
mokymas pagal
pameistrystes
darbo sutart]
Po14d. Po 3 mén.

Jaunimo darbo
centry veikla

Jaunimas informuojamas apie pla-
nuojamus renginius profesinio pasi-
rinkimo, karjeros planavimo, verslu-
mo skatinimo, savanoriskos veiklos
galimybiy klausimais, organizuo-
jamus susitikimus su darbdaviais.
Informacija pateikiama Uzimtumo
tarnybos internetinéje svetainéje,
Jaunimo darbo centry informaci-
niuose stenduose bei elektroniniu
pastu.

Klientai buvo konsultuojami gyveni-
mo aprasymo (CV), motyvacinio
laisko rasymo ir darbo paieskos,
profesijos pasirinkimo, karjeros
planavimo, pasirengimo pokalbiui su
darbdaviu ir kitais klausimais.
Norintys uZsiregistruoti Uzimtumo
tarnyboje buvo informuojami apie
reikalingus pateikti dokumentus,
socialines garantijas,

B Po & mén.

vertinimas, proc.

a7,
71,5723 Y9659

56,8
46, EI I

Meformalaus |darbinimas  Darbo jgidziy
gvietimo ir subsidijuojant jgijimo rémimas
saviSvietos budu
igyty
kompetencijy
pripaZinimas

jaunimui teikiamas galimybes daly-
vauti Uzimtumo tarnybos jgyvendi-
namuose projektuose. Paskelbus
karanting konsultavimas vyko per
nuotolj - telefonu ir elektroniniu
pastu.

2020 m. vasario 6-8 d. Jaunimo
darbo centras jau Sestgjj kartg daly-
vavo ,Litexpo* vykusioje 17-oje
tarptautinéje mokymosi, studijy ir
karjeros planavimo parodoje ,,Studi-
jos 2020% kurioje buvo pristatytos
45 Salyje veikianciy jaunimo darbo
centry paslaugos.

Parodoje veikianc¢iame Jaunimo
darbo centro stende Siemet apsi-
lanké daugiau nei 3000 moksleiviy
ir 200 mokytojy. DidZiausio susido-
méjimo sulauké jvairiy profesijy at-
stovy jsidarbinimo galimybiy prog-
nozés skirtinguose Salies regionuo-
se, profesijy zemélapis, profesinio
orientavimo bei psichogeometriniai
testai.
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UZimtumo tarnybos jaunimo darbo
centrai nuolat bendradarbiauja su
bendrojo lavinimo mokyklomis
visose apskrityse ir aktyviai dalyvau-
ja nepilnameciy ugdymo procese.
Moksleiviams teikiamos individualios
informavimo, konsultavimo paslau-
gos profesijos pasirinkimo, karjeros
planavimo klausimais bei organizuo-
jami informaciniai renginiai, semina-
rai, mokymai, karjeros planavimo
uzsiémimai asmeny grupéms.

2020 m. dél susidariusios COVID-19
situacijos ir paskelbto karantino ren-
giniai ir uzsiémimai buvo

organizuojami nuotoliniu badu.
Alytaus karjeros centro ,Karjeras”
veikla dél karantino Siais metais taip
pat daugiausiai vyko nuotoliniu ba-
du. Jaunimui organizuotos nuoto-
linés konsultacijos, o paskutinj Siy
mety ketvirtj kartu su partneriais
jgyvendintas ir projektas maZiau
galimybiy turinéiam jaunimui. Taip
pat centro atstoveé Jolanta Grisko-
niené dalyvavo darbo su jaunimu
renginyje ,FORUMAS: Ateik. Igirsk.
Dalinkis®, kurio metu buvo pristaty-
tos ,Karjero® veiklos.
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NEJGALIUJY INTEGRACIJA
| DARBO RINKA

2020 m. ieskodami darbo j UZzimtu-
mo tarnybg kreipési 15,2 takst.
nejgaliy asmeny, t. y. 5,5 proc. visy
jregistruoty darbo ieskanciy
asmeny. Palyginti su 2019 m.,
nejgaliyjy registravosi 1,2 proc.
daugiau. 2020 m. jdarbinta

5,8 tdkst. negalig turinciy asmeny.
Palyginti su 2019 m., jdarbinimas
mazéjo 1,7 proc. 2020 m. tarpinin-
kavimo jdarbinant paslaugos suteik-
tos 38,0 proc. jregistruoty nejgaliy-
jy. Bendras jdarbintyjy procentas -
56,9 proc.

Nejgaliesiems, ypac turintiems

Daugiausia - 0,8 tUkst. nejgaliyjy
buvo jdarbinti suteikiant subsidijas.
Darbo rinkoje paklausiy profesijy ir
kompetencijy sieke jgyti O,2 tkst.
nejgaliyjy. O,1 tkst. negalig turinciy
darbo ieskanciy asmeny gavo
parama darbo vietoms steigti,

0,1 tdkst. - suteikta parama nuvykti
ir parvykti i§ darbo. 16 nejgaliyjy
sieké jgyti darbo jgadéiq dalyvauda-
mi darbo jgudZiy jgijimo rémimo
priemoneje, 23 - organizuota
stazuoté, 10 - pripazintos neformaliu
ar savidvietos bldu jgytos kompe-
tencijos. Teikiant paslaugas nejga-
liesiems taip pat pasitelkta atvejo

sunkesne negalig, sunku konkuruoti vadyba.
darbo rinkoje. 2020 m. 1,4 takst.
nejgaliyjy suteikta parama siekiant
uzimtumo, dalyvaujant aktyvios
darbo rinkos politikos priemonése.
Lyginant su
Lyginant su praéjusiy
Neigalieji | 2020 | 2019 pradlusii metd | 2021 | 2020 mety atitinkamu
m m. laikotarpiu 0101 | 101 laikotarpiu
sk. % sk. %
Registruota 11366 3851 33,9 10297 9122 88,6
motery 5156 2284 44,3 4652 4750 102,1
vyTy 6210 1567 25,2 il 5645 4372 77.4
Lyginant su pragjusiy
mety atitinkamu
Nejgalieji 2020 m. | 2019 m. laikotarpiu
sk. %
|sidarbino 5861 -83 -1,4
Pradéjo dalyvauti aktyvios darbo rinkos priemonése 1531 -93 -6,1
Pradéjo veiklg pagal verslo liudijimg 1131 323 28,6
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UZSIENIECIU JDARBINIMAS

Sprendimy / leidimy
uzsienieciams
isduota maziau

Siekdama spresti kvalifikuotos darbo
jégos trikumo problemg ir vado-
vaudamasi Lietuvos Respublikos
jstatymo ,Dél uZsienieliy teisinés
padéties® nuostatomis, Uzimtumo
tarnyba 2020 m. iSdavé atitinkamus
dokumentus, leidziancius 7,4 tUkst.
uzsienieciy (treciyjy $aliy pilieciy)
dirbti Lietuvos Respublikoje

(2019 m. isduota 9,1 tukst. doku-
menty).

2020 m. buvo panaikinta 1,2 tdkst.
leidimy dirbti uzsienieciams, 42
leidimai dirbti sezoninj darbg uZsie-
nieciams, 0,6 tUkst. sprendimy dél
uzsieniecio darbo atitikties darbo
rinkos poreikiams, 7 sprendimai dél
uzsieniecCio aukstos profesinés kvali-
fikacijos reikalaujancio darbo atitik-
ties darbo rinkos poreikiams.

UZimtumo tarnyba 2020 m. uzsie-
nieciams isdavé leidimy dirbti ar
priémé sprendimy dél darbo atitik-
ties 1,23 karto maziau nei 2019 m.
Tai sglygojo Lietuvos Respublikos

Vyriausybés nuo 2020 m. kovo 16 d.

paskelbtas karantinas, kurio metu
priimtas sprendimas uzdrausti uzsie-
nieciams atvykti j Lietuva. Karanti-
no metu UZimtumo tarnyboje nebu-
vo teikiama paslauga darbdaviams
dél naujy leidimy dirbti treciyjy Saliy
pilieCiams iSdavimo. Taip pat pazy-
métina, kad Vyriausybé dél korona-
viruso grésmés 2020 m. lapkri-

¢io 7 d. paskelbé antrgjj karanting,
kurio metu taip pat buvo apribotas
uzsienieCiy atvykimas | Lietuva.

Uzimtumo tarnybos sprendimai ir
leidimai uzsienieCiams

leidimai dirbti - 3437

uZsieniediams 4997

leidimai dirbti sezoninj I 187

darbg uZzsieniegiams 793

Ieidim?i dir_bti I 356
komandiruotiems
uZsieniediams 697

sprendimai dél
uisieniecio darbo _ 3307
atitikties darbo rinkos 9535
poreikiams

sprendimai dél

uZzieniedio aukitos l 75
profesines kvalifikacijos
reikalaujanéio darbo 109 52020 m.
atitikties darbo rinkos... 2019 m.

Pagalba Baltarusijos
pilieCiams

Jvertinus situacijg Baltarusijoje, buvo
jgyvendinta naujové - nuo 2020-yjy
rugséjo 21 d. Baltarusijos pilieCiams
ir jy Seimos nariams buvo suteikta
galimybé supaprastinta tvarka gauti
daugkartine nacionaling (humani-
tarine) vizg ir atvykti j Lietuvos Res-
publikg (numatyta, kad nacionaliniy
vizy iSdavimas supaprastinta tvarka
galios iki 2021 m. kovo 21d.).
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Turédamas Sig vizg asmuo gali bati ir
dirbti Lietuvoje, o jos galiojimo metu
Migracijos departamentui pateikti
prasyma dél kitos metinés naciona-
linés vizos ar leidimo laikinai gyventi
iSdavimo jstatymo ,,Dél uZsienieciy
teisinés padéties” nustatytais pagrin-
dais ketindamas toliau dirbti pas
pasirinktg darbdavj. Darbdaviai,
norintys jdarbinti Baltarusijos pilie-
Cius, kurie atvyko arba ketino atvykti
] Lietuva ir turéjo supaprastinta
tvarka iSduotg Lietuvos Respublikos
daugkartine nacionaline viza, turéjo
kreiptis j Uzimtumo tarnybos admi-
nistracijos padalinj, kuriame uzre-
gistravo laisvg darbo vieta, ir elektro-
ninémis priemonémis pateikti doku-
mentus dél leidimo dirbti uZsienie-
Ciui i8davimo. |darbinant Baltarusijos
piliecius, turinius daugkartine
nacionaline vizg, nebuvo taikomas 5
darbo dieny laisvos darbo vietos
registracijos terminas, taip pat buvo
galima jdarbinti ir neturincius kvali-
fikacijos bei darbo patirties Balta-
rusijos piliecius (tuo tarpu kity
treciyjy Saliy pilieCiams nustatytas
privalomas reikalavimas turéti kvali-
fikacijg ir ne mazesne kaip 1 mety
darbo patirtj pagal turimg kvalifikaci-
jg per pastaruosius 5 metus). Leidi-
mai dirbti Baltarusijos pilieciams
buvo iSduodami iki daugkartinés
nacionalinés vizos galiojimo pabai-
gos (Baltarusijos pilie¢iams, kuriy
turimos profesijos buvo jtrauktos |
profesijy, kuriy darbuotojy triksta

Lietuvos Respublikoje, sgrasg pagal
ekonominés veiklos rasis, nereikéjo
gauti leidimo dirbti, jie galéjo is karto
su pasirinktu darbdaviu sudaryti
darbo sutartj).

Nuo 2020 m. rugséjo 21 d. iki gruo-
dZio 31-osios Baltarusijos pilieCiams,
turintiems supaprastinta tvarka gau-
tg daugkartine nacionaline (humani-
tarine) vizg, buvo iSduota 18 leidimy
dirbti Lietuvos Respublikoje.

Atvykstantys
uzsienieciai pagal

o Vve

pilietybe nesikeicia

2020 m., kaip ir 2019-aisias, dau-
giausia leidimy dirbti / sprendimy
dél darbo atitikties uzsienieciams
buvo iSduota paslaugy sektoriuje.
2020 m., lyginant su 2019 m., padi-
déjo statybos sektoriuje iSduoty
leidimy dirbti / sprendimy dél darbo
atitikties uzsienieCiams, sumazéjo -
pramoneés sektoriuje.

UZsienieCiams iSduoti leidimai

dirbti / sprendimai dél darbo atitik-
ties pagal uzsienieciy pilietybe
2020 m., palyginti su 2019 m.,
nesikeité. 2020-aisiais, kaip ir

2019 m., daugiausia leidimy dirbti /
sprendimy dél darbo atitikties buvo
iSduota Ukrainos ir Baltarusijos pilie-
Ciams.
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Leidimai dirbti / sprendimai dél Leidimai dirbti / sprendimai

darbo atitikties uzsienie¢iams uzsienieciams pagal pilietybe,
pagal sektorius 2020 m.
= Ukraina
Paslaugos Baltarusija
= Statyba
- Prﬂmr‘lé [ 1 Rusijﬂs
) Federacija
= Zemés okis » Uzbekistanas
= Kinija

TOP 10 profesijy, kuriose atvyko dirbti daugiausia uZsienieéiy 2020 m. pagal UZzimtumo tarnybos
iSduotus leidimus

Profesija Atvykusiy uzsienieciy
skaitius
Viréjas 966
Pakavimo jrangos operatorius 347
Tinkuotojas 319
Elektromonteris 289
Betonuotojas 277
Stalius 264
Elektrikas 247
Plyty mirininkas 139
Izoliuotojas 127
Tarptautinio keleiviy vezimo transporto priemonés vairuotojas 114




ESF PROJEKTAI

ESF projektas ,,Pasinaudok galimybe"

2020 m. planas 2020 m. rezultatal

Asmenys, sk.

proc.

Veiklos

Dalis nuo
metinio plano,

proc
Baigé
dalyvavima
Nutrauké
dalyvavimg

)
s
Eo
" o
-
°%

Profesinis
1800 46872470 882 49,00 970 34 2345181,98 50,19

mokymas

|darbinimas
subsidijucjant 1061 3530288 1026 96,7 2053 346 3023558,52

85,65

Projekto ,,Pasinaudok galimybe" rodikliai

Projektul nustatyty rodikliy vykdymas (nuo projekto jgyvendinimo pradZios)
Vyresni nei 54 m. bedarbiai, kurie baige dalyvauti ESF

Vyresni nei 54 m. bedarbiai, kurie baige
dalyvauti ESF veiklose jgijo kvalifikacija veiklose pradéjo dirbti, jskaitant savarankiska darba
(42 proc.) (35 proc.)

33,31 67,17




ESF projektas ,,TAPK - Tavo ateities perspektyvy kirimas*

2020 m. planas 2020 m. rezultatai
Asmenys, sk. Lé&os, Eur
8
g j &
.
Profesinis 98,10
e 1831 7307666 | 1917 | 1047 | 2931 | 80 | 7166299,27
darbini 99,28
|darbinimas 839 2 356 802 813 | 969 | 1804 | 208 | 2339720,53
subsidijuojant
- 94 86
Darbo jgudziy 400 1187621 | 383 | 958 | 858 | 107 | 112653211
jgijimo rémimas
96,53
Stazuoté 227 343 913 213 | 9883 | 383 | 12 | 43107809
96,81
Pameistrysté 91 e 89 97 8 98 | 5 293 523,60
Neformaliuoju 94 99
badu jgyty 48 144,02 :
Tt 150 50 685 154 | 10267 | 165 | 1
pripazinimas
98,50
Parama judumui . P 113 . 129 | 32 45 159,95
Ne 100,00
- 22 167 060 ]
Prastovos | maziau | 167060444 | 220 | - e i
75 000 !

Projekto ,TAPK - Tavo ateities perspektyvy kirimas® rodikliai

Projektul nustatyty rodikliy vykdymas (nuo projekto jgyvendinimo pradZios)

Dalyviai, baige dalyvauti ESF Dalyviai, baige dalyvauti ESF o e
veiklose jgijo kvalifikacija veiklose pradéjo dirbti, jskaitant :l:gga;a;kl;; mdi}?ﬁl:hﬂdflmm
(42 proc.) savarankidka darba (35 proc.) e s

44,95 63.6 13228

ESF projektas ,Profesiné reabilitacija"

2020 m. planas 2020 m. rezultatai
Asmenys, sk. LéSos, Eur

o S -@ g .. . o 3
2E& E 3 8@ 2€x
28 53 3 ] 288
&4 Zg 5% 8%§

Profesiné

reabilitacija | 262 | 1866578 14 53 110 3 24138310 | 12,93
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Projekto ,Profesine reabilitacija” rodiklial

Projektul nustatyty rodikliy vykdymas (nuo projekto jgyvendinimo pradZios)

Mejgalieji dalyvave ESF Mejgalieji, kurie sékmingai baige ESF | Nejgalieji, kurie sékmingai baige
remiamoje profesines remiamas profesinés reabilitacijos profesine reabilitacija pradejo dirbti,
reabilitacijos programoje programas [skaitant ir savarankika darbg
(900 asm.) (92 proc.) (55 proc.)

634 56,44 71,40

ESF projektas ,,Blik verslus”

Projektui nustatyty

2020 m. planas 2020 m. rezultatai L St
(nuo projekto
s Skaiéius LéSos, Eur jgyvendinimo
9 pradZios)
? ol -
& == ] Qo b
a 88 38 £ 9§ sedy 4 g
: 2% 84y g7 i3y EEifiid
: £ 225 §f 23R 93fifis
: g8 9§ ¢ 83 223538
2 £ 2 3
Farama darbo
vietoms steigti_| 457 | 5045235 | 361 | 741 | 4o4e07619 | 8418 931

ESF projektas ,Jaunimo uzimtumo skatinimas"

2020 m. planas
9 Asmenys, sk Lésos, Eur
k- - g o
= 058 385 EIl 3 & g §
@ *5% | B3 5s 3 S - -
g B8 g =29 § 285 @S 38 ® ©
: £5% 35% 83 3; §°  iS
E i B I
Darbo jghdZiy
igijimo rémimas 900 | 1.772.593 248 27.6 174 49 300.455,28 16,95
|darbinimas
subsidijuojant 330 622,599 266 80,6 367 66 492.959,06 78,18
Profesinis
mokymas 1914 | 4.704.572 1631 85,21 1225 28 | 247020084 | 9257
StaZuoté 310 229.491 102 32,90 64 4 73.282,84 31,83
Pameistrysté 399 943.682 63 15,79 50 2 113.644,10 12,04
Neformaliuoju
badu jayty
Kompatenciy 188 49.040 67 35.64 67 a 18.097,81 36,90
pripaZinimas




ESF projekto ,Jaunimo uZimtumeo skatinimas® rodikliai
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ESF projektas , Jaunimo socialiniy kompetencijy didinimas®

2020 m. rezultatai
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Su jaunimu dirbanéiy
specialisty darbo salygy
suda

16—29 mety améiaus

nedirbanéiy, nesimokandiy ir
mokymuose nedalyvaujandiy
jauny asmeny kompetencijy

didinimas ir integravimas j
darbo rinka arba Svietimo

sistema.
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Projekto ,Jaunimo socialiniy kompetencijy didinimas” rodikliai
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ESF projektas ,UZimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy nedirbantiems asmenims ir
socialing paramga gaunantiems asmenims modelis"

2020 m. planas 2020 m. rezultatai

Asmenys, sk. Lé3os, Eur

Nutrauké
proc.

dalyvavimg

Panaudota
lésy

Dalis nuo

Asmenys / vietos

Dalis nuo
metinio plano,
proc.
Baige
dalyvavima
metinio plano,

Nedirbanéiy asmeny atvejo

vadybininky, mentoriy ir

atvejo komandos darbo 12 77541,89 | 11 a1,67 | - - 49333,24 63,62
salygy sudarymas ir

kompetencijy tobulinimas

Socialinés ir motyvavimo 250 |39600 |219 |er6 |0 |0 |37s00r |-
paslaugos '

Profesinis mokymas 15 37500 1 667 |0 0 0,00 0,00
|darbinimas subsidijuojant 24 36000 0 0 0 0 0,00 0,00
Parama judumui 24 10588 0 0 0 0 0,00 0,00
Bandomoji praktika 0 0 0 0 0 0 0,00 0,00
Pameistrystés darbo sutartis 12 8896 0 0 0 0 0.00 0.00
nesudarius mokymo sutarties ' '

* atliktas avansinis mokéjimas projekto partneriams

Projektul nustatyty rodikliy vykdymas (nuo projekto jgyvendinimo pradZios)

. . . Dalyviai, kurie baige dalyvauti ESF veiklose
Bedarbiai, jskaitant ligalalkius bedarbius, dalyvave | ..o diti, jskaitant savarankiska darbg (270

ESF veiklose (900 asm.) asm.)

219 0




MOKYMASIS PER NUOTOL]

Uzimtumo tarnyba bendradarbiauja su viena geriausiy tarptautingje
erdvéje internetiniy mokymuy platformuy. Coursera.org - SiuolaikiSkas
bodas mokytis. Juo naudojasi net 70 min. vartotojy. Zmonés internetu
jguja (ar padidina turimq) kvalifikacijg. Mokymo programas sudaro net
200 jvairiy pasaulio universitety ir profesiniy mokykluy.

Daugiausia kursy pateikiama angly
kalba, taciau kai kurie jy yra iSversti ir
| kitas kalbas arba turi subtitrus.
Kursai Coursera.org platformoje gali
trukti nuo keliy iki keliy Simty
valandy. Jie vyksta nuotoliniu badu
ir yra jradyti vaizdo bibliotekoje,
todél klientams prieinami bet kada ir
bet kur. ISklausius kursg ir i$laikius
baigiamajj testg iSduodamas serti-
fikatas.

UZimtumo tarnyba nuo 2020 mety
birzelio iki lapkri¢io i§siunté 45 252
kvietimus norintiems nemokamai

mokytis Coursera.org platformoje.

Tai - vienas geriausiy rezultaty
pasaulyje. Lietuva Sioje srityje pra-
lenké gerokai didesnes ir turtinges-
nes valstybes. Mokydamiesi misy
Salies gyventojai praleido 255 807
valandas. Jie baigé 15 242 kursus.
Maziausiai vieng kursg pradéjo

23 636 asmenys.

Daugiausiai lietuviy susidoméjimo
sulauké ,,Programavimas visiems
(darbo pradzia su ,,Python®)¥, ,Exce
pagrindai verslui®, ,Kaip iSmokti:
priemoneés jsisavinti sudétingus
dalykus® ,,Dalykiniai el. laiskai angly
kalba“ir,,Geros savijautos mokslas®.

|“
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Vieng populiariausiy programy tarp
lietuviy - ,,Excel“ pagrindai verslui® -
pasirinko sostinéje gyvenanti Lina.
Tai buvo pirmieji Linos nuotoliniai
mokymai.

Jie moteriai paliko tik teigiamus
jspldzius: ,,Neturéjau jokiy ziniy
apie ,,Excel®, o Stai dabar jau galiu
dirbti su pagrindinémis funkcijomis.
Kurse informacija pateikiama labai
aiskiai, jg papildo jdomus vaizdo
jradai ir testai. Baigusi Siuos kursus,
pradéjau kitus”.

Stai Mantas i$ Vilniaus baige ,Neu-
roniniy tinkly ir gilaus mokymosi*
kursa, trukusj apie 2 savaites. Kurso
metu vyras iSmoko dirbtinio intelek-
to technologijos pagrindy ir net
sukonstravo veikiantj neuroninj
tinkla. ,,Dirbtinio intelekto sritis
visada buvo mano aistra, taciau pats
tikriausiai niekada nebUciau ryzesis |
ja investuoti. Tai geriausia iniciatyva
i$ UZimtumo tarnybos pusés Siuo
visiems sudétingu periodu®, — minti-
mis dalinosi Mantas.

Dviejy mokymosi programy serti-
fikatus - ,Interneto svetainiy kdrimas
su ,React“ir ,Serverio plétra su
»NodeJS¥ , Express®ir,,MongoDB* -
jau yra gavusi Gerda i§ Kauno. 80
valandy mokymams skyrusi moteris
dZiaugiasi rezultatu: ,Stipriai praplé-
¢iau programavimo zinias. Jos padés
geriau atlikti darbg, o galbdt ateityje
ir persikvalifikuoti j programuotojo
pozicijg. ACil uz Sig nuostabig
galimybe!® - dZiaugési Gerda.

Vilnietis Erminas jau baigé mokymo
programg ,,HTML, CSS ir ,,Javas-
cript® Ziniatinklio kGréjams®, planavo
dar dvi - ,,Daikty interneto progra-
mavimas®ir ,Galios elektronika®
Pastarasis kursas vyrg jkvépé Sios
srities ziniy siekti ir ateityje: ,, Tai yra
elektronikos inZinieriaus magistro
lygio kursas, paimtas i§ nuotolinés
diplomo programos. Jis tinka mazai
auditorijai, nes jame - labai daug
auksStosios inzinerinés matematikos.
Sis kursas mane paskatino netolimo-
je ateityje siekti ,online* diplomo*.

Ambicija - sukurti
naujg platforma

e Siekiame, kad mokymo programy
pasirinkimas, kurj siilome klientams
finansuodami profesinj mokyma,
baty ne tik platus, bet ir kokybiskas.
Bendradarbiaujant su kitomis insti-
tucijomis daug dirbama plétojant
profesinio mokymo sistema salyje.

e Lankstumu ir greitu prisitaikymu
prie darbo rinkos poky¢iy pasizymi
neformalusis profesinis mokymas ar
suaugusiyjy Svietimas. Nuo 2020
mety sausio j Uzimtumo tarnybos
finansuojamy mokymo programy
sgrasy jtrauktos naujos kartos nefor-
maliojo profesinio mokymo progra-
mos, jvertintos Svietimo srities
eksperty.

e Pandemija iSryskino nuotolinio
mokymo plétros poreikj, todél ateity-
je svarstoma sukurti nuotolinio
mokymo platforma.

e 2020 metais pameistrio darbo
uzmokescio kompensacijos procen-
tas padidintas nuo 40 iki 70 proc.,
taip pat padidintas kompensacijos
maksimalus dydis nuo 1iki 1,5 MMA
bei jteisintas paskirto profesijos
meistro, pameistrio darbinés veiklos
ir praktinio mokymo organizavimo ir
koordinavimo islaidy kompensavi-
mas.

e Taip pat startavo nauja mokymo
programy administravimo duomeny
bazé, sudaranti sglygas mokymo
teikéjams pradéti naudotis elektro-
ninémis UZimtumo tarnybos paslau-
gomis, patogiau teikti mokymo
programas.

e 2020 mety lapkritj patvirtintas
auksta pridétine verte kurianéiy kvali-
fikacijy ir kompetencijy sarasas, kuris
buvo parengtas bendradarbiaujant su
V3] ,Investuok Lietuvoje®, asociacija
»Ziniy ekonomikos forumas*, Kvalifi-
kacijy ir profesinio mokymo plétros
centru, Ekonomikos ir inovacijy, So-
cialinés apsaugos ir darbo bei Svieti-
mo, mokslo ir sporto ministerijomis.
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PRIEMONIY JGYVENDINIMO

PRIEZIURA

Per 2020 m. (pagal kas ketvirtj
UZimtumo tarnybos direktoriaus
jsakymu patvirtintus planus) buvo
planuota atlikti 1231 (2019 m. -
1390) Tkio subjekto planinj patikri-
nima. Atlikta 781 (62,2 proc.; tai,
palyginti su praéjusiais metais -
28,2 proc. maziau) iSorinis subsidijos
gavéjy, jgyvendinandiy paramos
darbo vietoms steigti priemones,
darbdaviy jgyvendinanciy remia-
mojo jdarbinimo priemones,

profesinio mokymo ir profesinés
reabilitacijos tiekéjy (toliau - Gkio
subjekty) planinis ir neplaninis
patikrinimas. IS jy: remiamojo
jdarbinimo priemoniy - 17, vietiniy
uzimtumo iniciatyvy projekty - 129,
darbo viety steigimo - 98, sava-
rankisko uZzimtumo rémimo - 536,
profesinio mokymo priemonés - 1.
Neatlikty planiniy patikrinimy
pagrindiné priezastis - pandemija.

Atlikty planiniy patikrinimy 2020 m. rezultatai

Priemoné Uzduotis Vykdymas per Vykdymas proc. nuo
2020 m. 2020 m. uZduoties
Parama darbo vietoms steigti 1231 763 61,98
Parama mokymuisi 4 1 25,0
Profesiné reabilitacija 14 0 0,0
Remiamasis jdarbinimas 6 17 283,33
IS VISO 1255 781 62,23
Tikrinama 15 viso atlikta Planinés Neplaninés Ukio subjektai netinkamai vykde
priemoné patikry patikros, sk. patikros, sk. sutartinius jsipareigojimus
sk, Yo
Remiamasis
idarbinimas 7 16 4 23,53
Vietinés
uZimtumeo 129 125 4 74 57,36
iniciatyvos
Darbo viety 08 08 28 28,57
steigimas
Savarankisko
uZimtumo 536 535 141 26,31
rémimas
Profesinis 1 1 0 0
mokymas
Profesiné 0 0 0 0
reabilitacija
IS VISO 781 775 247 31,63
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Nustatyti netinkamai
vykdomi sutartiniai
jsipareigojimai

e Remiamasis jdarbinimas: véluoja-
ma UZimtumo tarnybai pateikti
jdarbinto asmens darbo laiko apskai-
tos ir su apmokéjimu susijusius
dokumentus; asmenys nesudaré
sglygy patikrinti jdarbinimo subsidi-
juojant jgyvendinima.

e Parama darbo vietoms steigti:
nerastos uz subsidijos |éSas pirktos
darbo priemonés; pakeistos j jsteigta
darbo vietg jdarbinto asmens darbo
funkcijos, darbo vieta; neapdraustas
uz subsidijos IéSas pirktas turtas;
turtas apdraustas mazZesne nei
maksimali turto atkuriamoji verté;
draudimo dokumentuose nenurody-
tas ar netinkamai nurodytas naudos
gavéjas; draudimo dokumentai
pateikti nesilaikant sutartyse nusta-
tyty terminy; nesilaikyta sutartyje
numatyty terminy laiku pranesti
UZimtumo tarnybai apie atleidzia-
mus asmenis; per 30 d. d. neuz-
pildyta atsilaisvinusi jsteigta darbo
vieta; nepateiktos metinés ataskai-
tos.

Veiksmai po atlikty
patikrinimy

e Ukio subjektams siysti radtai dél
jgyvendinamy priemoniy sutartiniy

jsipareigojimy netinkamo vykdymo
su nurodytais terminais juos iStaisyti.

e Priemoniy ir paslaugy priezitros
skyrius parengeé ir pateiké tarnybinj
pranesimg Uzimtumo tarnybos
direktoriui su sidlymu inicijuoti
sutarties nutraukima ir subsidijos
susigrazinima, nes tkio subjektas
nepateiké dokumenty, jrodanciy,

kad vykdo veiklg be ilgesniy kaip
120 (140) d. pertrauky.

 Ukio subjektams teiktos rekomen-
dacijos tinkamai vykdyti sutartinius
jsipareigojimus ir juos vykdyti nusta-
tytais terminais. Pakartotinai supa-
Zindinta su jgyvendinamos priemo-
nés sutarties sglygomis.

Per einamajj laikotarpj nagrinéti
Valstybinés darbo inspekcijos prie
Socialinés apsaugos ir darbo minis-
terijos (toliau - Valstybiné darbo
inspekcija) teikiamy socialiniy jmo-
niy patikrinimy klausimynai. Gauta
informacija teikta kitiems (pagal
kompetencijg) UZimtumo tarnybos
skyriams dél informacijos vertinimo
ir tolimesniy veiksmy (valstybés
pagalbos stabdymo, socialinés
jmonés statuso naikinimo).

Nuolat bendrauta ir bendradarbiauta
socialiniy jmoniy patikrinimy klausi-
mais su Klienty aptarnavimo depar-
tamentais, Valstybine darbo inspek-
cija, teikta informacija ir rekomen-
dacijos UZzimtumo tarnybos socia-
liniy jmoniy reikaly komisijos darbo
grupei.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos
vyriausiojo valstybinio darbo inspek-
toriaus 2019 m. gruodzio 16 d.
jsakymu Nr. EV- 360 (Lietuvos
Respublikos vyriausiojo valstybinio
darbo inspektoriaus 2020 m. sausio
10 d. jsakymo Nr. EV-7 redakcija),
Valstybiné darbo inspekcija kartu su
UZimtumo tarnybos darbuotojais
2020 m. planine tvarka planavo
patikrinti 57 socialines jmones,
gavusias subsidijas nejgaliyjy dar-
buotojy darbo vietoms jsteigti ar
pritaikyti ir jy darbo priemonéms
jsigyti ar pritaikyti, arba subsidijg
nejgaliyjy darbuotojy darbo aplinkai,
gamybinéms ir poilsio patalpoms
pritaikyti. Inspektavimo tikslas -
socialiniy jmoniy kontrolé.
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Per minétg laikotarpj patikrinta 50
socialiniy jmoniy, t. y. 84,75 proc.
nuo visy planuoty patikrinti socia-
liniy jmoniy arba 28,74 proc. visy
administruojamy socialiniy jmoniy
(174). 39 tikrintose socialinése jmo-
nése nenustatyta pazeidimy, o tai
sudaro 78 proc. visy tikrinty jmo-
niy, 11 - nustatyti neatitikimai, t. y.
22 proc. visy tikrinty socialiniy
jmoniy.

11 socialiniy jmoniy sustabdyta
valstybés pagalba, i$ jy 8 socia-
linéms jmonéms atnaujinta

valstybés pagalba. 3 socialinéms
jmonéms panaikintas socialinés
jmonés statusas.

Vertinat Ukio subjekty nuomone
apie Skyriaus atliktus patikrinimus,
buvo analizuoti Gkio subjekty
atsiliepimai grjztamojo rysio siste-
moje. Per 2020 m. grjztamojo rysio

sistemoje uzpildyti 284 (36,36 proc.

tikrinty subjekty) Gkio subjekty atsi-
liepimai: patikrinimy atlikima labai
gerai jvertino 261 Ukio subjektas,
gerai - 23, blogai - 1.
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SALYGY UZIMTUMO TARNYBOS
VEIKLAI SUDARYMAS

UZimtumo tarnybos islaikymui ir
plétrai per 2020 m. panaudota
25329,7 tukst. Eur, i$ jy:

e darbo uzmokesciui - 20763,0
tOkst. Eur, nuo darbo uzmokescio
priskai¢iuotoms socialinio draudimo
jmokoms - 354,2 takst. Eur;

e prekéms ir paslaugoms - 3627,9
takst. Eur, i$ kuriy didzigjg dalj asig-
navimy sudaro: rysiy jrangos ir rysiy
paslaugy jsigijimui = 180,0 tdkst.
Eur, transporto iSlaikymo ir transpor-
to paslaugy jsigijimui = 50,6 tdkst.
Eur, materialiojo ir nematerialiojo
turto nuomai - 818,2 ttkst. Eur,
komandiruotéms - 7,3 tukst. Eur,
komunalinéms paslaugoms 466,3
takst. Eur, kitoms prekéms ir paslau-
goms - 910,7 tdkst. Eur, materialiojo
turto paprastojo remonto prekiy ir
paslaugy jsigijimui - 146,7 tkst.
Eur,, mformacmlq technologqu
prequ ir paslaugy jsigijimui -

998,3 tukst. Eur., kvalifikacijos kéli-
mui - 20,0 tGkst. Eur, UZimtumo
tarnybos darbuotojams skirta socia-
liné parama ligos atvejais, mirus
darbuotojo artimiesiems -

116,0 tdkst. Eur, kompiuterinés
technikos ir elektroninés rysiy jran-
gos jsigijimui - 448,8 tukst. Eur,
kompiuterinés programos jrangos
licencijy jsigijimui - 14,0 tdkst. Eur,
negyvenamiesiems pastatams -

5,8 tikst. Eur, medikamenty ir medi-
cininiy prekiy bei paslaugy jsigijimo
iSlaidoms - 15,0 ttkst. Eur, repre-
zentacinéms iSlaidoms -

14,9 takst. Eur.

Siekiant apsaugoti Uzimtumo tarny-
bos darbuotojus nuo COVID-19
infekcijos, 2020 m. UZimtumo
tarnybos darbuotojams buvo jsigyja-
Mos apsaugos priemonés ir dezin-
fekcinis skystis.

Madsy Tarnybai svarbus ne tik klien-
tas, bet ir kiekvienas darbuotojas.
2020 m. 3 min. eury padidintas
darbo uZmokescio fondas. Tai leido
didinti darbo uZmokest,.

Tampame patraukliu darbdaviu.

mdasy Tarnybos skelbiamas vietas

pretenduoja desimtys kandidaty,

ateina dirbti o’orbuotoja/' s bonkq,

kity d/de//q jstaigy ir organizacijy,
privaciy jdarbinimo agentdry.
Jaunéja vidutinis darbuotojy

amZzius.

Buvo atnaujinta IT infrastruktdra
uztikrinant kokybiskesnes paslaugas
klientams ir sudarant galimybe jas
teikti is nuotoliniy darbo viety. Itin
sumaZzinome popieriaus sunaudo-
Jimg - esame Salyje daugiausiai
elektroniniy dokumenty registruo-
Jjanti tarnyba. Tapome pirmgja Lie-
tuvoje elektroninius dokumentus
archyvavusia jstaiga. Buvo utilizuo-
ta apie 25 tonas ,oo,o/er/ous per
10 tony kompiuterinés ir organi-
zacinés technikos, daugiau nei 20
tony kitokio turto.

Atnaujinti pagrindine IT sistemaq,
technikqg, automobiliy parkgq, jrengti
mobilias darbo vietas, modernizuoti

infrastruktdrg - visa tai bus atlikta
artimiausiu metu.

Ardnas Marma,
Uzimtumo tarnybos kancleris
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VIDINE KOMUNIKACIJA: NUO

NAUJIENLAISKIO - IKI
PILNAVERTES SVETAINES

Pasaulinés pandemijos pasekmés
pasijauté prie kiekvieno darbo stalo.
Radosi naujy uzduodiy ir aplinkybiy,
buvo jvestas karantinas, galiausiai
reikéjo dirbti nuotoliniu badu. Dél
daugelio jprasty procesy ar veiksmy
institucijoje reikéjo susitarti i$ naujo.

Vidaus reikaly ministerijos atlikta
UZimtumo tarnybos darbuotojy
apklausa parodé, kad daugiau nei
60 proc. apklaustyjy per pirmaja
pandemijos bangg pajuto darbo
krGvio padidéjimg, 14 proc. - jauté
nerima, kuris trukdé susikaupti ir
atlikti uzduotis, 12 proc. - saké, kad

jiems troko komunikacijos ir bendra-

darbiavimo atliekant skirtas uzduotis.

Dauguma darbuotojy apklausoje
teigé, kad ir ateityje, pasibaigus
karantinui, noréty dirbti nuotoliniu
badu.

Tokiame kontekste iSaugo vidinés
komunikacijos poreikis. Reikéjo
uztikrinti sklandy operatyvios infor-
macijos perdavima ir atrasti koky-
biska dialogu pagrjstg santykj su
nuotolyje dirbandciaisiais. Iki tol
leistas vidinis naujienlaiskis tokios

uzduoties atlikti jau nebuvo pajégus.

Todél 2020 mety rudenj startavo
institucijos intranetas. DidZigjq dal
jame skelbiamos informacijos gali-
ma suskirstyti j du tipus.

Pirmas - institucijos vidaus aktuali-
jos. Tai reguliariai rengiami ir

skelbiami pranesimai darbuotojams
svarbiomis ir naudingomis temomis,
interviu, apklausos ir kita.

Antras - prieiga prie jvairiy specia-
listy tiesioginiam darbui reikalingy
sistemy.

Nustatytas kaip pagrindinis
narSyklés langas, darbuotojams
intranetas sukurtas lyg ,namy bazé*
kurioje jie gali pradéti dieng nuo
vidiniy aktualijy skaitymo, po to
jame pasirinkti savo tiesioginiam
darbui reikalingas sistemas, o baige
darbus grjzti j intraneta.

Kuo 2020 metais
mums pasitarnavo
intranetas?

1. Jame galéjome sutelkti infor-
macijg apie darbuotojy kvalifikacijos
kélimg ir mokymus.

2. Koncentruotai pateikéme svar-
biausig informacijg komandos naujo-
kui.

3. Intranetas padéjo suaktyvinti
vidines darbuotojy atrankas uzimti
lygiavertes arba aukstesnes parei-
gas.
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4. Turime prieigq realiu laiku matyti
komandos pokycius: naujai prisijun-
giancius arba pozicijg keiiancius
kolegas.

5. Jame sukurta galimybé darbuo-
tojams pasisakyti anonimiskai.

6. Visa taileido paskatinti didesn;
darbuotojy jsitraukima.

7. |kvépti komandg atvirumui ir
dialogui.

8. Sukurti bendrystés emocija.

9. Pajausti komandos nuotaika.

10. Intranetas prisideda prie nuose-
klios ir testinumg iSlaikancios vidinés
komunikacijos vystymo.

Rudenj sukurtas intranetas yra
sulaukes didelio Baltijos Saliy
uzimtumo tarnyby atstovy démesio.
Jy vertinimu, | jprastus naujieny
portalus panasus Lietuvos uzimtumo
tarnybos intranetas yra ne tik vizua-
liai patrauklus, bet ir vertingas dél
suderinto vidiniy naujieny srauto bei
darbuotojy tiesioginiam darbui

reikalingy jrankiy pateikimo.
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EURES - GALIMYBE LAISVAI

ASMENIMS JUDETI EUROPOJE

Siekiant uZztikrinti visapusiska ir
iSsamy visuomenés informavima
laisvo asmeny judéjimo klausimais
per 2020 m. UZimtumo tarnybos
EURES specialistai suteiké kon-
sultacijas bei informacijg apie laisvg
asmeny judéjimg 10580 asmeny,
organizavo 30 informaciniy susiti-
kimy. Iki 2020 m. gruodzio 31d.
EURES specialistai ir Uzimtumo
tarnybos darbuotojai, atsakingi uz
EURES veiklos jgyvendinima, daly-
vavo 90 Europos Komisijos, ES, EEE
EURES nariy ir Lietuvos organizuo-
jamuose pasikeitimo patirtimi semi-
naruose, darbo grupiy posédziuose,
mokymuose, tarptautinése darbo
mugése.

Per 2020 m. EURES specialistai
iSdavé 53 dokumentus dél nedarbo
socialinio draudimo iSmokos ekspor-
to (U2 PD, UOO8 SED). Gauti 674
dokumentai dél nedarbo socialinio
draudimo iSmokos eksporto, kuriuos
iSdavé kompetentingos kity valsty-
biy nariy jstaigos. EURES specialistai
iSsiunté 2244 struktdrizuotus elek-
troninius dokumentus, susijusius su
registracija Uzimtumo tarnyboje,
teisés gauti nedarbo draudimo
iSmoka i§saugojimu, darbo paieska ir
kitais UZimtumo tarnybos kompe-
tencijai priskirtais nedarbo iSmoky
koordinavimo klausimais.

Per 2020 m. gauti ir EURES Lietuva
svetainéje paskelbti 952 darbo pa-
sialymai i§ ES / EEE Saliy nariy.
2020 m. spalio 1d. taikant naujus
komunikavimo badus su darbdaviais
ir darbuotojais EURES nacionalinio
koordinavimo skyrius pirma karta
elektroninéje erdvéje organizavo
renginj ,Lietuva Jasy laukia“ Rengi-
nys vyko virtualioje, Europos Komisi-
jos sukurtoje Europos darbo dieny
platformoje.

Nuotoliniu bddu susitiko Lietuvos
darbdaviai ir darbo ieSkantys bei |
Tévyne ketinantys sugrjzti Zzmonés,
taip pat — asmenys i kity ES, EEE
valstybiy nariy. Renginyje dalyvavo
1413 darbo ieSkanciy asmeny. Lietu-
vos darbdaviai skelbé 44 laisvas
darbo vietas, j kurias pretendavo 318
asmeny.

2020 m. taip pat bendradarbiauta
su Coursera.org - tarptautine inter-
netiniy mokymy platforma, vieni-
jancia daugiau nei 200 jvairiy
pasaulio universitety ir profesiniy
mokykly. Si platforma Uzimtumo
tarnybos klientams suteiké galimybe
jgyti ateities jgudziy ar paklausig
profesijg, baigus kursus iki 2020 m.
gruodzio 31d. - nemokamai gauti
profesinius pazyméjimus.

EURES specialistai susitikime su KTU
Ekonomikos ir verslo fakulteto
studentais tema ,,EURES paslaugos®
bei Kauno kolegijoje vykusiame
seminare jaunimui ,,Europos pilietis:
vartotojo teisés ir galimybés® pristaté
EURES teikiamas galimybes studen-
tams, o Lietuvos sveikatos moksly
universiteto Karjeros dienoje , Ateit]
planuok Siandien“ apzvelgé Europos
darbo mobilumo programg ,,Tavo
pirmasis EURES darbas*

2020 m. taip pat dalyvauta virtua-
liuose susitikimuose su Europos
Komisijos atstovais, vyko nuotoliniai
susitikimai su Svedijos uzimtumo
tarnybos specialistais dél ,,TMS /
Tavo pirmasis EURES darbas® pro-
gramos jgyvendinimo, su Ispanijos
lietuviy bendruomene - dél bendra-
darbiavimo prekybos Zmonémis
darbo srityje prevencijos.
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Dalyvauta virtualiame Danijos Euro-
pos darbo dieny renginyje, renginiy
cikle ,Mokymosi visg gyvenima
pozilris prieglobscio, migracijos ir
integracijos procesuose®, pasitari-
muose dél ,International House*
institucijos jsteigimo Lietuvoje,
projekto ,International House“ darbo
grupés susitikimuose, ,,Coursera“
patariamosios tarybos posédZiuose,
EK techninio ir patariamojo komitety
posédziuose.

Teikti prane§imai Ziniasklaidai jvairio-
mis temomis: ,Ar $iuo metu darbui
uzsienyje kviecCiami lietuviai?*,

»Kokia situacija su grjzusiais emi-
grantais?, ,,Sezoninis darbas
Europoje bei COVID-19 viruso jtaka
darbuotojy kelionéms | kitas Salis® ir
kt.

EURES specialistai savo zinias gilino
virtualiuose seminaruose ,,Nauiji
EURES darbo budai*, ,,Grjztamoji
migracija Europoje®, ,,Komunikavimo
jrankiai®, ,Pradiniai EURES moky-
mai“, ,EURES paslaugos darb-
daviams®, ,Kova su prekyba
Zmonémis® dalyvavo Ispanijos
lietuviy bendruomenés organi-
zuotame projekte ,Raktas”.
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TARPTAUTINIS
BENDRADARBIAVIMAS

Uzimtumo tarnybos strateginés veikly kryptys

. Europos Sajungos valstybiniy uZimtumo tarnyby tinklas

. Bendri projektai su tinklo narémis

Gerosios patirties sklaida Ryty partneréms
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Vakarai

e Bendradarbiavimas su Europos
Sgjungos valstybiniy uzimtumo
tarnyby tinklo narémis, siekiant
abipusio dalijimosi geragja patirtimi
bei inovacijomis

e PES BALTIC veiklos tarp Lietu-
vos, Latvijos ir Estijos

e Lietuvos Uzimtumo tarnybos
darbuotojy jtraukimas j Tinklo Lygi-
namosios analizés eksperty koman-
das, vykdant iSorés vertinimus

e Tarptautiniy projekty rengimas ir
vykdymas ieSkant inovatyviy spren-
dimy paslaugoms tobulinti ir moder-
nizuoti

Rytai

e Gerosios patirties perdavimas
Ryty partneréms paslaugy darbo
ieSkantiems asmenims kokybés
gerinimo, paslaugy skaitmenizavimo
ir kokybés vadybos srityse

e Informacinis paketas Baltarusijos
pilieCiams: atvykimas ir darbo saly-
gos Lietuvoje (kartu su Svedijos
Uzimtumo tarnyba)
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Lyginamoji analizé: idealiojo modelio link

UZimtumo tarnybos narysté Europos
Sgjungos valstybiniy uzimtumo
tarnyby tinkle - reikS§mingas indélis j
jstaigos veiklos kokybés gerinima.
Tam itin pasitarnauja nuo 2015 mety
pradéta taikyti lyginamosios analizés
metodika, leidzianti Salims naréms
pasitikrinti, kiek jy situacija atitinka
idealyjj uzimtumo tarnybos koky-
bisko veikimo modelj.

Sis modelis paliegia visas uzimtumo
tarnyby sritis: valdymo procesa,
procesy standartizavima ir jy val-
dymag, darbg su darbdaviais ir darbo
ieSkanciais, jrodymais grjstg pas-
laugy kdrimag, partneryste, Zmogis-
kuosius isteklius ir biudzeta, pokyciy
bei kriziy valdyma.

»Vertinimas prasideda nuo to, kad,
pirmiausia, patys turime palyginti
masy Uzimtumo tarnybos veiklg ir
procesus su idealiojo atvejo

aprasymais ir racionaliai ties kiek-
vienu vertinamu rodikliu, objektu ar
procesu jsirasyti sau balg SesSiabaléje
sistemoje. |sivertinima reikia pagrijsti
dokumentais, sistemomis, teikiamy
paslaugy aprasymais®, - apie analize
pasakojo UZimtumo tarnybos direk-
toriaus pavaduotojas Gytis Darulis.

Toliau vertinimg atlieka mokslininkai
ekspertai, Europos Komisijos ir kity
Saliy uzimtumo tarnyby atstovai.
Remiantis jy rekomendacijomis ir
pasitlymais, nustatomos sritys,
kurias tikslinga stiprinti siekiant
geresniy rezultaty ateityje. Tam
pasitelkiama geroji Tinklo nariy
praktika. Tiesa, Lietuvos Uzimtumo
tarnyba ne tik naudojasi eksperti-
niais kity Saliy patarimais, bet juos
tam tikroms valstybéms gali suteikti
ir pati.

Kokias rekomendacijas galime
teikti Tinklo salims?

Latvija

Orientacija j priemoniy poveikj

Nyderlandai

Airija

Personalo Svietimas ir mokymai

Graikija

Rumunija

Personalo jtraukimas j pokycius

Liuksemburgas

Elektroninis dokumenty valdymas

Personalo jsitraukimas ir pasitenkinimas darbu
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NACIONALINIS IR REGIONINIS

BENDRADARBIAVIMAS

UZimtumo tarnyba nacionaliniu ir
regioniniu lygiu tesia bendradarbia-
vima su daugiau nei 900 socialiniy
partneriy. Tai - valstybinés instituci-
jos, darbdaviy, visuomeninés ir
nevyriausybinés organizacijos,
Svietimo ir studenty organizacijos,
jkalinimo, probacijos jstaigos, pro-
fesinés sgjungos, asociacijos. Taip
pat dalyvaujama jvairiuose piloti-
niuose projektuose.

Vyksta glaudus bendradarbiavimas
su savivalda, senitnijomis, jose
dirbanciais senitnais, socialiniais
darbuotojais. Kei¢iamasi informacija,
aptariami opiausi darbo ieSkanciy
asmeny grjzimo j darbo rinkg klausi-
mai. Aktyviai bendradarbiaujama
organizuojant darbo rinkos dienas,
dalyvaujama senilnijy projektinéje
veikoje, padedancioje spresti
uzimtumo problemas.

Sprendziant uzimtumo didinimo
klausimus, plétojamas tikslingas bei
efektyvus bendradarbiavimas su
jvairiomis nevyriausybinémis orga-
nizacijomis, psichikos ir sveikatos,
kriziy centrais, bendruomeniniais
Seimos namais, nejgaliyjy draugi-
jomis, jaunimo organizacijomis.
Nevyriausybiniy organizacijy veikla
prisideda ir daznu atveju padeda
kryptingai spresti opiausias asmeny
grjzimo j darbo rinkg problemas.

UZimtumo tarnyba, bendradarbiau-
dama su asociacija ,Langas j ateitj",
ir toliau sékmingai jgyvendina pro-
jekta ,,Prisijungusi Lietuva®, kurio
tikslas - didinant Lietuvos gyventojy
jsidarbinimo galimybes organizuoti
skaitmeninio rastingumo tobulinimo

renginius pradedantiesiems ir
pazengusiems.

Projektu siekiama sudaryti galimybe
30 tdkst. darbo ieskanciy asmeny
jgyti arba patobulinti skaitmeninius
jgtdzius. Nuo 2019 m. liepos skait-
meniniy jgadziy tobulinimo moky-
mus baigé apie 5200 darbo
ieSkanciy asmenuy.

Nuo geguzés 25 d. asociacija
»Investors' Forum® ir skaidraus verslo
iniciatyva ,Baltoji banga® organizavo
akcijg ,Sioje Salyje néra vietos Sesé-
liui“. Akcijg globoja J. E. Prezidenté
Dalia Grybauskaité, o ilgameciai
akcijos partneriai - LR Vyriausybé,
Finansy ministerija, ,Sodra*, Valsty-
biné mokesciy inspekcija, Valstybiné
darbo inspekcija, UZimtumo tarnyba,
Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarny-
ba, Valstybiné ligoniy kasa, ,Lietuvos
Junior Achievement®.

Birzelj UZimtumo tarnyba pradé¢jo
bendradarbiauti su ,,Simplika“ Si
personalo atrankos ir laikinojo
jdarbinimo jmoné sékmingai veikia
ne tik Lietuvoje, bet ir Latvijoje,
Estijoje nuo 2006 m. Jaunuoliams
dalinama ,,Simplikos“ mokomoji
medziaga, kaip elgtis darbo pokal-
byje, patobulinti savo CV, bendrauti
su darbdaviu.

Po susitikimo rugséjo ménesj, Uzim-
tumo tarnyba uzmezgé glaudesn;
bendradarbiavimag su Lietuvos kur-
¢iyjy draugija. Bendradarbiavimo
tikslas - skleisti informacijg apie Sios
asmeny grupés jsitraukimo j darbo
rinkg galimybes, ieSkoti uzimtumo
didinimo galimybiy.

61



ISORINE KOMUNIKACIJA

UZtikrinant vieSuma ir skaidruma
Salies darbo rinkoje vienas priorite-
tiniy tiksly yra teikti visapusiska ir
operatyvig informacijg Ziniasklaidai
apie UZimtumo tarnybos veiklg ir jos
teikiamas paslaugas.

2020 m. nacionaliniams dienra$-
¢iams, naujieny portalams internete
bei regioninei Ziniasklaidai, TV ir
radijo laidoms pateikti 645 atsaky-
mai ir komentarai jvairiais darbo
rinkos klausimais - tai daugiau nei
trec¢daliu arba 265 daugiau nei 2019
m., kai buvo gauta 380 Ziniasklaidos
paklausimy. 2020 m. buvo pats
didZiausias besikreipusiy zurnalisty
skaicius per 10 mety.

Sj pokytj 2020 m. salygojo karantino
laikotarpiu didéjantis nedarbas ir be-
siregistruojanciy asmeny skaicius,
taip pat UZimtumo tarnybai dele-
guoti jpareigojimai administruoti
valstybés paramg darbdaviams ir sa-
varankiskai dirbantiems asmenims
bei darbo ieSkantiems asmenims.
Vien pirmojo karantino laikotarpiu
nuo kovo 16 d. iki birzelio 16 d. gauti
188 Zurnalisty paklausimai - tai
daugiau nei du kartus, palyginti su
2019 m. tuo paciu laikotarpiu, kai
kreipési 80 zurnalisty. Paskelbus
apie teikiamg valstybés paramag
darbdaviams ir savarankiskai dirban-
tiems asmenims, geguze ir birzelj
pasiektas zurnalisty paklausimy pi-
kas - per dieng kreiptasi 5-10 karty
subsidijy ir iSmoky bei darbo rinkos
klausimais. VidutiniSkai per ménes;j
Komunikacijos skyrius gavo beveik
po 54 paklausimus.

2020 m. pagrindinés temos, kurios
domino Ziniasklaidg isliko pana$ios

kaip ankstesniais metais - situacija

darbo rinkoje ir tendencijos,

nedarbo prieZastys, grupés darbuo-
tojy atleidimai ir jy priezastys, emi-
grantai ir jy registracija Uzimtumo
tarnyboje, paklausios profesijos
karantino metu, profesinio mokymo
organizavimo klausimai. Zurnalistus
domino sezoniniy darby paklausa,
mokiniy ir studenty darbas vasara,
paklausios profesijos darbo rinkoje.

Daugiausiai kreipési nacionaliné
Ziniasklaida: naujieny portalai -
Delfi.lt, LRT.It, 15min.It, TV3.It,
Lrytas.It, Diena.lt, Alfa.lt,
Bernardinai.lt, Manoukis.lt,
Ukininkopataréjas.lt, Cargonews.lt;
televizija ir radijas - LNK, Info TV,
TV3 Ziniy tarnyba, LRT (,Panorama®,
~Laba diena, Lietuva® , Aktualijy
studija“, ,,Ryto garsai“, ,,DeSimt
baly“), M-1, LRT radijas, Info Wilno
TV, Rusradio LT; spauda - naujieny
agentdra BNS, ,Verslo Zinios*, ,Va-
karo Zinios®, ,Kauno diena¥ ,,Vals-
tieciy laikrastis®, Zurnalai ,Reitingai® ir
»IQ% ,Buhalterija“, ,Savaité®, leidinys
»Globa“ ,Kurjer Wilenski“ir kt.

Pastaraisiais metais kelis kartus
iSaugo regioninés Ziniasklaidos
susidoméjimas UZimtumo tarnybos
teikiamomis paslaugomis klientams,
situacijos darbo rinkoje vertinimu -
dienrastis ,Klaipéda", ,,Vakary
ekspresas®, Balticum TV, Klaipédos
rajono laikrastis ,,Banga®, Panevézio
dienrastis ,Sekundé®, Paninfo.lt,
Kédainiy laikrastis ,Rinkos aiksté® ir
portalas Rinkosaikste.lt, Moléty
krasto laikrastis ,,Vilnis®, Mazeikiy
rajono laikrastis ,Santarvé®, , Tau-
ragés kurjeris, Marijampolés TV,
Etaplius.lt, Jonavoszinios.lt, laikras-
tis, ,Gimtasis Rokiskis“ ir kt.
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2020 m. vienos pagrindiniy temuy,
kurios domino Ziniasklaidg - situacija
darbo rinkoje ir tendencijos, nedar-
bo priezastys, subsidijos darb-
daviams uz prastovose esancius
darbuotojus ir iSmokos savarankiskai
dirbantiems asmenims, jy skyrimo
atvejo situacijos, grupés darbuotojy
atleidimai ir jy priezastys, emigrantai
ir jy registracija Uzimtumo tarnyboje,
paklausios profesijos karantino me-
tu, profesinio mokymo organizavimo
klausimai. Zurnalistus domino sezo-
niniy darby paklausa, mokiniy ir stu-
denty darbas vasarg, paklausios pro-
fesijos darbo rinkoje.

UZimtumo tarnybos svetainés
www.uzt.lt rubrikoje ,,Naujienos® per
metus paskelbta daugiau nei 150
jvairiy informaciniy teksty ir skel-
bimy, daugiausiai = 110 pranesimy
spaudai. Parengta per 40 prane-
Simy ir komunikaciniy zinuciy

apie COVID-19 priemones klien-
tams interneto svetainéje ir spaudai.

2020 m. socialinio tinklo
~Facebook® Uzimtumo tarnybos
paskyroje paskelbta 181 Zinuté
(2019 m. jy parengta 145). Jaunimo
darbo centro paskyroje paskelbti
103 jrasai (2019 - 57).

UZimtumo tarnybos paskyros sekéjy
skaicius 2020 m. iSaugo 202 proc.
(2019 m. augo 49 proc.). Tuo tarpu
Jaunimo darbo centro paskyros
sekéjy skaicius augo gerokai léciau -
2 proc. (2019 m. - 8 proc.).

ISorinei auditorijai - darbdaviams,
socialiniams partneriams ir valsty-
binéms institucijoms buvo siunciami
naujienlaiskiai apie situacija ir
pokycius darbo rinkoje bei aktualijas
uzimtumo srityje. 2020 m. parengta
15 tokiy naujienlaiskiy.
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