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Kokybés vadybos sistemos diegimas -
paslaugy kokybei gerinti

UZimtumo tarnyba po reorganizacijos

2019 m. didelj démesj skyreé tolesniam koky-
bés vadybos sistemos diegimui, padedan-
Ciam uztikrinti visy Uzimtumo tarnybos dar-
buotojy darbg pagal standartizuotus proce-
sus ir tvarkas, kad klientams visoje Salyje baty
teikiamos vienodos aukstos kokybés paslau-
gos. 2019 m. sausio 31 d. pradéjo veikti serti-
fikuota tarptautinio LST EN ISO 9001:2015
kokybés vadybos standarto reikalavimus ati-
tinkanti kokybés vadybos sistema.

2,
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Kokybés vadybos diegimg paskatino ir orga-
nizacijos vidinis noras standartizuoti veiklos
procesus bei juos orientuoti | kokybe, ir Euro-
pos Sgjungos valstybiniy uzimtumo tarnyby
tinklo Lyginamosios analizés iniciatyva, kuruo-
jama Europos Komisijos UZimtumo, socialiniy
reikaly ir jtraukties generalinio direktorato.
Sios iniciatyvos, kurioje Uzimtumo tarnyba
aktyviai dalyvauja nuo 2014 m., pagrindinis
tikslas - pagal vieningus kiekybinius ir koky-
binius kriterijus jvertinti ir palyginti visas Euro-
pos Sgjungos Saliy valstybines uzimtumo tar-
nybas, identifikuoti kiekvienos jy stiprigsias ir
silpnasias sritis, teikti ekspertines rekomenda-
cijas dél jstaigy procesy tobulinimo bei uz-
megzti tvary tarpusavio mokymosi tinklg, sie-
kiant kelti uzimtumo paslaugy kokybe visoje
Europoje. Viena i§ esminiy valstybinés uzim-
tumo tarnybos organizacinés brandos iSrais-
ky, nustatyty Lyginamosios analizés metu -
struktlruotas pozidris | nuolatinj, Planuok-
Daryk-Tikrink-Veik ciklu paremta, veiklos pro-
cesy kokybés gerinima.



Europos Komisija jvertino Uzimtumo tarny-
bos pertvarka kaip sékmés pavyzd;j

Europos Komisija balandzio ménesj pasidalijo
UZimtumo tarnybos veiklos apzvalga, kurioje
2018 m. spalj jgyvendinta Darbo birzos siste-
mos reforma pristatoma kaip sékmingas pa-
vyzdys kitoms Salims. Kaip teigiama apZzval-
goje, Uzimtumo tarnyba - dinamiska ir mo-
derni organizacija, siekianti strateginiy tiksly,
tokiy kaip orientacija j kiekvieng klienta, jo po-
reikiy nustatyma ir individualiy paslaugy tei-
kima. Pritaikius Europos valstybiniy uzimtumo
tarnyby gerajg patirtj, pertvarkytas jstaigos
valdymas ir kity suinteresuoty Saliy jtraukimas
j aktyvig diskusijg - tai jvardijama kaip pagrin-
diniai veiksniai, padéje organizacijai tobuléti ir
pasiekti uzsibréztus tikslus. Pokyciy laikotar-
piu pirmiausia keliose teritorinése darbo bir-
zose buvo vykdomi bandomieji projektai, o
véliau, vadovaujantis jy rezultatais, naujovés
jgyvendintos visoje sistemoje.

Su Europos Komisijos parengta apzvalga
galima susipazinti: ,2019 Lithuanian Success
Story: organisation development at the
Lithuanian Employment Services*
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Uzimtumo tarnyba - tarp
didziausig pazangg padariusiy
institucijy

Ekonomikos ir inovacijy ministerijos atlikto
verslo priezilros institucijy pazangumo verti-
nime (vieslentéje) Uzimtumo tarnyba patei-
kiama tarp didziausig pazangg padariusiy ins-
titucijy - 2019 m. UZimtumo tarnybos pazan-
gumo indeksas buvo 0,93, tuo tarpu 2017 m.
- tik 0,41. Uzimtumo tarnyba taip pat pateko
tarp didZiausig pazangg fiksavusiy jstaigy
konsultavimo kategorijoje - 2019 m. surinkta
7.8 balo, 2017 m. - 2,6 balo.

Svieslenté - tai priemoné, parodanti, kiek ir
kaip priezilros institucijos jgyvendina pazan-
gias verslo priezitros priemones, kaip taiko
gerajq verslo priezitros veiklos praktika.



»Lietuvos korupcijos zemélapis 2019%
ir korupcijos prevencija

Visuomenés nuomonés tyrima ,,Lietuvos ko-
rupcijos zemélapis 2019 kurj inicijavo Spe-
cialiyjy tyrimy tarnyba, atliko visuomenés
nuomonés ir rinkos tyrimy centras ,,Vilmorus*
ir apklausé 1001 Lietuvos gyventoja, 501 vers-
lo jmoniy vadovg ir 510 valstybés tarnautojy.
Tyrimo duomenimis, 2019 m. apie 5 proc.
punktus sumazéjo gyventojy ir valstybés tar-
nautojy, mananciy, kad UZimtumo tarnyba
yra labai korumpuota, dalis. Taip pat Uzimtu-
mo tarnyba 2019 m. iskrito i labiausiai ko-
rumpuoty institucijy (kurios surinko daugiau
nei 20 proc. atsakymy ,labai korumpuota“)
sgraso.

Siekiant testi kovg su galimomis korupcijos
apraiSkomis UZimtumo tarnybos veikloje,
2019 m. buvo parengta ir patvirtinta nauja
UZimtumo tarnybos prie Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
2019-2022 m. korupcijos prevencijos progra-
ma bei jos jgyvendinimo priemoniy planas.

UZimtumo tarnybos sistemos darbas
po reorganizavimo - efektyvesnis

Pirmaisiais Uzimtumo tarnybos veiklos me-
tais jau buvo stebimi teigiami darbo rinkos
rodikliy pokyciai - palyginti su 2018 m., uzre-
gistruota 6 proc. daugiau laisvy darbo viety,
beveik trecdaliu sumazéjo ilgalaikiy bedarbiy
skaicius, jsidarbino 6,4 proc. daugiau darbo
ieskanciy asmeny (labiausiai iSaugo jsidarbi-
nusiy ilgalaikiy bedarbiy dalis - 33,4 proc. ir
vyresniy nei 50 mety amziaus asmeny - 14,6
proc.), beveik dvigubai iSaugo elektroniniy
dokumenty srauto lygis, sudaryta daugiau nei
dvigubai trisaliy profesinio mokymo sutarciy.
Teigiami pokyciai fiksuojami ir daugumoje
trumpalaikiy ir ilgalaikiy aktyvios darbo rinkos
politikos priemoniy efektyvumo rodikliy - tai
jrodymas, kad aktyvios darbo rinkos politikos
priemoniy dalyviai yra atrenkami tikslingiau,
po dalyvavimo priemonéje greiciau patenka
ar grjzta j darbo rinka ir joje tvariai pasilieka.

Darbo rinkos rodikliy pokyciai 2018 / 2019 m.
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-30,7 % ligalaikiai bedarbiai (registruoti)
33,4 % ligalaikiai bedarbiai (jsidarbino)

6,8 % Jaunimas (jsidarbino)

14,6 % 50+ (jsidarbino)

4,0 % Nejgalieji (jsidarbino)

6,4 % Jsidarbino (visi bedarbiai)

6,0 % Registruota laisvy darbo viety
116,1 % PM trisalé sutartis

(% dalis nuo visy PM sutarciy)

83,2 % Elektroniniy dokumenty srauto lygis



Aktyvios darbo rinkos politikos ir kity laikino
uzimtumo priemoniy taikymas registruotg ne-
darbg 2019 m. vidutini§kai mazino 0,9 proc.
punkto. 2018 m. Sios priemonés maZzino re-
gistruotg nedarbg 1,1 proc. punkto, 2017 m. -
1,3 proc. punkto.

Apie 80 proc. remiamojo jdarbinimo priemo-
niy dalyviy pasilieka dirbti priemonei pasibai-
gus, o du i$ trijy dirba ir po 24 ménesiy, finan-
savimui pasibaigus. Paramos mokymuisi prie-
moniy efektyvumas auga vidutiniu laikotar-

piu.

Trumpalaikis integracijos | darbo rinkg efektyvumo vertinimas, proc.

a0
on

726 75,200 ¢
- 65,5 -
70 576
50
50 418
o 346 35,7
30 219
20
10

78,2 83,0780
69,1, 5

il

73,0

4h%3z g

15,0

fl

Darbo jgldiiy
igijimo remimas

Neformalaus
Svistimo i
sayiavietos bldu
igyty kempetencijy
pripainimas

ldarbinimas
subsidijucjant

llgalaikis integracijos | darbo rinkg efektywumo vertinimas, proc.

Profesinis mokymas |darbinimas paga StEuote
pamestrystés darbo
sutart]
Foldd Po 3 men. HPo & men.

80,0

70,0 63,8 64,8
60,0 272 557

50,0

30,0

20,0

10,0

=]
-]

Profesinis mokymas

WmFol2 men.

617 624

ldarbinimas subsidijucjant

W Fo 1B men.

710

»

674 g

Darbo jgldiiy jgijima
remimas

W Fo 24 men.



Pilotiniai darbo su savivalda stiprinimo
projektai - nedarbui mazinti

Vienas i§ esminiy pokycCiy, vykdyty 2019 m. -
pilotiniai darbo su savivalda stiprinimo projek-
tai Joniskio, Jurbarko, Kelmés, Kupiskio, Laz-
dijy ir Silutés rajony savivaldybése. Piloti-
niams projektams pasirinkti regionai daug
mety pasizyméjo gerokai aukstesniu nedarbu
nei vidutiniskai Salyje. Uzimtumo tarnybos kli-
enty aptarnavimo skyriy specialistai piloti-
niuose regionuose atliko iSsamias klienty ir jy
klid¢iy uZzimtumui analizes pagal atskiras se-
nidnijas, bendradarbiavo su savivaldos atsto-
vais, siekdami kartu rasti sprendimus gyven-
tojy kligtims uzimtumui Salinti ar Svelninti, kar-
tu su darbdaviais organizavo darbuotojy at-
rankos renginius senidnijose.

Pilotiniy darbo su savivalda stiprinimo pro-
jekty rezultatai virsijo |Ukescius - Salies lygiu
vidutinis metinis registruotas nedarbas

2019 m. sumazéjo 0,1 proc. punkto, taciau
Joniskio rajono savivaldybéje - 0,7 proc.
punkto, Silutés rajono - 1 proc. punktu, Kel-
més rajono - 1,4 proc. punkto, Lazdijy - 1,8
proc. punkto, Jurbarko - 2 proc. punktais,
Kupiskio - net 2,8 proc. punkto. 2019 m.
pradZioje Lazdijy ir Kelmés rajony savivaldy-
bés aukscCiausio nedarbo teritorijy reitinge
uzémeé atitinkamai 1ir 2 vieta. Per metus Laz-
dijy rajono savivaldybé auk$ciausio nedarbo
teritorijy reitinge nukrito | 5, o Kelmés rajono
savivaldybé - j 12 vietg. Atsizvelgiant | pilo-
tiniy projekty rezultatus, planuojama 2020 m.
§j veiklos modelj pradéti taikyti ir kituose re-
gionuose, kuriuose registruotas nedarbas vir-
Sija Salies vidurkj.



Tikslas ,,Derinti darbo
pasiulg ir paklausg®
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Veiklos kryptis ,,Bendradarbiavimas
su suinteresuotomis Salimis*

Partnerysciy valdymas

UZimtumo tarnyba nacionaliniu ir regioniniu
lygiu bendradarbiauja su 903 socialiniais
partneriais - valstybinémis institucijomis,
darbdaviy asocijuotomis strukttromis, visuo-
meninémis, nevyriausybinémis ir studenty
organizacijomis, Svietimo, jkalinimo, probaci-
jos jstaigomis, profesinémis sgjungomis. Da-
lyvauja jvairiuose bendruose pilotiniuose pro-
jektuose. Daugiau nei tre¢daliui registruoty
darbo ieskanciy asmeny didinant jy uzimtu-
ma pirmiausia reikia kompleksiniy socialiniy
paslaugy. Sioje srityje nejkainojamg paramg
teikia UZimtumo tarnybos socialiniai partne-
riai - savivalda, nevyriausybinés organizaci-
jos. Kiekvienas regionas turi savo specifikg ir
yra isskirtinis. 2019 m. vyko aktyvus bendra-
darbiavimas sprendziant uzimtumo klausimus
su savivalda, ypac¢ su Silutés, Joniskio, Kel-
més, Lazdijy ir Kupiskio savivaldybémis.

Pirma kartg UZimtumo tarnyba, vertindama
socialine partneryste, rugséjo 12 d. Klaipédoje
organizavo konferencijg, | kurig pakvieté visos
Salies aktyviausius, skirtingas veiklas vykdan-
Cius partnerius pasidalinti darbo patirtimi ir
numatyti priemones, mazinant nedirbanciy
asmeny socialine atskirtj ir didinant jy moty-
vacijg dirbti, diskutavo, kaip turéty dirbti visos
valstybinés tarnybos ir nevyriausybinés orga-
nizacijos, kad didéty socialiné jtrauktis, kokios
socialinés partnerystés ateities vizijos.
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Vilniaus arkivyskupijos ,,Caritas®, Dingusiy Kovo mén. Uzimtumo tarnyba ir V§| ,Inves-

Zmoniy Seimy paramos centras, V§| Pal. J. tuok Lietuvoje®, siekdamos uZsienio investuo-
MatulaiCio Seimos pagalbos centras, V§| tojams suteikti kokybiskg ir efektyvy aptar-
»o0cialinis architektas®, Ruklos pabégéliy navima, pasira§é bendradarbiavimo sutartj
priémimo centras, Sv. Mortos iniciatyviné teikiant darbo rinkos paslaugas ir uztikrinant
grupé, Lietuvos pensininky sgjungos ,Bociai® darbo jégos pasitla.

Vilkaviskio bendrija, Alytaus verslo konsulta-

cinis centras, Kovos su prekyba Zmonémis UZimtumo tarnyba prisijungé prie akcijos
centras, V§] ,,Ori senatvé®, Gargzdy socialiniy ,Sioje $alyje néra vietos $eséliui® kuria S|ekia—
paslaugy centras, Rietavo savivaldybés atviro  ma atkreipti démesj | Sesélinés ekonomikos
Jaunlmo centras, V3| ,Socialinés integracijos daroma zalg valstybei ir gyventojams. Klienty
centras®, V3| ,Zmogiskujy istekliy stebésenos aptarnavimo departamentuose ir skyriuose

ir pletros biuras“, V3| ,Socialiniy i movacuq vyko susitikimai su darbdaviais, savivaldos,
centras®, V§| Sv. Juozapo globos namai, V§]| Valstybinés mokesciy inspekcijos ir kity insti-
,,Neformalaus ugdymo namai“, Vsj »Versli Lie-  tucijy atstovais, siekiant numatyti veiksmus,
tuva®, asociacija ,Langas j ateit|", taip pat Silu-  padedandius kartu mazinti $e$éline ekonomi-

tés, Pagégiq, Druskininky, Lazdijy ir Alytaus ka.
savivaldybés buvo jvertintos ir padékomis ap-
dovanotos uz nedirbanciy asmeny socialine

jtrauktj j visuomenés gyvenimg ir darbo rinka.

Simtmedio socialiniu partneriu isrinktas Vil-
niaus arkivyskupijos ,,Caritas“ uz projektus ir
iniciatyvas socialine rizikg patiriantiems asme-
nims bei jy integracijg j visuomene ir darbo
rinka.
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Liepos mén. Uzimtumo tarnyba ir asociacija
~Langas j ateitj* jvertinusios didéjantj darbo

rinkos skaitmeniniy jgtdziy poreikj ir augancia

visuomenés skaitmeninio rastingumo jgtdziy
verte, pasirasé bendradarbiavimo sutartj. Jos
tikslas - didinant Lietuvos gyventojy jsidarbi-
nimo galimybes organizuoti skaitmeninio ras-
tingumo gebéjimy tobulinimo renginius pra-
dedantiesiems ir pazengusiems, pasitelkiant
darbo ieSkanciy asmeny turimy gebéjimy
analize. 2019 m. liepos-gruodzio mén. skait-
meniniy jgidziy tobulinimo mokymus baigé
daugiau nei 5000 darbo ieSkanciy asmeny.

Trisalé taryba

Viena i svarbiausiy partnerystés ir bendra-
darbiavimo su darbdaviais, socialiniais part-
neriais formy dél uZimtumo politikos krypciy
- Trisalé taryba prie UZzimtumo tarnybos.

2019 m. Trisalé taryba prie Uzimtumo tarny-
bos prie Lietuvos Respublikos socialinés ap-
saugos ir darbo ministerijos rinkosi $esis kar-
tus, jai pirmininkavo valstybiniy institucijy
atstovai.

TriSalé taryba nagrinéjo kiekvienos $alies savi-
valdybés UZimtumo didinimo programas ir jas
jvertinusi, kiekvienai parengé bendragsias ir
specialigsias rekomendacijas, kad savivaldy-
bés galéty iSplésti savo veiklas ir taikyti kom-
pleksines priemones nedirbanciy asmeny
uzimtumui didinti.

TriSalés tarybos nariai tvirtino numatomy jgy-
vendinti Vietinés uzimtumo iniciatyvy projek-
ty paraisky sgrasg 2019 m.
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Jie bty jgyvendinti didesnés socialinés ats-
kirties ir rizikos teritorijose: kaimuose - 72
projektai (350 naujy darbo viety), tautiniy
mazumy gausiai gyvenamuose rajonuose
(Vilniaus, SalCininky, Svencioniy, Visagino) -
34 projektai (153 naujos darbo vietos), taip
pat savivaldybése ar senilnijose, kuriose ne-
darbas 1,3 karto virsija Salies nedarbo vidurk;
- 31 projektas (145 naujos darbo vietos).

TriSalés tarybos nariai nagrinéjo ir atnaujino
trokstamy profesijy nustatymo metodikg ir
kriterijus, tai pat siekiant kuo objektyvesnio
trokstamy profesijy Salyje vertinimo, sociali-
niai partneriai dél pateikty profesijy susiejimo
su giminiskomis profesijomis pagal Lietuvos
profesijy klasifikatoriy pasidlé bendradarbiauti
su Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inova-
cijy ministerija.

TriSalés tarybos nariai, atstovaujantys versla,
profsgjungas, savivaldg ir valstybines institu-
cijas, doméjosi kity ES valstybiniy uzimtumo
tarnyby bendradarbiavimu su socialiniais
partneriais.

Taip pat ESF projekto ,,TAPK - Tavo ateities
perspektyvy kdrimas“ jgyvendinimu, veikla ir
rezultatais, klienty aptarnavimo skyriy specia-
listy veikla, darbo organizavimu, socialinéms
jmonéms skiriamomis léSomis ir jy panaudo-
jimu bei profesine reabilitacija.

UzZimtumo taryba

2019 m. spalio 16 d. buvo suformuota Uzim-
tumo taryba, kurios tikslas - svarstyti ir teikti
pasitlymus Socialinés apsaugos ir darbo mi-
nisterijai bei Uzimtumo tarnybai dél jos veik-
los organizavimo tobulinimo, atskaitomybés
visuomenei ir uzimtumui didinti skirty prie-
moniy jgyvendinimo.

2019 m. lapkricio 22 d. UZimtumo tarybos na-
riai rinkosi | pirmajj poséd]. 2020 m. vasario
mén. posédyje pristatyti UZimtumo tarnybos
veiklos ir strateginiy rodikliy bei pameistrystés
klausimai.
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Tikslas ,,Mazinti nedarbg
ir uzkirsti jam kelig®
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Veiklos kryptis ,,Darbo rinkos paslaugos ir
priemonés*

Darbas su darbdaviais apripinant kvalifi-
kuotais darbuotojais Salies Gkio sektorius

2019 m. UZimtumo tarnyboje buvo registruo-
tos 242 097 laisvos darbo vietos: netermi-
nuotam darbui - 222 988, terminuotam -

19 109. Geresnes jsidarbinimo galimybes
turéjo gyvenantys didmiesciuose, puse visy
darbo pasitlymy pateiké penkiy didziausiy
Salies miesty darbdaviai. Daugiausiai darbo
pasitlymy buvo i didmeninés ir mazmeninés
prekybos, varikliniy transporto priemoniy ir
motocikly remonto, apdirbamosios gamybos,
administracinés ir aptarnavimo veiklos, staty-
bos jmoniy.

UZimtumo tarnybai tarpininkaujant, nuolati-
niam darbui daugiausiai asmeny jdarbino
UAB ,,Maxima LT“ UAB ,Biuro®, UAB ,,Palink,
UAB ,Headex® V| Valstybiniy misky urédija,
AB ,Lietuvos pastas”.

Darbdaviai taip pat sékmingai naudojosi jdar-
binimo subsidijuojant, darbo jgldziy jgijimo
rémimo, darbo viety steigimo subsidijavimo,
paramos judumui priemonémis. TriSalés pro-
fesinio mokymo sutartys sudarytos su 1267
darbdaviais, jiems parengiant 2440 kvalifi-
kuoty darbuotojy. Darbo jgtdziy jgijimo ré-
mimo priemone pasinaudojo 1413, jdarbini-
mu subsidijuojant - 5422 darbdaviai.

Poky¢iai treciyjy saliy pilieciy
jdarbinimo srityje

Auganti ekonomika didino uzimtuma, taciau
dar labiau iSryskéjo kvalifikuotos darbo jégos
trdkumas. Uzimtumo tarnyba, siekdama de-
rinti darbo jégos pasitlos atitikimg paklausai,
du kartus per metus rengé profesijy, kuriy
darbuotojy triksta Lietuvos Respublikoje, sg-
rasg pagal ekonominés veiklos rasis.

2019 m. vasaros pradzioje Uzimtumo tarnyba
pakeité uzsienieciy jdarbinimo procesg, kuris
tapo greitesnis ir efektyvesnis. Atsisakyta vie-
nos grandies rengiant ir tvirtinant leidimus
dirbti Lietuvos Respublikoje uzsienieciams
bei priimant sprendimus dél uzsieniecio dar-
bo atitikties Lietuvos Respublikos darbo rin-
kos poreikiams. Dokumentai dél uzsienieciy
jdarbinimo priimami 50 Uzimtumo tarnybos
klienty aptarnavimo skyriy ir tvirtinami pen-
kiuose Uzimtumo tarnybos klienty aptarnavi-
mo departamentuose. Visy sprendimy prié-
mimo trukmeé palankesné darbdaviams -
sutrumpinti leidimy dirbti iSdavimo ir spren-
dimy priémimo terminai iki 5-7 darbo dieny.

Rugséjo 1d. jsigaliojo didzioji dalis priimty js-
tatymo dél uzsienieciy teisinés padéties pa-
keitimy, kurie dar labiau palengvino uzsienie-
¢iy i8 treciyjy Saliy jdarbinimg Lietuvoje. Nus-
tatytos itin palankios sglygos jdarbinti pilie-
Cius i§ ekonomiskai stipriausiy Saliy, kurioms
taikomas bevizis rezimas — Australijos, Japo-
nijos, JAV, Kanados, Piety Koréjos, Naujosios
Zelandijos. Sis sgrasas papildytas ir Jungtine
DidZiosios Britanijos ir Siaurés Airijos Kara-
lyste jos iSstojimo i§ Europos Sgjungos diena.
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Jtvirtinta uzsienieciy teisé dirbti trumpalaikio
buvimo Lietuvoje metu. |statymas aiskiai nu-
mato lengvatas trumpam jsidarbinti Lietuvoje
uzsienieCiams, kuriems taikomas bevizis rezi-
mas, taip pat turintiems galiojancig Sengeno
vizg ar kitg dokumentg, suteikiantj teise bati
Lietuvos Respublikoje ne ilgiau kaip 90 dieny
per 180 dieny laikotarpj. Toks uzsienietis tei-
séto buvimo Lietuvos Respublikoje laikotarpiu
(ne ilgiau kaip 90 dieny per 180 dieny) gali
dirbti Lietuvoje, jeigu jam yra iSduotas leidi-
mas dirbti arba jis atitinka jstatyme nustatytas
atleidimo nuo pareigos jsigyti leidimag dirbti
sglygas.

PavyzdZiui, jeigu atvyks dirbti uZsienietis, ku-
rio profesija jtraukta | trkstamy profesijy sa-
rasg, arba uZsienietis yra vienos i§ minéty eko-
nomiskai stipriausiy $aliy (Kanados, JAV ir t.
t.) pilietis, atvykstantis dirbti ar uZsiimti kita
teiséta veikla, trumpalaikio buvimo Lietuvoje
laikotarpiu jis galéty dirbti be papildomo leidi-
mo dirbti.

Nuo 2019 m. rugséjo 1 d. jsigaliojo naujove,
kad darbdaviai, jdarbine uzsienietj, kuris néra
Europos Sagjungos valstybés narés pilietis, ar-
ba uzsienietj, komandiruojamg i§ uZsienio
valstybés jurisdikcijai (jskaitant ES $alis) pri-
klausancio darbdavio laikinai dirbti Lietuvoje,
turi apie tai pateikti informacija.

Informacija turi bati teikiama UZimtumo tar-
nybai ir Valstybinei darbo inspekcijai per Vals-
tybinio socialinio draudimo fondo valdybos
elektronine draudéjy aptarnavimo sistema
(EDAS), uzpildant atitinkamos formos prane-
Simus apie Lietuvoje dirbandius uzsieniecius.
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ISnagrinéjusi kiekvienos profesijos situacijg
darbo rinkoje, Uzimtumo tarnyba parengé
Salyje trukstamy profesijy sgraso projekta.
Kiekviena profesija turéjo atitikti Siuos kriteri-
jus:

. registruota profesijos darbo jégos pa-
klausa pramonés ir statybos sektoriuose per
metus virsijo darbo pasitlg ne maziau kaip 2
kartus, paslaugy sektoriuje - ne maziau kaip 5
kartus;

. profesija jsidarbinimo galimybiy baro-
metre priskirta dideliy jsidarbinimo galimybiy
profesijy grupei;

. darbdaviai arba darbdaviy asocijuotos
struktlros pateiké argumentuoty ir pagrjsta
informacijg apie prognozuojamg profesijos
paklausos augimag per artimiausig pusmetj.

Jeigu uzsieniecio profesija jtraukta | §j sgrasa,
jis galéjo atvykti dirbti ir be Uzimtumo tarny-
bos iSduoto leidimo.

Treciyjy saliy pilie€iy jdarbinimas

2019 m. | Lietuvos Respubliky darbo pagrin-
dais atvyko 66,6 tukst. uzsienieciy, taciau tik
14 proc. su UZimtumo tarnybos iSduotais do-
kumentais. 86 proc. uzsienieciy atvyko pagal
trokstamy profesijy sgrasa.

Kvalifikuotos darbo jégos poreikiui atskiruose
ekonominiuose sektoriuose patenkinti, iSduo-
ta 6417 leidimy dirbti uzsienieciams, 2535
sprendimai dél uzsieniecio darbo atitikties ir
109 sprendimai dél uZsieniecio aukstos pro-
fesinés kvalifikacijos reikalaujancio darbo ati-
tikties Lietuvos Respublikos darbo rinkos po-
reikiams.

Su Uzimtumo tarnybos iSduotais dokumen-
tais uzsienieciai atvyko i§ 58 Saliy. Daugiau-
siai i§ Ukrainos - 60 proc., i$ Baltarusijos -
21 proc., Rusijos Federacijos ir Uzbekistano -
po 3 proc., Kinijos ir Gruzijos - po 2 proc.

Dazniausiai | Lietuvg dirbti atvyksta viréjai,
maisto pusgaminiy ruoséjai, staliai, tarptauti-
nio keleiviy vezimo transporto priemoniy vai-
ruotojai ir elektromonteriai.

Daugiausiai leidimy uZsienieCiams buvo i§-
duota dirbti paslaugy sektoriuje - 43 proc.,
statybos - 28 proc. ir pramonés - 24 proc.
Palyginti su 2018 m., i§duoty leidimy dirbti
pasiskirstymo pagal ekonominés veikos rasis
struktlra Zymiai pasikeité. 7 proc. sumazéjo
iSduoty leidimy dirbti paslaugy sektoriuje ir

7 proc. padaugéjo isduoty leidimy dirbti skai-
Cius pramonés sektoriuje.

UZsieniediy atvykimas j Lietuvos Respublikg
darbo pagrindais

m 2019 m.

37541

392 407

m 2018 m.
3993 6417
1230 2939 84 109
.
Leidimas dirbti Sprendimas Auksta
kvalifikacija

LLG* D viza* Meélynoiji kortelé*
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Darbo rinkos paslaugos
darbo ieSkantiems asmenims,
siekiantiems susirasti tinkama

darbg, ir darbdaviams,

ieskantiems tinkamy darbuotojy
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Veiklos kryptis ,,Procesy tobulinimas*“
Konsultavimas telefonu 1883

Vis daugiau darbo ieSkanciy asmeny ir darb-
daviy naudojasi Uzimtumo tarnybos paslau-
gomis, teikiamomis paskambinus bendruoju
telefono numeriu 1883. UZimtumo tarnybos
konsultavimo telefonu skyriaus paslaugos
pleCiamos siekiant pagerinti klientams teikia-
my paslaugy kokybe, uztikrinti teikiamos in-
formacijos vieninguma, efektyvinti veiklg ra-
cionaliai iSnaudojant turimas Zmogiskyjy
iStekliy kompetencijas. Paslaugy, teikiamy
bendruoju telefonu, plétra padeda klienty ap-
tarnavimo skyriams iSgryninti darbo funkcijas
ir susitelkti j klienty aptarnavima.

Skambuciy dinamika

Konsultavimo bendruoju telefonu paslauga
tampa vis populiaresné tarp ieskanciy darbo
asmeny ir darbdaviy. IS viso praéjusiais metais
gauti 64 796 skambucdiai (vidutinigkai 5400
per ménesj arba 256 per dieng). Daugiau
kaip trecdalis visy konsultacijy suteikta darb-
daviams, du tre¢daliai - ieskantiems darbo.

Dazniausiai klientus domino registracijos
Uzimtumo tarnyboje klausimai (25 proc. visy
skambuciy), veiksmai, susije su bedarbio sta-
tusu (20 proc.), e. paslaugos, aktyviy darbo
rinkos priemoniy jgyvendinimas (ypac sava-
rankisko uzimtumo rémimas, profesinis moky-
mas), uzsieniediy jdarbinimas ir kt.

Pasitikéjimo telefonu gautos 139 klienty Zinu-
tés, kas antra - apie nekokybiskas teikiamas
paslaugas, netinkamg klienty aptarnavima.

2019 m. bendruoju telefonu uzregistruota
5200 laisvy darbo viety.

Klienty laisky dinamika

Siekiant efektyvinti veiklg teikiant klientams
konsultavimo paslaugas rastu, pertvarkytas
gaunamy dokumenty, paklausimy, skundy
aptarnavimo procesas. |diegta nauja doku-
menty apskaitos ir valdymo sistema jgalino
operatyviau reaguoti j klienty paklausimus,
prasymus ir skundus, laiku ir kvalifikuotai
rengti j juos atsakymus.

2019 m. Konsultavimo telefonu skyrius jvai-
riais laiSky teikimo kanalais gavo 4775 klienty
laiskus: 4307 paklausimus ar praSymus ir 468
skundus. Vidutiniskai per ménesj gauta 398
laiskal, i$ jy paklausimy, praSymy - 359, skun-
dy - 39. Pagrindinis laisky gavimo kanalas -
el. pasto dézuté info@uzt.It - 97 proc. visy
gauty laisky. Kity UZimtumo tarnybos admi-
nistracijos padaliniy persiysti laiskai sudaré

2 proc., ,Facebook® - 1 proc.
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Klienty paklausimy ir praSymy dinamika

Rastu gaunamy paklausimy, prasymy skaicius
per metus iSaugo 15 proc. - is viso gauti
4307 paklausimai. Konsultavimo telefonu
skyrius vidutiniSkai per ménesj parengé 359
atsakymus j rastu gautus klienty paklausimus
ar praSymus. leSkancius darbo asmenis la-
biausiai domino aktyviy darbo rinkos priemo-
niy organizavimo ir jgyvendinimo, registraci-
jos UZimtumo tarnyboje, darbdavius - uZsie-
nieciy jdarbinimo, darbo viety steigimo sub-
sidijavimo ir laisvy darbo viety registravimo
klausimai.

Klienty skundy dinamika

2019 m. Konsultavimo telefonu skyrius gavo
537 skundus (468 rastu ir 69 pasitikéjimo te-
lefonu). I1Sanalizavus ir jvertinus skunduose
pateiktas situacijas, nustatyta, kad tik 11 proc.
klienty pranesimy buvo pagrjsti. leSkantys
darbo asmenys daZniausiai skundési dél akty-
viy priemoniy jgyvendinimo (ypac profesinio
mokymo organizavimo), bedarbio statuso pa-
naikinimo, netinkamo aptarnavimo. Darbda-
viai dazniausiai skundési dél Vietiniy uzimtu-
mo iniciatyvy paraisky vertinimo, laisvy darbo
viety neuzpildymo, laisvy darbo viety regis-
travimo proceduros.

Klientus dominantys klausimai

kita

uzsieniediy registracija
idarbinimas

LDV
bedarbio

statusas

NSDI

aktyvios

priemonés el. paslaugos

Paslaugy plétra

2020 m. bus toliau plec¢iamos Konsultavimo
telefonu skyriaus teikiamos paslaugos. Prio-

ritetinés veiklos kryptys:

Laisvy darbo viety registravimas telefo-
nu tik bendruoju numeriu 1883;

Grjztanciy is emigracijos asmeny atski-
ra konsultavimo linija;

Konsultavimas rastu realiuoju laiku
(chat);

Konsultavimas bendruoju telefonu kar-
jeros planavimo klausimais;

Naujy konsultavimo bendruoju telefo-
nu darbo viety jrengimas didziausio ne-
darbo teritorijoje - Zarasuose.

120

2019 m. klienty skundy dinamika

100

80

60

40

20

2019.01.

m skundairastu

2019.02. 2019.03. 2019.04. 2019.05. 2019.06. 2019.07. 2019.08. 2019.09. 2019.10. 2019.11.

2019.12.

pranesimai pasitikéjimo telefonu
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Darbo rinkos tendencijos

Auganti ekonomika didino uzimtuma, kuris
2019 m. pasieké 73,2 proc. (Lietuvos statis-
tikos departamento 2019 m. Il ketv. duome-
nys). Ryski kvalifikuotos darbo jégos trikumo
problema. Net esant aukstai darbo jégos pa-
klausai darbo ieSkantiems asmenims ne visa-
da pavyksta jsidarbinti, kadangi jy turimos
kvalifikacijos ir kompetencijos neatitinka
darbdaviy keliamy reikalavimy. Ryskus teri-
torinis darbo jégos pasitlos ir paklausos nea-
titikimas, kurj sudétinga spresti dél Zemo dar-
bo ieSkanciyjy mobilumo ir sglyginai auksty
kelionés kasty. Taip pat daznai jsidarbinimo
neskatina darbdaviy sitlomi atlyginimai - kas
penktame jregistruotame darbo pasitlyme
nurodomas minimalus darbo uzmokestis, kas
treCiame - 600 Eur ir maziau iki mokesciy.
Regionuose darbo pasitlymai su minimaliu ar
vos didesniu darbo uzmokesciu sudaro apie
40 proc.

Darbo jégos paklausa augo

2019 m. UZimtumo tarnybos duomeny bazé-
je buvo registruota 242,1 tukst. laisvy darbo
viety. Palyginti su 2018 m., darbo jégos pa-
klausa augo 6 proc. Daugiau kaip 90 proc.
visy darbo pasitlymy - neterminuotam dar-
bui. 2019 m. specialistams laisvy darbo viety
skelbta 1,5 tUkst. (arba 2,4 proc.) daugiau,
kvalifikuotiems darbuotojams - 14,5 tdkst.
(arba 11,4 proc.) daugiau, o nekvalifikuotiems
darbuotojams - 4,3 ttkst. (arba 2,4 proc.)
maziau nei 2018 m. Kiekvieng ménesj UZim-
tumo tarnybos specialistai darbo ieSkantie-
siems vidutiniskai galéjo pasitlyti po daugiau
kaip 20 tukst. laisvy darbo viety.

2014-2016 m. sparciai mazéjes atotrdkis tarp
darbo jégos pasitlos ir paklausos, 2017 m. vél
padidéjo ir 2018-2019 m. isliko nepakites.

Augo kvalifikuoty darbuotojy poreikis

Palyginti su 2018 m., augo kvalifikuoty dar-
buotojy ir mazéjo nekvalifikuotos darbo jé-
gos poreikis. Darbo pasitlymai kvalifikuo-
tiems darbininkams sudaré 57,2 proc. (2018
m. - 55,2 proc.), specialistams - 18,1 proc.
(2018 m. - 17,6 proc.), nekvalifikuotiems
darbininkams - 24,7 proc. (2018 m. - 27,2
proc.).

Didziausias darbdavys - paslaugy sektorius. 1S
visy darbo viety, kurios buvo registruotos
2019 m., 63 proc. buvo Siame sektoriuje. La-
biausiai augo plastikiniy gaminiy gamybos
masiny operatoriy, misky tkio darbuotojy,
personalo ir profesinio orientavimo specia-
listy, elektroninés jrangos mechaniky ir taisy-
tojy paklausa. Daugiausia darbo pasitlymuy,
kaip ir 2018 m., buvo registruota pardavéjams
ir sunkiasvoriy sunkvezimiy ir krovininiy trans-
porto priemoniy vairuotojams. Dideles jsidar-
binimo galimybes turéjo viréjai, lengvyjy au-
tomobiliy vairuotojai, reklamos ir rinkodaros
specialistai, suvirintojai, vandentiekininkai ir
vamzdyny montuotojai, statybininkai, dazyto-
jai.

Pasidla ir paklausa 2014-2019 m., tikst.

263.6 266.2 266.2

2547 2520 237
| | 23I 22I | I
2014 2015 2016 2017 2018 2019
74
-307 299 253 24

-36.9

M Laisvos darbo vietos B Darbo ieskantys asmenys Skirtumas
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Kvalifikuoty darbininky paklausa virsijo
pasilla

leSkodami darbo j Salies klienty aptarnavimo
skyrius 2019 m. kreipési 266,2 ttkst. darbo
neturinciy asmeny. Vidutiniskai 22,2 tdkst.
kiekvieng ménesj. Palyginti su 2018 m., darbo
jégos pasitla augo 4,9 proc. Darbo rinkoje
jauciamas darbo jégos pasitlos ir paklausos
neatitikimas: nekvalifikuotos darbo jégos per-
teklius ir kvalifikuotos - tridkumas.

2019 m. vienam ieSkanciajam specialisto dar-
bo teko 1,4 laisvos darbo vietos, kvalifikuoto
darbininko - 1,7, nekvalifikuoto darbininko -
0,9. Mazéjant laisvy darbo viety nekvalifikuo-
tam darbui darbo ieSkantiems asmenims, ne-
turintiems profesijos ar specialybés, konku-
rencija dél darbo vietos didéja. Tuo tarpu spe-
cialisty ir kvalifikuoty darbininky poreikis néra
patenkinamas. Dél §iy darbuotojy varzosi
darbdaviai.

Daugiausia darbo neturinéiy asmeny
dalyvavo paramos mokymuisi priemonése

Sprendziant darbo jégos pasitlos ir paklausos
neatitikimo problemag, svarbus vaidmuo tenka
paramos mokymuisi priemonéms. 2019 m.
paramos mokymuisi priemonése pradéjo da-
lyvauti 9,8 tUkst. darbo ieskanciy asmenuy: i$
jy profesiniame mokyme - 8,3 tdkst., stazuo-
téje - 0,7 tUkst., [darbinti pagal pameistrystés
darbo sutartj - 0,3 tikst., pripaZintos nefor-
maliu ar savidvietos budu jgytos kompetenci-
jos = 0,5 takst.

Kadangi darbo rinkoje jauciamas sunkiasvoriy
sunkvezimiy ir krovininiy transporto priemo-
niy vairuotojy trdkumas, daugiausia asmeny
mokeési pagal transporto paslaugy srities mo-
kymo programas, kita vertus 2019 m., palygi-
nus su 2018 m., §j sektoriy pasirinko perpus
maziau klienty. Paramos mokymuisi priemo-
niy dalyviy skai€iui sumaZzéjus perpus beveik
nepakito asmeny, pasirinkusiy informacijos ir
rySio paslaugy srities bei kitas paslaugy sek-
toriaus mokymo programas.

Pasidla ir paklausa pagal profesijy grupes

darbo ieskantys
asmenys 47.2 35.7
laisvos darbo vietos 57.2 24.7
0% 20% 40% 60% 80% 100%
specialistai M kvalifikuoti M nekvalifikuoti

Profesinio mokymo dalyviai pagal $vietimo
posri¢ius (formalios mokymo programos)
Transporto priemonés
Paslaugos asmenims
InZinerija ir inZinerinés profesijos
Verslas ir administravimas
Socialinés paslaugos
Sveikatos prieZitra
Gamyba ir perdirbimas
Architektdra ir statyba

Zemés akis, miskininkysté
ir zuvininkysté

Informacijos ir rysio technologijos

Kompiuterija -
Saugos paslaugos r

Menas |

O 05 1 15 2 25 3  tokst.

W 2018 m. M 2019 m.
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Teritoriniai skirtumai nemazéja

Bedarbiy dalis nuo darbingo amziaus gyven-
tojy 2019 m. mazéjo trisdesimt Sesiose i$ Se-
SiasdeSimties Salies savivaldybiy, dvide§imt
dvejose - augo, dviejose - nepakito. Labiau-
siai registruotas nedarbas mazéjo Kelmés ra-
jono savivaldybéje - 3,7 proc. punkto. Di-
dZiausias augimas - 1,7 proc. punkto - Elek-
trénuose. Léta vietos Ukio plétra, mazas vei-
kianciy Ukio subjekty skaicius lemia, kad dau-
giausia darbingo amZiaus gyventojy regis-
truota bedarbiais Ignalinos (15,1 proc.) ir Za-
rasy (14,7 proc.) rajony bei Kalvarijos (13,7
proc.) savivaldybése.

Auksciausio nedarbo teritorijos, iSsidésciusios
Salies pasienyje ir nutolusios nuo didZiyjy
miesty, kur Gkio plétra spartesné ir darbo jé-
gos poreikis bei jsidarbinimo galimybés di-
desnés. Maziausiai darbingo amziaus gyven-
tojy registruota bedarbiais Klaipédos rajone
(4,5 proc.), Neringoje (4,7 proc.) ir Kretingos
rajone (5,8 proc.). 2019 m. pabaigoje skirtu-
mas tarp auksciausio ir Zemiausio nedarbo
teritorijy buvo 10,6 proc. punkto, 2018 m. -
10,1 proc. punkto.

Registruoti bedarbiai pagal savivaldybes 2020 m. sausio 1 d.
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Grupés darbuotojy atleidimai

2019 m. UZimtumo tarnyba gavo 64 pranesi-
mus apie numatomg grupés darbuotojy at-
leidimg (2018 m. - 109). Apie grupés darbuo-
tojy atleidimus jspéti 3247 darbuotojai, 43,9
proc. maziau nei 2018 m. 73,4 proc. jspéty
apie atleidimg darbuotojy priklausé privaciam
sektoriui.

2019 m. daZniausia (36,4 proc. pranes$imy)
numatomy atleidimy priezastimi tapo jmo-
nése vykdomi darbo organizavimo pokyciai.
Jmonés imasi optimizuoti sgnaudas, efekty-
vinti veiklg, todél dauguma pokyciy, susijusiy
su jmoniy procesy automatizavimu ir skait-

vV —

28,8 proc. gauty pranesimy buvo dél struk-
tdriniy pertvarkymy. Beveik dvigubai maziau
grupés darbuotojy atleidimy pranesimy dél
jmonés bankroto. Tuo tarpu 2018 m. dazniau-
sia (42,6 proc.) nurodyta numatomy atleidi-
my prieZastis - jmonés struktdros pertvarka.

2019 m. daugiausia darbuotojy (398) dél dar-
bo organizavimo pakeitimy atleido mobilaus
laiskininko projekta jgyvendinanti AB ,Lietu-
vos pastas®. Keiciant veiklos modelj i§ jmonés
UAB ,,Mano Bisto priezitra“ atleistas 231 dar-
buotojas, 114 darbuotojy atleido V] ,,Valstybi-
niy misky urédija“, baigdama paskutinj per-
tvarkos etapa.

Daugiausia pranesimy apie numatomus gru-
pés darbuotojy atleidimus buvo gauta i$ pas-
laugy sektoriaus jmoniy, t. y. 72 proc. visy
pranesimy. Paslaugy sektorius pernai jspéjo
2,4 tukst. darbuotojy, 2018 m. - 3,6 tUkst.
2019 m. gerokai maziau pranesimy gauta i$
jmoniy, vykdanciy Zzemés Ukio veiklg, nei
2018 m.

Sumazéjes atleisty darbuotojy skaicius rodo,
kad uzimtumas didéja, konkurencija dél dar-
buotojy intensyvéja. Ateityje situacija i$ es-
més keistis neturéty. | Lietuva atéjusios uzsie-
nio investicijos kuria darbo vietas, darbuotojai
ieSko geresniy darbo viety ir didesniy atlygi-
nimy.

Prevenciniai veiksmai numatomy grupés
atleidimo atvejais

2019 m. UZimtumo tarnyba suteiké informa-
vimo ir konsultavimo paslaugas jmonése 808
asmenims, jspétiems apie numatomus gru-
pés darbuotojy atleidimus, bei 238 - Uzimtu-
mo tarnyboje.

UZimtumo tarnyboje registravosi 829 darbo
ieSkantys asmenys, kuriuos jmonés atleido dél
darbo organizavimo pokyciy ir veiklos efekty-
vinimo. Darbuotojy atrankos renginiuose bu-
vo suplanuota dalyvauti 275 asmenims, nu-
matoma tarpininkauti jdarbinant j laisvas dar-
bo vietas - 311, i§ jy 218 asmeny jau dirba. In-
dividualig veiklg pradéjo 27 darbo ieSkantys
asmenys.

UZimtumo tarnyba 61 asmeniui suplanavo
profesinio mokymo priemone individualiame
uzimtumo veiklos plane, i$ jy - 9 pradéjo mo-
kytis ir jgis naujas profesines kvalifikacijas ir
kompetencijas. Remiamas jdarbinimas numa-
tytas 102 asmenims, i$ jy - 5 jdarbinti subsi-
dijuojant. Paramg darbo vietoms ketinama
skirti 1 asmeniui.
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Didinti darbo ieskanciy
asmeny uzimtuma ir
gebéjimus, teikiant

darbo rinkos paslaugas
ir sudarant galimybes
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Nejgaliyjy integracija j
darbo rinka

UZimtumo tarnyboje 2019 m. buvo registruo-
ta 11,3 tdkst. darbo ieskanciy asmeny, turinciy
negalig. 5,9 tUkst. padéta jsidarbinti atviroje
darbo rinkoje, dar 3,4 ttkst. jdarbinta sociali-
nése jmoneése, 1,5 tukst. nejgaliyjy buvo su-
teiktas uzimtumo rémimas.

Daugiausiai jy buvo jdarbinta subsidijuojant -
608, jgijo kvalifikacijas arba kompetencijas -
368, baige apskaitininko, floristo-géliy parda-
véjo, krautuvy vairuotojo, slaugytojo padéjé-
jo, viréjo, pardavéjo, santechniko, elektro-
monterio ir vairuotojo profesinio mokymo
programas.

Savarankiskg veiklg pagal verslo liudijimus rin-
kosi 1,13 tdkst. asmeny. 2019 m. jsteigta 16
naujy darbo viety nejgaliems asmenims. Savi-
valdybiy organizuojamose uzimtumo didini-
mo programose dalyvavo 269 nejgalieji. Pra-
éjus 6 mén. po dalyvavimo aktyvios darbo
rinkos politikos priemonése dirbo 63,2 proc.

nejgaliyjy.

Profesinés reabilitacijos programoje dalyvau-
jantiems 557 asmenims su negalia padéta at-
kurti darbinguma ir padidintos jy jsidarbinimo
galimybés. Palyginti su 2018 m., profesinés
reabilitacijos programos dalyviy skaicius su-
mazéjo 1,7 karto.

Teikiant paslaugas
nejgaliesiems pasitelkiama
atvejo vadyba

Antrus metus Uzimtumo tarnyboje visoje
Salyje dirbo atvejo vadybininkai. Siekiant
efektyviau padéti jsidarbinti asmenims su
negalia ir kitiems riboty jsidarbinimo gali-
mybiy asmenims 2019 m. klienty aptarnavi-
mo skyriuose padidéjo jy skaicius - visoje
Salyje darbo ieskancius negalig turin¢ius
asmenis konsultavo 47 (2018 m. dirbo 38)
atvejo vadybininkai.

Jie teiké individualias konsultacijas, padedan-
Cias iSsiaiskinti asmenybés problemas, bendrg
kliento situacija, kokios kliGtys jo uzimtumui,
|Gkesciai, norai, galimybés ir jvertinti pagalbos
poreikj.

Atvejo vadybininkai uztikrino grjztamajj rysj,
po pokalbio aptardami atrankos rezultatus su
darbdaviu, rekomenduodami darbdaviams
motyvuotus ir norin¢ius dirbti klientus, turin-
¢ius negalig, sunkiai rinkoje jsitvirtinancius vy-
resnio amziaus asmenis, ilgalaikius bedarbius.

Klientai dalyvavo ir uzsiémimuose grupéms,
kurie skirti socialiniams jgGdZiams gerinti (sa-
ves pazinimo, pasitikéjimo savimi didinimo,
atsparumo stresui ugdymo ir pan.).

Grupése taip pat dirbama ir taikant supervi-
zijos metoda. Klientai dirba grupése, prizit-
rimi atvejo vadybininko, nagrinéja situacija,
pataria vieni kitiems, klientas priima sprendi-
mg ir numato veiksmus dél savo situacijos
gerinimo.

Atvejo vadybos taikymas padéjo asmenims
jsitvirtinti darbo rinkoje, pernai fiksuotas di-
desnis nejgaliyjy jsidarbinimo efektyvumas -
56,1 proc. jdarbinti nuolatinai.
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Paslaugos kariams ir
pareiginams

Bladami darbingo amziaus, j atsargg isleisti
kariai siekia testi darbine veiklg, daryti karjerg
kitose veiklos srityse - jsidarbinti ssmdomais
darbuotojais ar kurti savo verslg ir naujas dar-
bo vietas. Kasmet j atsargq yra iSleidziama
apie 450 privalomosios karinés tarnybos ka-
riy: apie 100 karininky, 130 puskarininkiy ir
220 eiliniy.

UZimtumo tarnybos tikslas - greitesné atsar-
gos kariy reintegracija j darbo rinkg. 2019 m.
UZimtumo tarnyboje buvo registruoti 747
pareigunai.

Aktyviose darbo rinkos politikos priemonése
dalyvavo 36 darbo ieskantys, i§ jy daugiausiai
- 27 rinkosi paramos mokymuisi priemones -
profesinio mokymo programas, stazuote ir
neformaliojo Svietimo ir savisvietos budu jgy-
ty kompetencijy pripazinima. Terminuotus

darbus dirbo 64, su verslo liudijimais - 47
asmenys.

Praéjusiais metais 16 pareiglny jgijo jvairiy
transporto priemoniy kategorijy vairuotojy,
santechniko, Java programuotojo, viréjo, san-
techniko, apskaitininko, apdailininko profe-
sines kvalifikacijas ir kompetencijas.

UZimtumo tarnyboje kariai gali uzpildyti pro-
fesiniy interesy ankety, kurios déka galima
jvertinti profesinj kryptinguma, nustatyti as-
mens interesus atitinkancig veiklos krypt;.

Profesiniy interesy anketg 2019 m. atliko 78
asmenys. Prioriteto tvarka $Siai tikslinei grupei
yra finansuojamas profesinis mokymas sie-
kiant perkvalifikuoti ar suteikti naujy kompe-
tencijy, rengiami informaciniai, konsultaciniai
ir motyvaciniai seminarai.

Kartu su Krasto apsaugos ministerija 2018 m.
sukurta duomeny bazé ,Atsargos kariy ban-
kas® kurios paskirtis — darbdaviams suteikti
galimybe jdarbinti j atsargg iSleistus karius.

~Atsargos kariy bankas® - tai galimybé ieSkan-
tiems darbo atsargos kariams ir darbdaviams
rasti vienas kitg, viena i§ priemoniy darbingo
amziaus atsargos kariams pateikti apie save
informacijg ir greiciau susirasti tinkamg darba,
o darbdaviams vienoje vietoje gauti informa-
cijg apie j atsargq isleistus karius.

2019 m. ,,Atsargos kariy banke® 94 darbdaviai
jregistravo 262 laisvas darbo vietas.

27



Aktyvios darbo rinkos
politikos priemonés siekiant
tvarios integracijos | darbo rinkg
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Darbo jégos kompetencijy
didinimas

Parama mokymuisi

Siekdama profesinio mokymo kokybés,

2019 m. kovo mén. Uzimtumo tarnyba prié-
mé naujg tvarka, keiciant ir diegiant naujus
principus, pagal kuriuos formuojamas moky-
mo teikéjy ir mokymo programy sarasas, skir-
tas darbo ieskanciy asmeny profesiniam mo-
kymui ir pameistrystei organizuoti.

Siekiama, kad darbo ieskantys asmenys galé-
ty rinktis paklausias ir efektyvias profesinio
mokymo programas, kasmet perzitrimas esa-
my mokymo programy sarasas, vertinant jas
paklausumo, efektyvumo, mokymo organiza-
vimo atitikimo teisés aktams ir sutartinéms
nuostatoms bei kitais kriterijais. Neatitinkan-
cios reikalavimy mokymo programos gali bati
pasalinamos i$ sgraso arba stabdomas moky-
Mo organizavimas.

UZimtumo tarnyba nustaté visiskai naujg fi-
nansuojamy neformaliojo mokymo programy
sistemg sudarant prielaidas kokybiskesniam
neformaliajam mokymui, kurj finansuoja
UZimtumo tarnyba.

Pagal naujg tvarkg, darbo ieSkantys asmenys
galés rinktis tarp dviejy tipy neformaliojo mo-
kymo programuy: naujos kartos neformaliojo
profesinio mokymo programy ir neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo programuy, skirty pa-
meistrystei.

UZimtumo tarnyba atsisaké neformaliojo mo-
kymo programy vertinimo funkcijos, ir Siuo
metu naujos kartos neformaliojo profesinio
mokymo programas vertina Kvalifikacijy ir
profesinio mokymo plétros centras. Jtraukus
Sias programas j Studijy, mokymo programy
ir kvalifikacijy registra, pagal mokymo teikéjy
pageidavima, jos jtraukiamos ir j UZimtumo
tarnybos profesinio mokymo programy sara-
$3, skirtg darbo ieskantiems asmenims rinktis
norimas mokymo programas.

Atnaujinta tvarka sukuria prielaidas pameis-
trystei plétoti ir skatinti sudaryti triSales sutar-
tis.

UZimtumo tarnybai teikiamos tokios neforma-
liojo suaugusiyjy Svietimo programos, kurios
skirtos butent pameistrystei, su i§ anksto nu-
matytais darbdaviais, pasiruosusiais jgyven-
dinti pameistryste su mokymo teikéju ir suda-
ryti triSales sutartis.

2019 m. Uzimtumo tarnyboje sukurta ir jdieg-
ta nauja modernesné mokymo programy ad-
ministravimo duomeny bazé, kuri sudaro sg-
lygas mokymo teikéjams pradéti naudotis
elektroninémis UZimtumo tarnybos paslau-
gomis, patogiau teikti mokymo programas.

Sis naujas IT jrankis leidZia Uzimtumo tarny-
bos klientams, besidomintiems profesiniu
mokymu, ir UZimtumo tarnybos darbuoto-
jams, konsultuojantiems darbo ieSkancius as-
menis, paprasciau naudotis mokymo prog-
ramy klasifikatoriumi, lengviau rasti ieSkomg
informacija.

Profesinis mokymas

2019 m. rugséjo mén. Uzimtumo tarnyba pra-
déjo teikti profesinj mokyma pagal modulines
profesinio mokymo programas ar jy modu-
lius. Tai naujos kartos formaliojo profesinio
mokymo programos, kurios suteikia galimy-
bes mokytis lanksciai - jgyti visg kvalifikacija,
pabaigiant visg mokymo programa arba mo-
kytis pagal atskiras jos dalis — modulius, kurie
suteikia tam tikrg kompetencijg/teise dirbti,
jei visa kvalifikacija dirbti tam tikrg darbg néra
reikalinga.

Profesinis mokymas yra viena efektyviausiy
aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy,
kurioje 2019 m. dalyvavo 10937 darbo ies-
kantys asmenys. Dalyvavima priemonéje bai-
gé 8746 asmenys.

Darbo rinkai reikalingy kvalifikacijy ir kompe-
tencijy daugiausiai igijo vyresnio amziaus as-
menys - 35 proc., 20 proc. sudaré jaunimas,
18 proc. - neturintys profesinio pasirengimo,
i$ jy 36 proc. buvo ilgalaikiai bedarbiai.
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Baigusiy profesinj mokyma jsidarbinimo po 6
mén. rodiklis sieké 72,6 proc.

Profesinio mokymo programose jgyjant naujg
ar patobulinant turimg profesine kvalifikacijg
pradéjo dalyvauti 8263 darbo ieskantys as-
menys - tai du kartus maZziau palyginti su
2018 m. UZimti asmenys sudaré 0,8 proc.
nuo visy pradéjusiy dalyvauti profesiniame
mokyme. Pernai keturis kartus maZziau jauni-
mo iki 29 m. jgijo naujy kvalifikacijy ar kom-
petencijy.

Profesinio mokymo dalyviai pagal turima
iSsilavinima: su aukstuoju iSsilavinimu -

19,1 proc., su aukstesniuoju - 10,4 proc., su
pagrindiniu i$silavinimu (be profesijos) -

2,5 proc., su viduriniu iSsilavinimu (be profesi-
jos) - 7,9 proc. I$ viso profesiniame mokyme
dalyvavo 1484 nekvalifikuoti asmenys

(18,0 proc.), i$ jy - 250 asmeny su pradiniu
iSsilavinimu. Formaligsias programas baigé ir
kvalifikacijg ar teise dirbti jgijo 6930 asmeny
(79,2 proc.). Kompetencijas jgijo ar patobuli-
no kvalifikacijg 1816 asmeny (20,8 proc.).
Pastaraisiais metais stebimi pokyciai profesijy
pasirinkimo srityje: jgyjamos ne tik didele
paklausg darbo rinkoje turincios kvalifikaci-
jos — jvairiy kategorijy motoriniy transporto
priemoniy, krautuvy vairuotojai, slaugytojo
profesinés kompetencijos - 2019 m. buvo
populiarios tinklapiy karimo pradmeny, Java
programavimo pagrindy, Web programuoto-
jo, Web dizaino ir Front-end kdrimo, jvairiy
programavimo kalby (Phyton, PHP ir kt.)
programos. Tarp naujg kvalifikacijg jgyjanciy
asmeny taip pat paklausios apskaitininko,
elektriko, suvirintojo, apdailininko profesijos.

Pameistrysté

|darbinimas pagal pameistrystés darbo sutart;j
yra profesinio mokymo organizavimo forma,
kai profesinis mokymas vykdomas pas darb-
davj, kuris su asmeniu sudaro pameistrystés
darbo sutartj, o teorinis profesinis mokymas
gali bati vykdomas pas darbdavj arba profesi-
nio mokymo teikéjg. Si priemoné organizuoja-
ma pagal naujos kartos modulines profesinio
mokymo, neformaliojo profesinio mokymo ir
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo progra-
mas.

Pameistrysté - asmeny profesinis mokymas
jy darbo vietoje. Praktinis mokymas vyksta
realioje darbo vietoje (gamybos jmonéje,
organizacijoje), mokymo jstaigoje pagilina-
mos arba jgyjamos teorinés zinios ir suteikia-
mi pradiniai praktiniai gebéjimai.

Pameistrysté naudinga ne tik pameistriui, ku-
ris jgyja praktinius jgtdZius realioje darbo vie-
toje, taCiau ir darbdaviui, nes jis gali pasirengti
sau tinkamg darbuotoja, iSmanant] jmonés
technologinius jrenginius ir darbo aplinka.

Be to, pameistrysté leidzia darbuotojg pasam-
dyti i$ karto, kompensuojama 40 proc. darbo
uzmokescio, nurodyto pameistrio darbo su-
tartyje, dalies (kompensuojamai darbo uzmo-
kescCio daliai nevirsijant Vyriausybés patvirtin-
tos T MMA dydZio), taip pat kompensuojama
nuo Sios darbo uzmokescio dalies apskaiciuo-
ty draudéjo privalomojo VSD jmoky dalis.

Profesinio mokymo priemonés dalyviy apimtys, sk.

21422 20987
19113
17195
I I )
2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019
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2019 m. jdarbinti 294 darbo ieskantys asme-
nys pradéjo mokytis pameistrystés forma pa-
gal 86 mokymo programas. Asmenys, pradeé-
je dalyvauti priemonéje, finansavimo sutartis
pasirasé su 39 mokymo teikéjais, dalyvavima
priemonéje baigé 352 asmenys. Kas antras
asmuo paklausig profesijg jgijes pameistrystés
bldu, po mokymy dirbo ne trumpiau kaip 6
mén.

Pameistrystéje dalyvaujanciy asmeny paklau-
siausios mokymo programos: manikidrininko,
kirpéjo, elektromonterio, pardavimy vadybi-
ninko, viréjo, slaugytojo padéjéjo, medienos
apdirbimo staklininko, metalo apdirbéjo CNC
staklémis bei suvirintojo mokymo programos.

Pameistrystés programg pabaigusiy asmeny
integracijos | darbo rinka rodiklis: po 3 mén. -
75,2 proc., po 6 mén. - 69,5 proc.

Stazuoté

Stazuoté yra neatlygintinas darbo praktikos
laikotarpis pas darbdavj, kurios metu galima
atkurti ar patobulinti darbo jgtdzius, ar profe-
sine kvalifikacija. Ji organizuojama asmenims,
kurie turi atitinkamg profesine kvalifikacijg ar-
ba neformaliojo suaugusiyjy Svietimo budu
jgyta kompetencija, taciau ne maziau kaip 6
ménesius i$ eilés pagal jg nedirbo. 2019 m.
stazuotéje pradéjo dalyvauti 677 darbo ies-
kantys asmenys, daugiausiai - 240

(35,5 proc.) vyresniy nei 50 m. amZiaus as-
meny.

Stazuote jgyvendino 577 darbdaviai, dau-
giausiai — didmeninés ir mazmeninés preky-
bos ir varikliniy transporto priemoniy ir moto-
cikly remonto (114), Zemés tkio (64), Zmoniy
sveikatos priezidros ir socialinio darbo jstaigos
(49), apgyvendinimo ir maitino paslaugas
teikiancios jmonés (40) bei aptarnavimo sek-
toriaus (36) ir kitas veiklas vykdancios jmo-
nés.

Sios priemonés metu darbo ie$kantys asme-
nys pakélé, tobulino ar atkdré Sias kompe-
tencijas ar kvalifikacijg: apskaitininko - 31,
viréjo - 29, pardavéjo - 25, traktoriy ir sava-
eigiy masiny remonto $Saltkalvio - 21, slaugy-
tojo padéjéjo - 15, C kat. vairuotojo - 13, pre-
kybos jmoniy vadybininko padéjéjo - 12, ad-
ministracijos darbuotojo ir buhalterio - po 11ir
siuvejy - 10.

Neformaliojo Svietimo ir saviSvietos bidu
jgyty kompetencijy pripazinimas

Neformaliojo Svietimo ir savidvietos budu
jgyty kompetencijy pripazinimo priemonéje,
kurig finansuoja UZimtumo tarnyba, turi gali-
mybe dalyvauti asmenys, jgije tam tikry
praktiniy jgidziy ir kompetencijy tiesioginia-
me darbe, savanoriskoje veikloje, neformalaus
mokymo kursuose, stazuotése arba kitu ne-
formaliu ar saviSvietos bldu, taciau neturin-
tys tai patvirtinancio diplomo ar kompetenci-
jos pazymeéjimo ir motyvuotai manantys, kad
jy savaiminiu badu jgytos Zinios, jgtdziai ar
gebéjimai galéty bati jvertinti ir pripazinti is-
duodant profesinio mokymo diploma ar
kompetencijg jrodantj pazyméjima.

Si priemoné jau sékmingai vyksta ne vienerius
metus ir jg jgyvendinant efektyviai taupomos
léSos, kurios kitu atveju baty skirtos asmeny
profesiniam mokymui, tai leidzia asmenims
panaudoti per gyvenima jgytas zinias ir su-
kaupty patirtj bei taupyti laikg, nesimokant
mokymo programoje. NepripaZinus visos
kvalifikacijos, o tik jos dalj ar atskiras kompe-
tencijas, asmuo turi galimybe mokytis ne pa-
gal visg mokymo programa, o tik trikstama
jos dalj.

2019 m. neformaliojo Svietimo ir savisvietos
bldu jgyty kompetencijy pripazinimo prie-
monéje dalyvavo 525 darbo ieSkantys asme-
nys, kompetencijos pripazintos 513 asmeny
pagal 74 mokymo programas. Daugiausiai
neformaliojo Svietimo ir saviSvietos budu jgy-
tos kompetencijos pripaZintos apdailininkams
(67), pardavéjams (58), viréjams (26), san-
technikams (25), stogdengiams (20) ir kt.
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Uzimtumo priemonés -
pagalba nedirbantiems
gyventojams sugrjzti
j darbo rinkg
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2019 m. aktyvios darbo rinkos politikos prie-
monése pradéjo dalyvauti 25 451 darbo ies-
kantis asmuo, i$ kuriy = 99,5 proc. turéjo be-
darbio statusg. Per metus priemonése dalyva-
vo 32 203 darbo ieSkantys asmenys. Tarp da-
lyviy jaunimas iki 29 m. sudaré 21,8 proc., vy-
resni nei 50 mety amziaus - 42 proc., ilga-
laikiai bedarbiai - 36,7 proc., nejgalieji asme-
nys - 7,7 proc. Labiausiai - 11,9 proc. suma-
Zéjo jaunimo iki 29 m. amziaus skaicius, ta-
Ciau 9,2 proc. padidéjo vyresniy nei 50 mety
asmeny ir 11,2 proc. ilgalaikiy bedarbiy skai-
cius.

Jdarbinimas subsidijuojant

|darbinimo subsidijuojant priemone pasi-
naudojo 5,4 tlkst. darbdaviy (2018 m. -
6,8 tukst.), 93,6 proc. asmeny priemoné
organizuota privacios nuosavybés jmonése.

| darbo rinkg padéta sugrjzti 7,2 tukst. darbo
ieSkanciy asmeny - tai beveik 7,0 tlkst. as-
meny maziau nei 2018 m. IS jy - 4,4 tdkst.
(61,8 proc.) buvo vyresni kaip 50 m. asmenys,
ilgalaikiai bedarbiai - 3,3 takst. (46,3 proc.),
jaunimas iki 29 m. - 1,1 tdkst. (14,9 proc.),
moterys - 3,4 tUkst. (47,2 proc.), nejgalieji -
608 (8,4 proc.).

Daugiausia darbo ieskanciy asmeny jdarbinta
pagalbiniais darbininkais - 1,2 tukst., pardaveé-
jais = 441, pardavimo vadybininkais - 318,
valytojais = 341, viréjais - 188, administrato-
riais — 1/7 asmenys.

Darbo jgudziy jgijimo rémimas

Darbo jgudzius jgijo 1725 darbo ieSkantys as-
menys arba 342 maziau nei 2018 m. Tarp pra-
déjusiy dalyvauti priemonéje dalyviy pirma
kartg pradedantys darbo veiklg pagal jgyta
kvalifikacijg ar kompetencijg sudaré

98,6 proc.

Per metus 37,8 proc. sumaZzéjo jaunimo iki
29 m., dalyvaujancio darbo jgudziy jgijimo
priemonéje, skaicius. 2019 m. jie sudaré tik
35,5 proc. tarp visy dalyviy, 2018 m. -

47,8 proc., taciau nuo 34,5 proc. iki

46,3 proc. padidéjo dalyvaujanciy ilgalaikiy
bedarbiy skaicius.

DidZiausig dalj asmeny, kuriems buvo nusta-
tytas darbo jgidziy jgijimo poreikis, sudaré
asmenys, jgije apskaitininko (132), viréjo (92),
vairuotojo-ekspeditoriaus (71), traktorininko
(51), automobilio vairuotojo (44), suvirintojo
(43), slaugytojo padéjéjo (41), valytojo (39)
kvalifikacijas.

Darbo jgudziy jgijimo rémimo priemonés
finansavimo galimybémis pasinaudojo

1,4 tdkst. darbdaviy, i jy - 13,9 proc. vykdé
gamyba, 86,1 proc. teiké jvairias paslaugas.
2018 m. Sia priemone pasinaudojo 1,7 takst.
darbdaviy.

|darbinimas subsidijuojant, sk.

14067 14002
9075
7128 7188
1639
892 586 693 608
e _ - e
2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
Bendras dalyviy sk. ~ ® Nejgalieji
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Parama judumui

Paramos judumui priemonéje dalyvavo

5,1 tUkst. darbo ieSkanciy asmeny, jsidarbinu-
siy pas 620 darbdaviy. 2018 m. §ia priemone
pasinaudojo 7,8 tukst. darbo ieSkanciy asme-

ny.

Daugiau nei tris kartus iSaugusj dalyviy skai-
iy salygojo teisinio reglamentavimo pasikei-
timas: Sia priemone gali pasinaudoti asmenys,
vykstantys j konsultavimg grupéms, ir darbda-
viai, teikiantys darbuotojy pavézéjimo paslau-
ga.

Darbo viety steigimo
subsidijavimas

2019 m. suteikus finansine paramg darbda-
viams, jsteigta 16 darbo viety nejgaliesiems,
kuriems nustatytas iki 55 proc. darbingumo
lygis. Tai 86 darbo vietomis maziau nei

2018 m. Daugiausiai laisvy darbo viety buvo
skirta metalo apdirbimo stakliy operatoriams
- 3, automobiliy vairuotojams, automobiliniy
krautuvy vairuotojams, pagalbiniams darbi-
ninkams - po 2 ir kt.

Daugiau nei 87 proc. jkurty naujy darbo viety,
praéjus 36 mén. po jy jsteigimo, buvo islaiky-
tos. Palyginti su praéjusiais metais, Sis rodiklis
iSaugo 2,4 proc.

Savarankiskas uzimtumo
rémimas

Realig valstybés paramg verslo pradzios idé-
joms jgyvendinti ir pirmajai savo darbo vietai
sukurti gavo 210 jaunuoliy iki 29 m., taip pat
11 asmeny, turinciy negalig. Taciau 2019 m.
dél sumazéjusiy finansavimo galimybiy sava-
rankisko uzimtumo priemonés pagalba, jauni-
mas iki 29 m. amZiaus beveik 2 kartus maziau
jsteigé darbo viety negu 2018 m.

Gave subsidijas, sau darbo vietas sukaré 17
fotografy, 10 plataus profilio statybininky, 9
automobilio mechanikai, 5 santechnikai, 5
automobilio Saltkalviai ir kt. Daugiausiai naujy
darbo viety per metus jsteigta Kauno (62 vie-
tos) ir Siauliy (48) regionuose.

Savarankisko uzimtumo priemoneé - efektyvi
uzimtumo priemoné, kadangi po naujos dar-
bo vietos jsteigimo praéjus 36 mén., 2019 m.
per 95 proc. mikrojmoniy toliau vykdé veikla,
o praéjus 48 mén. nuo vietos jsteigimo, veiklg
vykdé net 85 proc. subsidijy gavéjy.

Pagal savarankisko uzimtumo rémimo
priemone sukurtas naujy darbo viety skaicius

210

128

404

210

2015 m. 2016 m.

2017 m.

2018 m. 2019 m.
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Vietiniy uzimtumo iniciatyvy
projektai regionuose

Smulkus ir vidutinis verslas, steigdamas dar-
bo vietas, gali pasinaudoti negragZintina para-
ma, teikdamas vietiniy uZimtumo iniciatyvy
(VUI) projekto paraiskas i$ didZiausio nedarbo
teritorijy.

2019 m. jsteigtos 368 naujos darbo vietos,
tai 63 maziau nei 2018 m. Daugiausiai - 26
naujose darbo vietose buvo jdarbinta auto-
mobiliy krautuvy vairuotojy, 24 - mikroauto-
busy vairuotojai, 21 - sunkvezimio vairuoto-
jas, 16 — automobilio vairuotojy, 15 - ekskava-
toriaus masinisty, 15 - statybos darby briga-
dininky, 14 - automobiliy vairuotojy, 13 -
medienos apdirbimo staklininky operatoriy ir
kt.

Tai labai efektyvi uzimtumo rémimo priemo-
ne, praejus 36 meéen. nuo vietos jsteigimo,

91 proc. jsteigty darbo viety dirbo Uzimtumo
tarnyboje registruoti darbo ieskantys asme-
nys.

Uzimtumo didinimo programos

UZimtumo didinimo programas jgyvendina
Salies savivaldybés nuo 2017 m. liepos 1 d.
UZimtumo didinimo programy tikslas - inte-
gruoti darbo ieSkancius Zmones j darbo rinka,
siekiant joje ilgiau iSlaikyti, suteikti darbg ilga-
laikiams bedarbiams ir kitiems ieSkantiems
darbo asmenims, padéti jiems greiciau inte-
gruotis j darbo rinkg, sudarant jiems salygas
uzsidirbti pragyvenimui 1éSy, mazinti socialine
atskirtj ir nedarbo pasekmes.

2019 m. Uzimtumo didinimo programose da-
lyvavo 4042 darbo ieSkantys asmenys: mo-
terys sudaré 40,7 proc., jaunimas iki 29 m. -
2,8 proc., nejgalieji - 6,7 proc., vyresni nei 50
mety asmenys - 61,8 proc. Tai populiari prie-
moneé vyresnio amziaus darbo ieskanciy as-
meny uzimtumui didinti - jie sudaré per

60 proc. visy dalyviy. Pasibaigus dalyvavimui
programoje, per 3 mén. kas penktas dalyvis
jsidarbino.

UZimtumo didinimo programos padeda
spresti ir ilgalaikio nedarbo problema - pernai
jose dalyvavo 1781 ilgalaikis bedarbis.

UZimtumo didinimo programy pagrindines
veiklas sudaré miesty, gyvenvieciy gatviy,
keliy, pakeliy bei teritorijy tvarkymo, apzeldi-
nimo, zeldiniy priezitros darbai, socialinés bei
visuomeninés paskirties objekty rekonstrukci-
jos, smulkaus remonto, istorijos ir kultlros pa-
veldo, muziejy, kapiniy, parky ir kity saugo-
my bei turinciy isliekamajg verte objekty tvar-
kymo pagalbiniai darbai.

Jaunimas, vyresnieji ir ilgalaikiai bedarbiai da-
lyvaudami uzimtumo didinimo programoje
dirbo socialiniy paslaugy darbus, patalpy bei
aplinkos tvarkymo pagalbinius darbus socia-
linés bei visuomeninés paskirties jmonése,
jstaigose ir organizacijose, dokumenty tvarky-
mo, apskaitos, knygy fondy ir archyvy - savi-
valdybiy biudzetinése jstaigose bei visuome-
niniais pagrindais veikianciose organizacijose.
Pasibaigus programai, per 3 mén. kas penktas
dalyvis jsidarbina.
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Profesinés reabilitacijos
programa

Profesinés reabilitacijos programoje 2019 m.
dalyvavo 557 asmenys, 359 maZiau nei

2018 m. Jos dalyviai pasirinko 111 skirtingy
profesinio mokymo programuy, i$ kuriy pak-
lausiausios - apskaitininko, pagalbinio virtu-
vés darbuotojo, prekybos salés darbuotojo,
manikidrininko, slaugytojo padeJ éjo, siuvimo
operatoriaus, lankomosios prieZitros darbuo-
tojo, valytojo ir kt. Populiariausiy profesijy,
kurias renkasi nejgalls asmenys, sgrasas isliko
toks pat kaip ir 2018 m.

Profesinés reabilitacijos paslaugas Salyje teiké
14 centry. 2019 m. dalyvavimg programoje
baigé 400 asmeny, i$ kuriy 189 pradéjo veik-
lg pagal verslo liudijimg. 2019 m. profesinés
reabilitacijos programa baigusiy dalyviy iSsi-
laikymo darbo rinkoje apimtys, palyglntl su
2018 m., po programos baigimo praéjus

12 mén., sieké 42,5 proc. arba 3,3 proc.
daugiau nei 2018 m.

Socialiniy jmoniy
administravimas
20719 m. pabaigoje veike 173 socialinés jmo-

nés, is jy - 54 turéjo nelgallqm socialinés j jmo-
nés statusg. 2019 m. sumazéjo soaallnlq jmo-

niy skaiCius - statusas panaikintas 7 jmonéms.

Siose jmonése dirbo 10884 darbuotojai, i$ jy
- 10020 priklausé nejgaliyjy tikslinei grupei.
Daugiausiai dirbo asmenys, kuriems nustaty-
tas 30-40 proc. darbingumo lygis - 5357, su
45-55 proc. darbingumo lygiu = 4 105 ir iki
25 proc. darbingumo lygiu - 558 asmenys su
negalia. Siose jmonése dirba ir 1238 pensinio
amziaus asmenys, kuriems nustatytas specia-

liyjy poreikiy lygis.

Socialinése jmonése dirbanciy asmeny skai-
Cius per metus padidéjo 29,3 proc. punkto,
palyginti su 2018 m. Nejgaliyjy tikslinei gru-
pei priklausanciy asmeny skaicius per tg pat;
laikotarpj padidéjo 25,5 proc. punktu.

Profesinés reabilitacijos programos dalyviai

2014 m. 2015 m. 2016 m.

0-25 M 30-40

2017 m. 2018 m. 2019 m.

45-55
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2019 m. jgyvendinti
ESF projektai

»TAPK - Tavo ateities perspektyvy karimas*
jgyvendinimas

2019 m. projekto veiklose pradéjo dalyvauti
beveik 11,7 takst. ilgalaikiy, nekvalifikuoty ir
turinciy negalig asmeny. Daugiausiai -

5,1 tdkst. rinkosi profesinj mokyma, 3,6 tukst.
asmeny buvo jdarbinti subsidijuojant, 629
asmenys pasinaudojo paramos judumui prie-
mone, apie 1,7 tikst. jgijo darbo jgudzius, 659
dalyvavo staZzuotéje, 252 - dalyvavo pameis-
trystéje, 509 - neformaliojo Svietimo ir savis-
vietos bUdu jgyty kompetencijy pripazinime.

Projekte numatyta galimybé asmenims daly-
vauti kompleksinése priemonése. Komplek-
sinis paslaugy paketas daugiausiai buvo sia-
lomas baigusiems profesinj mokymag ir darbo
gud2|us jgijusiems konkreciose darbo vietose
- Sia galimybe pasinaudojo 294 asmenys,

taip pat kompleksinés priemonés buvo taiky-
tos paramos judumui ir jdarbinimo subsidijuo-
jant priemonése dalyvaujantiems 194 asme-
nims. Dalyvavimg projekte 2019 m. baigé
12,9 tdkst. asmeny, i$ jy - 8,7 tokst. jsidarbi-
no (60,8 proc.). Naujas kvalifikacijas ar kom-
petencijas jgijo 5,7 tlkst. asmeny.

»Pasinaudok galimybe*

Projekto tikslas - padéti vyresniems nei 54
mety darbo neturintiems asmenims jgyti kva-
lifikacija, tobulinti kompetencijg ir integruotis |
darbo rinka. Sio projekto jgyvendinimo metu
planuojama, kad 7,2 tikst. vyresniy nei 54
mety darbo ieSkan&iy asmeny jgis profesijas,
8,3 tukst. bus jdarbinti subsidijuojant.

2019 m. projekto veiklose pradéjo dalyvauti
beveik 5 tikst. asmeny, i$ jy - jdarbinti sub-
sidijuojant 3,2 tukst., jgis naujas kvalifikaci-
jas/kompetencijas - 1,7 tikst. asmeny. Pernai
projekte baigé dalyvauti 5,1 tdkst., i§ jy -
3707 jsidarbino (72,1 proc.). I$ jgijusiy nau-
jas profesijas - 1857 asmenys (48,4 proc.)
jsidarbino.

,,Buk verslus“

Projektas pradétas jgyvendinti 2019 m. sausio
23 d., jo tikslas - padidinti darbo neturinciy
asmeny uzimtuma, remiant naujy darbo viety
steigima.

2019 m. pasinaudojus ES parama jsteigtos
567 naujos darbo vietos, i$ jy - savarankisko
uzimtumo rémimo priemonés pagalba - 191,
darbo viety steigimo subsidijuojant - 8, ir vie-
tiniy uZimtumo iniciatyvy - 368. Per projekto
jgyvendinimo laikotarpj j jsteigtas naujas dar-
bo vietas numatoma jdarbinti 1880 asmeny.

»Profesiné reabilitacija“

Profesinés reabilitacijos programoje, kuri pa-
deda atstatyti prarastg darbinguma asmenims
su negalia, pradéjo dalyvauti 230 asmenuy.
Dalyvaujantys programoje pasirinko 111 pro-
fesinés reabilitacijos mokymo programuy, i$
kuriy paklausiausios - apskaitininko, pagalbi-
nio virtuvés darbuotojo, prekybos salés dar-
buotojo, manikitrininko, slaugytojo padéjéjo,
siuvimo operatoriaus, lankomosios priezitros
darbuotojo, valytojo ir kt. Populiariausiy pro-
fesijy, kurias renkasi nejgalls asmenys, sagra-
Sas iSliko toks pat kaip ir 2018 m.

Profesinés reabilitacijos paslaugas Salyje teiké
14 centry. 2019 m. dalyvavimg programoje
baigé 400 asmenuy, i$ kuriy 189 pradéjo veik-
lg pagal verslo liudijima, dalyvavimg nutrauké
45 asmenys. 2019 m. profesinés reabilitacijos
programa baigusiy dalyviy issilaikymo darbo
rinkoje apimtys, palyglntl su 2018 m., po
programos baigimo praéjus 12 mén. sieké
42,5 proc. arba 3,3 proc. daugiau nei 2018 m.
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lgyvendinti Jaunimo

garantijy iniciatyva ir
kitas jaunimo uzimtumag
skatinancias programas
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Sestieji Jaunimo garantijy metai

2019 m. darbo ieskojo 8,4 tikst. absolventy,
Jaunimo situacija darbo rinkoje 2018 m. - 9,5 tukst. Absolventy dalis tarp re-
gistruoty jauny nedirbanciy asmeny sudaré

UZimtumo tarnybos informacinéje sistemoje 1/O|’6 prog.,K2018 m. _k1.2v’.1 prgc.,l daugia:\si_ai
2020 m. sausio 1d. registruota 26,9 takst. liniaus Ir Kauno apskriciy absolventy. Apie

16-29 m. jaunuoliy - tai 576 daugiau ne 43 proc. registruoty absolventy baigé profe-

2019 m. pradzioje. Jie sudaré 17,9 proc. visy sinio mokymo jstaigas, 34 proc. - universite-
darbo ieskanciy asmeny (2019 m. sausio 1d. tus, 23 proc. - kolegijas.

- 17,0 proc.). Per metus jdarbinta 49,3 tkst. jaunimo iki 29

m. - 6,8 proc. daugiau nei 2018 m.

(46,2 takst.). 5,7 tUkst. jaunuoliy iki 29 m. da-
lyvavo Uzimtumo tarnybos jgyvendinamo-
se priemonése, padedanciose jsitvirtinti dar-
bo rinkoje. Dauguma rinkosi paramg moky-
muisi — pradéjo mokytis darbo rinkoje pa-
klausiy profesijy - 1,9 ttkst., jsidarbino pagal
pameistrystés darbo sutartj - 108, atliko prak-
tikg - 104, pasitikrino per gyvenimg sukaup-

| UZimtumo tarnybg dél darbo paieskos krei- tas kompetencijgs ir jgijo jas patvirtinantj dip-

pési 78,8 tukst. jauny 16-29 m. asmeny. Per- loma ar pazymejima - 46 jaunuoliai.
nai 44,0 proc. 16-29 m. registruoto jaunimo
neturéjo profesinio pasirengimo, 55,0 proc. -
buvo jgije profesijg ar specialybe.

Zemiausias jaunimo iki 29 m. nedarbas fik-
suotas Skuodo - 2,2 proc., Pagégiy -

2,3 proc., Neringos - 2,4 proc., Sakiy -

3,2 proc. ir Kretingos - 3,3 proc. savivaldy-
bése. Auksciausias nedarbas buvo registruo-
tas Alytuje - 7,8 proc., Visagine - 7,6 proc.,
Lazdijuose - 7,5 proc., Zarasuose - 7,5 proc.
ir Kaune - 6,8 proc.

1,7 tUkst. jaunuoliy jdarbinti subsidijuojant ir
jgyja darbo jgudziy. 1,6 tikst. jaunuoliy rado
|Gkescius atitinkancias darbo vietas, taciau
nutolusias nuo jy gyvenamosios teritorijos,
todél Siy jaunuoliy mobilumui ir jsitvirtinimui
darbo rinkoje skirta parama kelionés islai-
doms. 563 jaunuoliai kreipési j UZimtumo
tarnybg ir gavo paramg darbo vietoms steigti.

Per metus 0,4 proc. punkto sumaZzéjo pro-
fesijg ar specialybe turinc¢iy asmeny, bet

0,4 proc. punkto padidéjo jaunuoliy be kvali-
fikacijos. Daugéjant jaunuoliy be kvalifikaci-
jos, svarbios tampa jvairios perkvalifikavimo
programos, nes nekvalifikuotiems darbuoto-
jams vis sunkiau rasti darba.




Jaunimo (16-29 m.) aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy jgyvendinimo efektyvumas

Trumpalaikis integracijos j darbo rinkg vertinimas, proc.

71,7 73,5 69.7
63,6
58,7
54
42,9
32,6
I 26,2

83,2 82,1

78,4
731706
49,1 47,3
2,7
|

Profesinis mokymas Pameistrysté Stazuoté

M pol4d. po3mén. M po 6 mén.

ESF projektai
»Jaunimo socialiniy kompetencijy didinimas“

Sis projektas pradétas jgyvendinti 2019 m.
geguzeés 27 d., veiklos startavo nuo 2019 m.
lapkri¢io 11 d. Projekto tikslas - sumazinti ne-
dirbancio, nesimokancio ir mokymuose neda-
lyvaujancio 16-29 mety amziaus jaunimo
skaiciy, jgyvendinant ankstyvos intervencijos
ir aktyvumo skatinimo priemones. Praéjusiais
metais remiamose intervencijose jau dalyva-
vo 969 asmenys iki 29 mety amziaus, i$ jy -
504 asmenys buvo 25-29 m. amZiaus.

,Jaunimo uzimtumo skatinimas“

Praéjusiy mety kovo mén. 15 d. pradétas jgy-
vendinti naujas jaunimo uzimtumg skatinantis
projektas, kurio tikslas - sumazinti nedirban-
¢io, nesimokancio ir mokymuose nedalyvau-
jancio 16-29 mety amZiaus jaunimo skaiciy.
2019 m. aktyvios darbo rinkos priemonése
pradéjo dalyvauti 243 asmenys, 13 jau jgijo
kvalifikacija.

Neformalaus
Svietimo ir

|darbinimas
subsidijuojant

Darbo jgtdziy
igijimo rémimas

saviSvietos badu
igyty kompetencijy

pripazinimas

»Naujas startas“

Per 2015 m. gruodzio 9 d. - 2019 m. lapkri-
¢io 30 d. projekto jgyvendinimo laikotarpj
uzimtumas suteiktas beveik 17,0 tlkst. darbo
ieSkanciy jauny asmeny iki 29 m. Beveik

13,0 tdkst. projekto dalyviy jgijo kvalifikacijg
arba kompetencija, per 7,6 tikst. asmeny jsi-
tvirtinti darbo rinkoje padéjo remiamojo jdar-
binimo priemonés. Subsidijy pagalba 340
jauny asmeny jsteigé naujas darbo vietas sau.
Per visg projekto jgyvendinimo laikotarpj jauni
dalyviai, kurie baigé dalyvauti Jaunimo uzim-
tumo iniciatyvos remiamoje intervencijoje -
73 proc.

2019 m. projekto veiklose pradéjo dalyvauti
358 jauni asmenys, veiklas baigé 589 dalyviai,
i$ jy = 194 jaunuoliai jgijo naujas profesines
kvalifikacijas, 3 jsteigé sau darbo vietas.
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Mano karjeros
kelias

Jaunimo
darbo centras

i

Jaunimo darbo centry
veikla

2019 m. toliau sékmingai buvo vykdomos
veiklos, jgyvendinant Jaunimo garantijy ini-
ciatyva. Plétojama partnerysté su socialiniais
partneriais, Svietimo jstaigomis, nevyriausybi-
némis, savanoriskg darbg sitlan¢iomis orga-
nizacijomis, teritoriniu ir nacionaliniu lygiu sie-
kiant sukurti kompleksiskuma, teikiant profe-
sionalias paslaugas ir skatinant tvary jaunimo
uzimtuma.

2019 m. Jaunimo darbo centruose (JDC)
informavimo ir konsultavimo paslaugos su-
teiktos 86,1 tlkst. darbo ieskanciy asmeny.
Informacija apie laisvas darbo vietas, studijy
programas, profesijos pasirinkimg ir kt. klausi-
mus individualiai suteikta 30,6 tdkst. asme-
ny, informuota telefonu, el. pastu ir internetu
- 36,6 tukst. asmeny.

Klientai konsultuojami gyvenimo aprasymo
(CV), motyvacinio laisko rasymo ir darbo pa-
ieSkos, profesijos pasirinkimo, karjeros plana-
vimo, pasirengimo pokalbiui su darbdaviu ir
kitais klausimais. Norintys uzsiregistruoti
UZimtumo tarnyboje buvo informuojami apie
reikalingus pateikti dokumentus, socialines
garantijas, jaunimui teikiamas galimybes da-
lyvauti Uzimtumo tarnybos jgyvendinamuose
projektuose.

JDC lankytojai buvo konsultuojami kaip nau-
dotis UZimtumo tarnybos elektroninémis pas-
laugomis, informuojami apie galimybe apsi-
lankyti renginiuose, dalyvauti verslumo ir
motyvacijos skatinimo uzsiémimuose, jvai-
riose savanoriskose veiklose, jgyti kompeten-
cijy socialiniy partneriy organizuojamuose
mokymuose. Konsultuota apie galimybes da-
lyvauti aktyvios darbo rinkos politikos priemo-
nése, Talenty banko programoje, registracijos
ir lankymosi UZimtumo tarnyboje tvarka.

Organizuoti motyvavimo, mokomieji ir su
partneriais uzsiémimai - ,,Pasimatuok profesi-
ja“ »Pirmas darbas. Kg turi zinoti?“, ,,Profesiné
karo tarnyba“, kuriuose dalyvavo 36,9 tukst.
asmeny. Taip pat iSvaziuojamieji uzsiemimai,
kurie pagal poreikj buvo inicijuoti ir mokykly,
ir Jaunimo darbo centro atstovy.
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Dazniausiai vyksta susitikimai/diskusijos Sio-
mis temomis: ,Absolventy kelias j darbo rin-
ka“, ,PazZink profesijy Zzemélapj*, ,,Karjeros star-
tas“ UZsiémimuose apsilanké 21,8 tikst. as-
meny. ISaugo mokiniy, norinciy dirbti vasaros
atostogy metu, susidoméjimas informaciniais
renginiais, seminarais, susitikimais su darbda-
viais bei individualiomis konsultacijomis jsi-
darbinimo klausimais. Toliau populiarinami is-
vaziuojamieji renginiai, vizitai j jjnones, susi-
tikimai su moksleiviais, kuriuose pristatomos
regione paklausios profesijos ir regiono darb-
daviai. Jaunimo darbo centry atstovai kasmet
vis aktyviau yra kvie¢iami dalyvauti aukstyjy
mokykly rengiamose studijy bei karjery mu-
gése.

Renginiy metu pristatomos UZzimtumo tarny-
bos ir jaunimo darbo centry paslaugos, situ-
acija darbo rinkoje bei darbo rinkos tendenci-
jos.

Siekiant sukurti patrauklius, dinamiskus uzsié-
mimus jaunimui, ieSkomi nauji, karybiski, Zai-
dybiniai metodai, kurie taikomi jaunimo darbo
centry veikloje - nauji profesinio orientavimo
ir motyvavimo jrankiai, pvz., ,Jobpics“ pade-
da nustatyti pomégius, svarbius renkantis
profesija, tinka individualioms ir grupiy kon-
sultacijoms. ,,Point of you*® skirtas padeéti is-
plésti saves pazinimo, asmenybiniy klid&iy
identifikavimo, profesinio augimo ir tobuléji-
mo galimybes. Tai puiki priemoné, dirbant su
motyvaciniy seminary ,,A$ galiu® dalyviais ir
maziau motyvuotais jaunuoliais.

Jaunimo darbo centras socialinio tinklo
~Facebook paskyroje viesino jaunimui aktu-
alig informacijg apie darbo rinkg, jauny Zmo-
niy sékmeés istorijas, atvirus jaunimo darbo
centry organizuojamus renginius.
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Jaunimo darbo centry darbuotojai vis daz-
niau kvieCiami atvykti j mokyklas, pristatyti
paslaugas, dalyvauti susitikimuose su poten-
cialiais darbdaviais.

Penktg kartg dalyvauta ,Litexpo* vykusioje
tarptautinéje mokymosi, studijy ir karjeros
planavimo parodoje ,,Studijos 2019 Dalyva-
vimas parodoje buvo puiki profesinio orien-
tavimo platforma, kur besimokantis jaunimas
galéjo iSsiaiskinti gebéjimy poreikius ir asme-
nybés polinkius profesijoms.

Bendradarbiavimas

UZimtumo tarnyba kartu su Alytaus miesto
savivaldybe ir Jaunimo reikaly departamentu,
vadovaujantis sékmingais uZsienio Saliy pa-
vyzdziais, 2019 m. balandzio 12 d. jsteigé pir-
majj Lietuvoje regioninj karjeros centrg ,,Kar-
jeras® kuris veikia Alytaus jaunimo darbo
centro patalpose.

AUJIENDS, AKTUALI INFORMACUA

~Karjere“ pagal grafikg moksleivius konsultuo-
ja Uzimtumo tarnybos, Jaunimo reikaly de-
partamento darbuotojai, keturiy miesto gim-
nazijy profesijy pataréjai ir Alytaus pedago-
ginés psichologinés tarnybos psichologai.

Pernai karjeros centre 131 moksleiviui suteik-
tos individualios konsultacijos studijy, profesi-
jos, mokomuyjy dalyky pasirinkimo ir saves
pazinimo temomis. Dél individualiy konsul-
tacijy daZniausiai kreipési antros gimnazinés
klasés moksleiviai (36 proc.) ir ketvirtos (21
proc.), studentai ir profesinés mokyklos mo-
kiniai (15 proc.), progimnazijy moksleiviai (5
proc.). Kas antras ,,Karjere® apsilankes gimna-
zistas doméjosi jsidarbinimo vasaros atostogy
metu galimybémis.

Regioninio karjeros centro komanda organi-
zavo 26 informacinius, profesinius ir moty-
vacinius renginius moksleiviams. ,,Karjere® jau
pasiradyta 15 bendradarbiavimo susitarimy su
Alytaus miesto jmonémis ir organizacijomis,
kurios nori prisidéti prie moksleiviy profesinio
orientavimo.
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Tikslas ,,Gerinti teikiamy
paslaugy kokybe“
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Elektroninés paslaugos

Nedarbo iSmoky koordinavimas Europos
Sajungoje

Sukurta Europos infrastruktaros tinkly prie-
monés telekomunikacijy srityje léSomis finan-
suojama Elektroniniy socialinés apsaugos in-
formacijos mainy sistemos (EESSI) nacional-
iné UZimtumo tarnybos dalis. Modulis skirtas
elektroniniams struktdrizuotiems dokumen-
tams pildyti, siysti, saugoti bei keistis infor-
macija, susijusia su registracija Uzimtumo tar-
nyboje, teisés gauti nedarbo draudimo iSmo-
kg iSsaugojimu, darbo paieska ir kitais UZimtu-
mo tarnybos kompetencijai priskirtais nedar-
bo iSmoky koordinavimo klausimais.

EESSI sistema skirta Europos Sgjungos valsty-
biy nariy kompetentingy socialinés apsaugos
jstaigy specialistams, skiriantiems socialinés
apsaugos iSmokas pagal koordinavimo regla-
mentus.

Laisvo darbuotojy judéjimo uztikrinimas

UZimtumo tarnybos bazéje sukurta Europos
Komisijos koordinuojamo bendradarbiavimo
tinklo (EURES) interneto svetainé lietuviy kal-
ba. Tinklo paskirtis - uztikrinti laisvg darbuo-
tojy judéjimg Europos Sajungos ir Europos
Ekonominés Erdvés Salyse narése bei Svei-
carijoje, o minétos interneto svetainés sukl-
rimu siekiama kaip galima greiciau ir placiau
pateikti aktualig informacijg nacionaline kalba
apie laisvo darbuotojy judéjimo galimybes.

Duomeny atvérimas

2019 m. UZimtumo tarnyba pradéjo dalyvauti
Europos Sgjungos struktdriniy fondy léSomis
finansuojamame projekte ,,Atviry duomeny
platformos, jgalinancios efektyvy viesojo sek-
toriaus informacijos pakartotinj panaudojimag
verslui, ir jos valdymo jrankiy sukdrimas®.
2019 m. buvo inventorizuojami UZimtumo
tarnybos valdomos informacinés sistemos
duomeny rinkiniai ir rengiami pateikimui In-
formacinés visuomenés plétros komiteto ku-
riamam Atviry duomeny portalui.

Unifikuoty elektroniniy paslaugy karimas

UZimtumo tarnyba 2019 m. aktyviai dalyvavo
Informacinés visuomenés plétros komiteto
vykdomame projekte ,,Valstybés informaciniy
istekliy sgveikumo platformos (VIISP) portalo
patogumo vartotojams, platformos duomeny
mainy jrankiy vystymas, bendro naudojimo
paslaugy sukdrimas®. Projekto tikslas - gerinti
gyventojy, verslo ir institucijy aptarnavimag
VIISP aplinkoje diegiant technologiskai ino-
vatyvius elektroninius sprendimus ir teikiant
pazangias viesasias ir administracines paslau-
gas gyventojams ir verslui bei didinant elek-
troniniy paslaugy prieinamuma. Projekto me-
tu UZimtumo tarnyba kartu su Informacinés
visuomenés plétros komitetu identifikuoja
UZimtumo tarnybos paslaugas, kuriy teikima
galima centralizuoti kartu su kity valstybés
tarnyby paslaugomis Elektroninés valdZios
vartuose.

Techninis elektroniniy paslaugy ir veiklos
uztikrinimas

Siekiant uZtikrinti UZimtumo tarnybos teikia-
my elektroniniy paslaugy nuolatinj teikimg ir
UZimtumo politikos jgyvendinimg, asmens
duomeny apsaugg ir informaciniy sistemy pa-
tikimuma, 2019 m. jsigytos naujos tarnybinés
stotys, pakeisianCios nusidévéjusias ir nepati-
kimas. Siuo metu vykdomi tarnybiniy stociy

atnaujinimo, konsolidavimo ir naSumo kélimo
darbai.

Darbo organizavimo ir atsiskaitymo uz rezul-
tatus skaitmenizavimas

Siekiant optimizuoti darbo veikly organiza-
vima, uztikrinti greitg atsiskaityma uz darbo
rezultatus, sudaryti sglygas ir paskatinti ben-
dradarbiavimg vykdant uzduotis, 2019 m.
buvo pereita prie kompiuterinés debesijos
technologijomis paremto darbo modelio,
jsigytos Sia technologija pagrjstos pro-
graminés jrangos licencijos - MS Office 365.
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Priemoniy jgyvendinimo
priezilra

2019 m. atlikus planinius patikrinimus jmoné-
se, jgyvendinanciose aktyvios darbo rinkos
politikos priemones, nustatyti netinkamai
vykdomi sutartiniai jsipareigojimai. DaZniau-
siai véluojama UzZimtumo tarnybai pateikti
darbo uzmokescio iSmokéjimo dokumentus,
darbo sutartyse nenustatyti darbo uzmokes-
Cio iSmokéjimo terminai. |gyvendinant para-
mos darbo vietoms steigti priemone nerastos
uz subsidijos |éSas pirktos darbo priemonés,
pakeistos | jsteigtg darbo vietg jdarbinto as-
mens darbo funkcijos, darbo vieta, neap-
draustas uZ subsidijos |éSas pirktas turtas,
nesilaikyta sutartyje numatyty terminy laiku
pranesti UZimtumo tarnybai apie atleidziamus
asmenis, neuZpildyta atsilaisvinusi jsteigta
darbo vieta per 30 d. d., nepateiktos ketvir-
Cio veiklos ataskaitos. Profesinio mokymo da-
lyviai pasirasytinai nesupazindinami su teori-
nio ir praktinio mokymo sglygomis. Jokiy pa-
Zeidimy nenustatyta jmonése, jgyvendinan-
Ciose profesine reabilitacija.

Po atlikty patikrinimy Gkio subjektai infor-
muojami dél jgyvendinamy priemoniy sutarti-
niy jsipareigojimy netinkamo vykdymo su nu-
rodytais terminais juos iStaisyti. Pateikta 10
tarnybiniy pranesimuy.

Ukio subjektams teiktos rekomendacijos tin-
kamai vykdyti sutartinius jsipareigojimus nu-
statytais terminais. ISanalizavus Valstybinés
darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos teikiamy socialiniy jmoniy
patikrinimy klausimynus, apibendrinti patikri-
nimy rezultatai vertinami ir sprendziama dél
tolesniy veiksmy (valstybés pagalbos stabdy-
mo, statuso naikinimo). Socialiniy jmoniy pa-
tikrinimy klausimais nuolat bendradarbiauta
su klienty aptarnavimo departamentais, Vals-
tybine darbo inspekcija, teikta informacija ir
rekomendacijos Uzimtumo tarnybos sociali-
niy jmoniy reikaly komisijos darbo grupei.

2019 m. patikrintos 123 (70 proc.) socialinés
jmonés, i$ jy - 107 nenustatyta pazeidimy
(sudaro 86,99 proc. visy atlikty patikrinimy),
16 - nustatyti neatitikimai (13,01 proc. visy
tikrinty socialiniy jmoniy), 14 socialiniy jmoniy
sustabdyta valstybés pagalba, i$ jy - 12 socia-
liniy jmoniy atnaujinta valstybés pagalba, 6
panaikintas socialinés jmonés statusas, 3 vyk-
dant teismo nutarimus atstatytas socialinés
jmonés statusas. Analizuoti Gkio subjekty
atsiliepimai - per 2019 m. grjztamojo rysio
sistemoje uzpildyti 479 (31, 98 proc. tikrinty
Gkio subjekty) Gkio subjekty atsiliepimai: pa-
tikrinimy atlikimg labai gerai jvertino 388 dkio
subjektai, gerai — 83, vidutiniskai - 3, blo-

gai - 5.

Ukio subjektai netinkamai vyk-

Tikrinama I$ viso atlikta Planiniai Neplaniniai  de sutartinius jsipareigojimus
priemoné patikrinimy, sk patikrinimai sk. patikrinimai sk. " 7
SK. %
IS VISO 1512 1498 14 373 24,7
Remigmasis 77 77 0 7 9,1
jdarbinimas
Vietines
uzimtumo 231 227 4 78 33,8
iniciatyvvos
Darbo viety
steigimas 249 246 3 64 25,7
Savarankisko
uzimtumo 913 909 4 222 24.3
rémimas ’
Profesinis
mokymas 25 23 2 1 4
Profesiné
reabilitacija 17 16 1 1 5,9
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Dokumenty valdymas

UZimtumo tarnyba didino elektroniniy doku-
menty srauto lygj - jeigu 2018 m. eletroniniy
dokumenty apyvarta jstaigose ir véliau klienty
aptarnavimo departamentuose sudaré 14,7
proc. nuo visy registruoty dokumentuy, tai
2019 m. jau jy buvo 26,9 proc. nuo visy uzre-
gistruoty dokumenty skai¢iaus. Rodiklis padi-
déjo 12,2 procentinio punkto. DidzZiausig
elektroniniy dokumenty srauto lygj pasieké
Klaipédos klienty aptarnavimo departamen-
tas - 30,1 proc., Uzimtumo tarnybos adminis-
tracijos padaliniai - 29,3 proc., Vilniaus klien-
ty aptarnavimo departamentas - 28,2 proc.,
Siauliy - 27,7 proc., Kauno - 24,5 proc. ir
Panevézio - 23,2 proc.

1§ viso 2019 m. uzregistruota 484,5 tkst. do-
kumenty, i$ jy - kompiuterinéje dokumenty
valdymo sistemoje ,DoclLogix“ - 98,7 proc.
yra prisegti arba susieti su kitais dokumentais.

Toliau tobulintas dokumenty valdymas - per
metus dokumentacijos plane ir kompiuteriné-
je dokumenty valdymo sistemoje ,,DocLogix*
sukurtos 223 naujos dokumenty bylos.

Turto optimizavimas

Siekiant efektyviai ir racionaliai naudoti skirtus
iSteklius, UZimtumo tarnyba 2019 m. perzit-
réjo jstaigos turimas patalpas ir turto centra-
lizavimo metu apie 20 proc. sumazino visy
tarnybos patalpy - nuo 40,0 tokst. kv.m. iki
31,5 tdkst. kv.m.

Elektroniniy dokumenty procentas, palyginti su
visais uzregistruotais dokumentais

2018 m. 2019 m.

vJI

B Popieriniai ir suskaitmeninti dokumentai

Elektroniniai dokumentai

2019 m. elektroniniy dokumenty procentas

Siauliy KAD
Panevézio KAD
Klaipédos KAD
Kauno KAD
Vilniaus KAD

UT administracija

0 10 20 30 40
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Kvalifikacijos tobulinimas

2019 m. UZimtumo tarnybos darbuotojams
buvo organizuotos 54 kvalifikacijos kélimo
programos. Kvalifikacijg kélé 26 proc. visy
darbuotojy. Didziausias démesys, kaip ir pra-
éjusiais metais, buvo skiriamas klienty aptar-
naujanciy specialisty kvalifikacijai tobulinti.
Ypac didelis démesys buvo skiriamas atvejo
vadybininky, dirbanciy su negalig turinciais
asmenimis kvalifikacijai tobulinti, taikant at-
vejo vadybos principg ir specialiyjy bei pro-
fesiniy gebéjimy, reikalingy konkre¢ioms, pa-
reigybés aprasyme nustatytoms funkcijoms
vykdyti. Kvalifikacijai tobulinti buvo panaudo-
ta 10561,78 Eur.

UZimtumo tarnyba bendradarbiauja su kito-
mis valstybinémis institucijomis - Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba, Kon-
kurencijos tarnyba, Ekonomikos ir inovacijy
ministerija bei aktyviai dalyvavo jy organizuo-
jamuose mokymuose: ,,Antikorupcinis visuo-
menés Svietimas ir informavimas®, ,,Regla-
mento dél DE MINIMIS, arba nereik§mingos,
valstybés pagalbos taikymas®ir ,Suteiktos
valstybés pagalbos ir nereik§mingos pagalbos
registro naudojimas®, ,Kokybisko konsultavi-
mo jgudziy tobulinimas Gkio subjekty veiklos
priezilrg atliekancioje institucijoje®, ,Siuolai-
kinés verslo prieziGros pagrindai“. 2019 m. Siy
institucijy organizuojamuose mokymuose da-
lyvavo 7 proc. visy darbuotojy.

IS Europos socialinio fondo finansuojamo
projekto ,Uzimtumo tarnybos veiklos efek-
tyvumo tobulinimas, inovatyviy paslaugy ka-
rimas” pagal veiklg ,,Darbuotojy specialiyjy
gebéjimy tobulinimas® mokymuose dalyvavo
86 proc. Uzimtumo tarnybos darbuotojy. 18
viso 184 grupéms buvo organizuojami ,,Ino-
vatyvis konsultavimo metodai“, ,Bendravi-
mas su klientais, sudétingy situacijy sprendi-
mo budai ,,Bendravimo jgtdziai darbe®,
»Darbas su darbdaviais®, ,Darbo su jaunimu
metodai, ,,ISoriné komunikacija“ ,Lyciy lygy-
bés nuostatos®, ,Strateginis valdymas ir vado-
vavimas®, ,,Vidiné komunikacija“, , Tarpkultari-
nés kompetencijos ugdymas®. Tiksliné grupé
- klienty aptarnavimo skyriaus specialistai ir jy
vadovai.

Kompetencijy modelio taikymas

2019 m. buvo sukurtas kompetencijy aplan-
kas 5 klienty aptarnavimo skyriy pareigy-
béms.

Kompetencijy aplankas buvo sukurtas Uzim-
tumo tarnybos misijai, vertybéms, strategi-
niams tikslams jgyvendinti, orientuojantis |
tiesiogiai klientus aptarnaujancius darbuoto-
jus - jdarbinimo konsultantus, karjeros kon-
sultantus, atvejo vadybininkus, paslaugy
darbdaviams specialistus ir klienty aptarnavi-
mo skyriy vedéjus. Sios kompetencijos bus
taikomos 700 darbuotojy.

Kompetencijy aplanko sukdrimo tikslas - di-
dinti teikiamy paslaugy kokybe klientams ir
uztikrinti efektyvy bei tvary Uzimtumo tarny-
bos tiksly jgyvendinimg vykdant Siuolaikiskg
Zzmogiskyjy istekliy vadybg (tinkama perso-
nalo atranka ir vadyba bei efektyvus ugdy-
mas). Pagal nustatytas kompetencijas bus at-
liekami darbuotojy reguliarls vertinimai, kuriy
metu bus identifikuojamos darbuotojy turi-
mos kompetencijos ir jy lygiai, atliekama nuo-
latiné analizé ir planuojamas tikslinis darbuo-
tojy ugdymas, atsizvelgiant j trikstamg Ziniy,
jgudziy, pozidrio, vidinés motyvacijos, asme-
niniy savybiy visumos poreikj, nustatant tin-
kamus ugdymo metodus.

Zmogiskyjy istekliy valdymas susijes su ilga-
laike jstaigos strategija, todél 2020 m. numa-
toma parengti kokybiskg kompetencijy aplan-
kg, kuris bus naudojamas formuojant kompe-
tentingg komandg UZimtumo tarnyboje pasi-
telkus patyrusiy psichology, kompetencijy
vertinimo metodiky kdréjy, vadybos konsul-
tanty praktiky komandg. Uzimtumo tarnyboje
zmogiskyjy istekliy valdymas organizuojamas
orientuojantis j darbuotojy kompetencijas
pagal konkrecias pareigybes.

2020 m. planuojami psichologiniai mokymai
apie klienty aptarnavima, sunkiai integruoja-
my klienty konsultavima, vidurinés grandies
vadovy mokymai (koucingo), viesojo kalbéji-
mo, komandos formavimo ir valdymo, indivi-
dualiy konsultacijy vedimo, komunikacijos so-
cialiniuose tinkluose.
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Viesieji pirkimai

Viesieji pirkimai atliekami vadovaujantis Lie-
tuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu
bei kitais vieSuosius pirkimus reglamentuo-
janciais teisés aktais, siekiama uztikrinti, kad
viesyjy pirkimy proceso organizavimas ir vyk-
dymas UZimtumo tarnyboje bty efektyvus,
i$ biudzeto ir kity finansavimo $altiniy skirtos
léSos buty naudojamos racionaliai, vykdant
pirkimus baty laikomasi lygiateisiSkumo, ne-
diskriminavimo, abipusio pripazinimo, pro-
porcingumo ir skaidrumo principy.

Uzimtumo rémimo
priemoniy finansavimas

UZimtumo tarnyba Salies gyventojy uzimtu-
mui didinti panaudojo 106,4 min. Eur, i$ jy
valstybés biudzeto lésy - 60,1 min. Eur, Euro-
pos socialinio fondo léSy - 45,6 min. Eur.

Aktyvioms darbo rinkos politikos priemonéms
jgyvendinti panaudota apie 46,3 min. Eur, tai
sudaro 0,10 proc. 2019 m. bendrojo vidaus
produkto (BVP), darbo rinkos paslaugoms
teikti panaudota 24,8 min. Eur, socialinéms
jmonéms - 32,8 min. Eur, profesinés reabi-
litacijos programai vykdyti - 1,8 min. Eur,
nuolatine privalomajg pradine karo tarnybg
atlikusiy karo prievolininky subsidijai mokéti -
0,7 min. Eur. 2018 m. uzimtumui panaudota
130,1 min. Eur.

Viesieji pirkimai 2019 m.

Prekés, Prekeés,
pirkimy verté Eur su
skaicius PVM

Paslaugos,
pirkimy

Pirkimo biidas .
skaicius

Paslaugos,
verté Eur su

Darbai, IS viso, IS viso,
verté pirkimy verté
Eur su skaicius Eur su

PVM PVM

Darbai,
pirkimy
PVM skaicius

Pirkimai, atlikti
naudojantis
Centrinés
perkanciosios
organizacijos 28
informacinés
sistemos (CPO
IS) elektroniniu
katalogu

571435,82 25

179645,11 - - 53 751080,92

Pirkimai, atlikti
naudojantis
Centrine vieSuyjy
pirkimy 12
informacine
sistema (CVP IS)

1160237,77 17

576182,80 - - 29

1736420,57

Zodinés sutartys
(saskaitos-
faktiros, 188
neskelbiami
pirkimai)

42225,18 310

80785,88 41 17894,14 539 140905,20

Sutartys rastu
(neskelbiami 2
pirkimai)

11060,00 14

65925,04 6 47494,57 22 124479,61




EURES - galimybé laisvai
asmenims judeti Europoje
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Uzimtumo tarnybos EURES (Europos uZimtu-
mo tarnyby tinklas) nacionalinio koordinavi-
mo skyriaus specialistai jau penkiolika mety
Europos Sgjungos, Europos Ekonominés Erd-
vés ir Sveicarijos piliecius konsultuoja laisvo
asmeny judéjimo klausimais. 2019 m. Euro-
pos darbo rinka ir Europos Sgjungos sociali-
némis garantijomis, laisvo asmeny judéjimo
klausimais doméjosi daugiau nei 10 tkst. as-
meny. Darbdaviams padéta paskelbti 981
laisvg darbo vietg - daugiausia jy Svedijoje,
Norvegijoje, Vokietijoje ir Airijoje.

Nacionaliniu lygiu organizuotas 61 informa-
cinis renginys asmenims, besidomintiems
darbo paieska ES, EEE Salyse ir Sveicarijoje,
grizimo | Lietuvg galimybémis, darbo mobilu-
mo programomis, nedarbo socialinio draudi-
mo iSmokos eksportu, darbinés veiklos, jgytos
kitose ES, EEE Salyse ir Sveicarijoje patvirtini-
mu, taip pat darbdaviams, ieSkantiems triks-
tamos darbo jégos. Renginiuose dalyvavo
daugiau kaip 1,6 tUkst. dalyviy.

Vis daugiau asmeny naudojasi ES
socialinémis garantijomis

UZimtumo tarnybos EURES specialistai

2019 m. gavo 620 dokumenty dél nedarbo
socialinio draudimo iSmokos eksporto. Paly-
ginti su 2018 m., dokumenty dél nedarbo so-
cialinio draudimo iSmokos eksporto skaicius
iSaugo 24 proc.

Nuo 2019 m. liepos 29 d. UZimtumo tarnyba
prisijungé prie EESSI sistemos, skirtos
elektroniniams strukttrizuotiems dokumen-
tams pildyti, siysti, saugoti ir apsikeisti infor-
macija, susijusia su registracija UZimtumo tar-
nyboje, teisés gauti nedarbo draudimo iSmo-
kg iSsaugojimu, darbo paieska ir kitais UZimtu-
mo tarnybos kompetencijai priskirtais nedar-
bo iSmoky koordinavimo klausimais. Nuo pri-
sijungimo prie EESSI sistemos pradzios
EURES specialistai iSsiunté 572 struktdrizuo-
tus elektroninius dokumentus.
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Zinios apie laisvg asmeny judéjima nuo $iol -
naujoje Uzimtumo tarnybos svetainés skiltyje
EURES paslaugos http://eures.uzt.It/.

Portale pateikta aktuali, susisteminta informa-
cija, kokius dokumentus rekomenduojama
turéti grjztant j Lietuvg ar vykstant | ES/EEE
Salis, kur kreiptis nuvykus ar parvykus, kokios
darbo ir gyvenimo sglygos yra konkrecioje Sa-
lyje. Siekiama, kad Zmonés Zinoty savo teises
ir pareigas, nebuty diskriminuojami, norintys
sugrjzti galéty pritaikyti savo jgytg patirtj ma-
sy Salies darbo rinkoje.

Keitimasis informacija ir geraja patirtimi

Kovo 21-22 d. EURES nacionalinis koordina-

vimo skyrius organizavo EURES tinklo Siaurés
Baltijos Saliy bendradarbiavimo renginj, skirtg
EURES nacionaliniy koordinavimo skyriy spe-
cialistams ir EURES mokymy koordinatoriams.

Birzelio mén. organizuoti mokymai klienty ap-
tarnavimo skyriuose dirbantiems specialis-
tams EURES paslaugy teikimo klausimais. Sie-
kiant uztikrinti klientams teikiamy paslaugy
kokybe ir efektyvuma, jiems pristatytas stan-
dartizuotas EURES veiklos procesas, metodi-
né medziaga.

EURES nacionalinio koordinavimo skyrius
tapo partneriais Europos Komisijos inicijuo-
tame projekte dél darbo mobilumo progra-
mos ,, Targeted Mobility Scheme (TMS)“ -
»1avo pirmasis EURES darbas®. Projekto tiks-
las - suteikti tikslines darbo mobilumo paslau-
gas darbo ieskantiems asmenims ir darbda-
viams. 2020 m. jie galés pasinaudoti finan-
sine parama, susijusia su darbo paieska, per-
sikélimu ir integracija darbo vietoje.

Lapkri¢io 12-14 d. Europos Komisijos tarptau-
tiniy EURES mokymy atstovai ,EY* bei Uzim-
tumo tarnybos EURES nacionalinis koordina-
vimo skyrius Vilniuje organizavo mokymus
Siaurés-Baltijos $aliy uzimtumo tarnyby
EURES specialistams. Mokymuose ,,Darbo
parinkimo jgUdziai: priemonés ir strategijos®
dalyvavo Estijos, Latvijos ir Lietuvos EURES
bei Uzimtumo tarnyby darbuotojai.

Dalyviai diskutavo apie jsidarbinimo ir darbo
pasitlos bei paklausos derinimo galimybes
tarptautiniame kontekste, susipazino su Eu-
ropoje naudojamomis priemonémis tinkamo
darbo parinkimo ir jdarbinimo srityje. Atliko
kandidaty iSankstinés atrankos kriterijy ana-
lize. Europos Komisijos atstovai pristaté reko-
menduojamus naudoti darbo paieskos ir dar-
buotojy atrankos jrankius, konferencijy ir dar-
bo pokalbiy realiu laiku organizavimo ypatu-
mus.

Gruodzio 13 d. vyko EURES veiklos 25 mety
sukakciai paminéti skirtas renginys, kurio da-
lyviai turéjo galimybe susipazinti su EURES
tinklo istorija ir veikla Lietuvoje, mobilumo
programy ,, Tavo pirmas EURES darbas“ ir
~Reactivate” sillomomis finansavimo galimy-
bémis, migrantams aktualia ,Sodros” infor-
macija apie socialine apsaugg Europoje, pri-
valomajj socialinj draudimg, nedarbo sociali-
nio draudimo staZzo sumavima, pensija, taip
pat su ,Europe direct® ir Kovos su prekyba
Zmonémis ir iSnaudojimu centro (KOPZI) tei-
kiamomis paslaugomis.

Europos Komisijos #EURES25 komunikavimo
grupé 2019 m. organizavo konkursus darbo
ieSkantiems asmenims, darbdaviams ir EURES
darbuotojams, kuriy tikslas - EURES paslaugy
viesinimas. Baigiamosios konferencijos metu
buvo apdovanotos 3 geriausios sékmés isto-
rijos, kurias pateiké EURES tarnybos apie
EURES jdarbinimo paslaugomis pasinaudoju-
sius piliecius. Viena i$ jy - kauniecio Edvino
Ulinsko. EURES konsultantai padéjo jam
jsidarbinti Suomijoje, automobiliu gamykloje.
Programa ,,Tavo pirmasis EURES darbas®
(,,Your First EURES Job*) suteiké finansine
paramg persikélimui | naujg darbo $alj. Tai
grazus bendradarbiavimo pavyzdys tarp
Lietuvos ir Suomijos EURES tinkly.

2020 m. EURES prioritetai

UZtikrinti laisvo asmeny judéjimo principo
jgyvendinima, ypac didelj démes;j skiriant su-
grjztanciy asmeny integracijai Lietuvos darbo
rinkoje. Informuoti asmenis, ketinancius pasi-
naudoti laisvo asmeny judéjimo galimybémis
Europoje, apie teises ir pareigas, saugig darbo
paiesky, kad neblty diskriminuojami, turéty
lygias teises dirbti, netapty prekybos Zzmoneé-
mis aukomis.
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Geguzés 18 d. UZimtumo tarnyboje vyko pro-
jekto ,ESF parama teikiant integruotas
paslaugas ilgalaikiams bedarbiams* pasitari-
mas, kuriame UZimtumo tarnybos atstovai
pristaté Lietuvoje vykdomus pilotinius projek-
tus - atvejo vadybos principo taikyma nedir-
bantiems ir socialine paramg gaunantiems as-
menims bei profesinj orientavimg vieno lan-
gelio principu (regioninio karjeros centro Aly-
tuje ,Karjeras® veikla).

Estijos uzimtumo tarnybos atstovai supazindi-
no su patirimi vykdant ,,Coaching for life®
programa sunkiausiai integruojamiems j dar-
bo rinkg klientams.

Pasitarime buvo pristatytos kity Europos Sg-
jungos Saliy iniciatyvos vykdant darbdaviy
konsultavimg darbo viety pritaikymo klausi-
mais (job carving/job crafting).

Geguzés 27-30 d. UZimtumo tarnyboje
lankési Azerbaidzano darbo rinkos eksperty
delegacija, atvykusi su vizitu pagal ES finan-
suojamg projekty ,Support to the Ministry of
Labour and Social Protection of the
Population in Modernising Public Employ-

ment Services in the Republic of Azerbaijan®
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Birzelio 28 d. UZimtumo tarnyboje lankési 33
Svedijos savivaldos atstovy delegacija. Vizito
metu dométasi Lietuvos savivaldybiy bendra-
darbiavimu su 8alies UZzimtumo tarnyba, ben-
drais jgyvendinamais projektais ir uzimtumo
programomis darbo neturintiems gyvento-
jams. Susitikimo metu buvo akcentuojama
partnerystés su savivalda stiprinimo butinybé
ir veiklos pokyciai Sioje srityje.

Spalio 16 d. UZimtumo tarnyboje lankési Ar-
ménijos Respublikos darbo ir socialiniy reika-
ly ministerijos delegacija, vadovaujama vice-
ministro Arman Udumyan. Uzimtumo tarny-
boje pristatytos jgyvendinamos aktyvios dar-
bo rinkos politikos priemonés, bendradarbia-
vimas su darbdaviais ir organizacijoje jgyven-
dinti pokyciai.

Lapkri¢io 6-7 d. Rygoje, Baltijos Saliy Uzimtu-
mo tarnyby tinklo renginyje, Salys dalijosi pa-
tirtimi dél poky¢iy, vykstanciy darbo rinkoje,

vV —

besikeiciancig darbo rinka.

Daugiausiai démesio konferencijoje buvo ski-
riama aptarti strateginiy sprendimy priémimo
ir jy jgyvendinimo praktikas bei UZimtumo
tarnyby naudojamy informaciniy sistemy to-
bulinimo ir paslaugy skaitmenizavimo patirt;.

Renginyje Uzimtumo tarnybos specialistai
pristaté Lietuvos patirtj formuojant strategijg
ir tikslus. Susitikime dalyvavo Europos uzim-
tumo tarnyby tinklo (PES) vadovas Johannes
Kopf.
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Tarptautiné konferencija
»Future Employment: Changes, Challenges
and Opportunities*

Lapkric¢io 7 d. Tarptautinéje konferencijoje
»Future Employment: Changes, Challenges
and Opportunities” Europos Komisijos, Euro-
pos Sagjungos valstybiniy uzimtumo tarnyby
ekspertai, Valstybés kontrolés, ,,Sodros®,
Lietuvos mokslo, privaciy atrankos agentary,
darbdaviy atstovai dalijosi patirtimi ir jzval-
gomis apie vykstancius pokycius uzimtumo ir
zmogiskyjy istekliy valdymo srityse, aktyvesnj
jtraukima jvairiy darbo ieskanciy grupiy (mi-
granty, pabégeéliy, Zmoniy, turindiy negalia,
motery ir kt.) | darbo rinkg bei Uzimtumo
tarnybos besikeiciantj vaidmenj pokyciy
kontekste.

Gruodzio 2-3 d. Lietuvos Uzimtumo tarnybo-
je lankési Ukrainos Valstybinés Uzimtumo
tarnybos atstovy delegacija. Svecius ypac
domino Lietuvos Uzimtumo tarnybos refor-
ma, jos rezultatai, darbo su klientais principai,
elektroniniy paslaugy teikimo ir profesinio
mokymo temos.

Gruodzio 19 d. Uzimtumo tarnyboje lankési
Azerbaidzano Respublikos darbo ir gyventojy
socialinés apsaugos ministerijos delegacija,
vadovaujama Nejgaliyjy politikos departa-
mento direktoriaus pavaduotojo Ulvi Husey-
nov. Pristatyta profesinés reabilitacijos pro-
grama, atvejo vadybos jgyvendinimas, nej-
galiyjy jdarbinimo galimybés, socialiniy jmo-
niy veikla.

2020 m. UZzimtumo tarnyba planuoja iskirti
dvi tarptautinio bendradarbiavimo ir komu-
nikacijos sritis - tai gerosios praktikos per-
davimas Ryty partnerystés valstybéms ir
tarpusavio mokymosi veiklos valstybiniy
uzimtumo tarnyby ES kontekste.
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Rysiai su visuomene

UZtikrinant vieSumg ir skaidruma Salies darbo
rinkoje vienas prioritetiniy tiksly yra teikti visa-
pusisky ir operatyvig informacijg Ziniasklaidai
apie organizacijos veiklg ir jos teikiamas pas-
laugas.

2019 m. nacionaliniams dienras¢iams, radijui,
TV ir naujieny portalams internete bei regio-
ninei ziniasklaidai pateikta daugiau nei 380
atsakymuy jvairiais darbo rinkos klausimais.
2019 m. vienos pagrindiniy temy, kurios do-
mino Ziniasklaidg - treciyjy Saliy pilieciy jdar-
binimo saglygos ir tvarka Lietuvoje, darbo rin-
kos tendencijos, pilotiniy savivaldybiy jgy-
vendinamos uZzimtumo didinimo programos,
vyresniy asmeny situacija darbo rinkoje.

UZimtumo tarnybos darbuotojai aktyviai daly-
vavo radijo ir TV laidose bei davé 90 interviu
LRT, LNK, Info TV, , Lietuvos ryto“ TV, Mari-
jampolés TV, M-1, Gold FM, Ziniy radijo ir kt.
zurnalistams.

Komunikacija ,,Facebook*

2019 m. socialinio tinklo ,,Facebook® Uzimtu-
mo tarnybos paskyroje paskelbtos 145 Zinutés
(vidutiniskai publikuota po 12 Zinuciy per me-
nesj), Jaunimo darbo centro paskyroje - 57
Zinutés (vidutiniskai po 5 Zinutes per ménesj).
Daugiausiai Zinuc¢iy buvo paskelbta balandZio
ir geguzés ménesiais. 2019 m., palyginti su
2018 m., visus ménesius, iSskyrus gruodj, ma-
Zéjo paskelbty Zinuciy Jaunimo darbo centro
paskyroje, tuo tarpu Uzimtumo tarnybos pas-
kyroje - daugéjo.

Paskelbtomis Zinutémis pasiekta 536 ttkst.
Zmoniy auditorija: i$ jy 460 takst. - per Uzim-
tumo tarnybos paskyra, 76 tlkst. - per Jauni-
mo darbo centro paskyra. Viena Uzimtumo
tarnybos paskyroje publikuota Zinuté viduti-
niskai pasiekia 3170 Zmoniy auditorijg, Jauni-
mo darbo centro paskyroje - 1333.
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UZimtumo tarnybos paskyroje viena zinuté
sulaukia vidutiniskai po 197 paspaudimus ir
60 reakcijy, komentary bei pasidalijimy.

Jaunimo darbo centro paskyroje viena zinuté
sulaukia vidutiniskai po 52 paspaudimus ir 17
reakcijy, komentary bei pasidalijimy.

2019 m. Uzimtumo tarnybos paskyros sekéjy

skaicius iSaugo 49 proc. (2018 m. - 36 proc.).

Didziausias sekéjy pokytis uzfiksuotas Siy me-
ty gruodzio 1d. (180 naujy sekéjy), maziau-
sias - kovo 1d. (59 nauji sekéjai). Tuo tarpu
Jaunimo darbo centro paskyros sekéjy
skaicius augo léciau - 8 proc. (2018 m. -

4 proc.). Didziausias Sios paskyros sekéjy
augimas uzfiksuotas 2020 m. sausio 1d.

(107 nauji sekéjai), maZiausias - rugséjo 1d.

(7 nauji sekéjai).

ISorinei auditorijai - darbdaviams, sociali-
niams partneriams ir valstybinéms instituci-
joms buvo rengiami ir siunéiami naujienlais-
kiai apie situacijg ir pokycius darbo rinkoje ir
aktualijas uzimtumo srityje.

Bendra konferencija su Lietuvos
pramonininky konfederacija

UZimtumo tarnyba su Lietuvos pramonininky
konfederacija balandZio 14 d. organizavo fo-
ruma ,Lietuvos demografiné politika ir spren-
dimai®

Forume buvo aptartos galimybés mazinti
neigiamas demografiniy pokyciy jtakas uzim-
tumui, takoskyros tarp esamy kompetencijy ir
specialisty paklausos klausimai bei batinybé
valstybés valdymg ir infrastruktdirg planuoti,
atsizvelgiant j realias demografines progno-
zes.
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Simtmedio renginiy ciklas

2019 m. Uzimtumo tarnybai minint darbo bir-
zy sistemos sukdrimo 100-met;j ir vienerius
UZimtumo tarnybos veiklos metus, Siai progai
buvo skirtas renginiy ciklas. Uzimtumo tarny-
bos renginiuose dalyvavo socialiniai partneriai
- savivalda, nevyriausybinés organizacijos,
profsajungos, strateginiai darbdaviai, Europos
Komisijos, Europos Sgjungos valstybiniy
uzimtumo tarnyby, Vyriausybés, Seimo, So-
cialinés apsaugos ir darbo, Ekonomikos ir ino-
vacijy, Svietimo, mokslo ir sporto ministerijy,
~Investuok Lietuvoje®, ,Versli Lietuva® ,,Kurk
Lietuvai“, asocijuoty verslo struktary, preky-
bos, pramonés ir amaty rimy atstovai.

Konferencija ,,Socialinés partnerystés
vaidmuo uzimtumui didinti

Konferencija ,Socialinés partnerystés vaid-
muo uzimtumui didinti, vykusi rugséjo 12 d.
Klaipédoje, buvo skirta socialiniams partne-
riams - savivaldai, nevyriausybinéms orga-
nizacijoms, profsgjungoms.

Renginiu buvo siekiama jvardyti partnerystés
galimybes ir naudg, ieSkota naujy efektyviy
bendradarbiavimo sprendimy, pagerbti so-
cialiniai partneriai, labiausiai prisidéje prie
uzimtumo didinimo per pastaruosius metus,
taip pat pristatyta organizacijos raida per
Simtmet;.

,Darbdaviai 2019

Spalio 10 d. Kaune vykusioje UZimtumo
tarnybos konferencijoje ,,Darbdaviai 2019
jteikti apdovanojimai Salies darbdaviams, per
Nepriklausomybés laikotarpj labiausiai prisi-
déjusiems didinant gyventojy uzimtuma
jvairiuose Lietuvos regionuose. Tai vienas i
renginiy, skirty paminéti Uzimtumo tarnybos
Simtmetj ir pirmuosius Uzimtumo tarnybos
veiklos metus, kuriame pristatytos bendradar-
biavimo gerosios patirtys didinant gyventojy
uzimtuma, Siandienos pasaulio ir Lietuvos
ekonomikos jZvalgos.

60



Devintg kartg organizuojamuose darbdaviy
apdovanojimuose padékos buvo jteiktos uz
socialiai atsakingg veiklos vykdyma, uzimtu-
mo didinimg auksciausio nedarbo teritorijose,
konkurencingiausig sitiloma atlyginima, tvar-
iausig jdarbinima, aktyviausig trisalj bendra-
darbiavima, pameistrystés populiarinimg, mo-
bilumo didinima, bendradarbiavimg didinant
uzimtuma. Taip pat buvo padékota daugiau-
siai UZimtumo tarnybos klienty jdarbinusiems
darbdaviams. Visos padékos buvo skirtos
darbdaviams, kurie be valstybés finansinés
paramos jdarbino Uzimtumo tarnybos klien-
tus. Apdovanojamos jmonés buvo atrinktos i$
62 152 salies jmoniy, su kuriomis UZzimtumo
tarnyba bendradarbiauja.

Simtmedio darbdavio nominacija jteikta UAB
»Maxima LT* nuo 2010 m. sukdrusiai dau-
giausiai laisvy darbo viety ir jdarbinusiai 8980
UZimtumo tarnyboje registruoty asmeny be
papildomos valstybés skiriamos finansinés
paramos.

Vidiné komunikacija

Vidinei jstaigos komunikacijai stiprinti buvo
leidZiami vidiniai naujienlaiskiai, kuriuose su-
pazindinama su svarbiausiais organizacijos
veiklos aspektais, jvykiais, renginiais, perso-
nalui aktualia informacija.
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UZimtumo tarnyba prie Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
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